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Guía de Transferencias internacionales

Ingreso Promerica en Línea

• Ingrese: Con sus credenciales realice el login a Promerica en linea e ingrese al menú

• Seleccione la opción: Pagos y Transferencias, luego Transferencias, seguido de Internacionales
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• La transferencia internacional se debe realizar desde una cuenta de efectivo

• Seleccione la cuenta de la cual se desea realizar el débito
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*Las transferencias internacionales se realizan en dólares, en caso de utilizar una cuenta en colones se podrá visualizar
el tipo de cambio

Información del débito2
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• Tipo de transferencia: Seleccione el tipo de transferencia individual

• Clasificación: Seleccione la clasificación a la que corresponde la transferencia.

• Monto a acreditar: Complete el campo con el monto de la transferencia a realizar en la moneda de dólares. 
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• País: Seleccione en la lista el país del banco del beneficiario de la transferencia

• Banco: Seleccione en la lista el banco beneficiario (la lista se muestra según el país seleccionado (en caso de seleccionar otro
deberá completar un campo adicional del nombre del banco beneficiario)

• Tipo de código y Código del banco beneficiario: Seleccione entre las opciones ABA y SWIFT según corresponda para el banco
beneficiario y digite el código del banco beneficiario

• Ciudad: Este campo se completará automáticamente al seleccionar un banco beneficiario predefinido. En caso de que se seleccione
la opción "Otro" en el campo Banco, será necesario ingresar manualmente la ciudad correspondiente

• Dirección: Se debe completar con la dirección del banco beneficiario

• Número de cuenta: Se puede indicar el número de cuenta del banco beneficiario en caso de ser necesario
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• País: Seleccione en la lista el país del banco del intermediario de la transferencia

• Banco Intermediario: Seleccione en la lista el banco intermediario (la lista se muestra según el país seleccionado (en caso de
seleccionar otro deberá completar un campo adicional del nombre del banco intermediario)

• Tipo de código del banco: Seleccione entre las opciones ABA y SWIFT según corresponda para el banco intermediario

• Código del banco intermediario : Digite el código del banco intermediario

• Ciudad: Este campo se puede autocompletar al haber seleccionado el banco intermediario, en caso de haber seleccionado "otro" en
el espacio de “Banco” deberá completar este campo

• Dirección: Se debe completar con la dirección del banco intermediario
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32 Banco Intermediario5
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• Tipo y número de cuenta del beneficiario: Seleccione el tipo de cuenta, IBAN, CLABE o Cuenta del beneficiario y digite el
número de cuenta del beneficiario

• Tipo y número de identificación: Seleccione el tipo de identificación y digite el número de identificación del beneficiario

• Beneficiario: Complete con el espacio con nombre del beneficiario

• Dirección del beneficiario: Complete el espacio con la dirección del beneficiario

• Indicaciones especiales: Complete el espacio con el detalle especifico de la transferencia internacional
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*Agregar favorito: Permite guardar la información de la transferencia para utilizarla en futuras ocasiones

32 Datos del titular de cuenta destino6



8

3
7

• Operación: Seleccione entre transferir ahora y definir como frecuente

• Continuar: Presione el botón "Siguiente" que se muestra en la parte inferior derecha de la pantalla para “Continuar”

3
32 Opciones de aplicación7



9

8

• Detalle: Se presentará el detalle de la
información incluida para la transferencia

• Firma digital: Podrá autorizar y firmar la
transferencia mediante firma digital

• Código de verificación: Deberá completar el
código de verificación solicitando y completándolo
una vez lo haya recibido

• Anterior: En caso de requerir corregir algún dato
puede volver mediante la opción anterior

• Finalizar: La transferencia será remitida para su
procesamiento
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• Confirme la transferencia verificando los datos ingresados previamente

• Presione el botón “Finalizar” con esto se procesará la transacción y se le mostrará el resultado en pantalla
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Además, podrá consultar el comprobante en la sección de comprobantes y recibirá un notificación 



7

3
6

32 Instrucciones para recibir transferencias internacionales en 

moneda dólares. 
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Banco Intermediario: DEUTSCHE BANK TRUST CO.
• BIC O SWIFT: BKTRUS33XXX
• ABA: 0 21001033
• Dirección: New York, NY, United States
Banco Beneficiario: Banco Promerica de Costa Rica S.A.
• BIC O SWIFT: PRMKCRSJXXX
• Dirección: Escazú, San José, Costa Rica
Información de la cuenta beneficiaria:
• Nombre____________ Número ___________

Banco Intermediario: BANK OF AMERICA N.A
• BIC O SWIFT: BOFAUS3MXXX
• ABA: 0 26009593
• Dirección: Miami, Florida, United States
Banco Beneficiario: Banco Promerica de Costa Rica S.A.
• BIC O SWIFT: PRMKCRSJXXX
• Dirección: Escazú, San José, Costa Rica
Información de la cuenta beneficiaria:
• Nombre____________ Número ___________

Banco Intermediario: TERRABANK N.A
• BIC O SWIFT: TBNAUS33XXX
• ABA: 0 66012333
• Dirección: Miami, Florida, United States
Banco Beneficiario: Banco Promerica de Costa Rica S.A.
• BIC O SWIFT: PRMKCRSJXXX
• Dirección: Escazú, San José, Costa Rica
Información de la cuenta beneficiaria:
• Nombre____________ Número ___________

Banco Intermediario: JPMORGAN CHASE BANK, N.A
• BIC O SWIFT: CHASUS33XXX
• ABA: 0 21000021
• Dirección: New York, NY, United States
Banco Beneficiario: Banco Promerica de Costa Rica S.A.
• BIC O SWIFT: PRMKCRSJXXX
• Dirección: Escazú, San José, Costa Rica
Información de la cuenta beneficiaria:
• Nombre____________ Número ___________
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32 Instrucciones para recibir transferencias internacionales en 

moneda euros.
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Banco Intermediario: JPMORGAN SE:
• BIC O SWIFT: CHASDEFXXX
• Dirección: FRANKFURT AM MAIN, GERMANY.
• Número de cuenta de Banco Promerica CR en
el Banco Intermediario: DE52501108006161560468

Banco Beneficiario: Banco Promerica de Costa Rica S.A.
• BIC O SWIFT: PRMKCRSJXXX
• Dirección: Escazú, San José, Costa Rica.

Información de la cuenta beneficiaria:
• Nombre____________ Número ___________

Banco Intermediario: COMMERZBANK AG
• BIC O SWIFT: COBADEFFXXX
• Dirección: KAISERSTRASSE 16FRANKFURT AM
MAIN, GERMANY.

• Número de cuenta de Banco Promerica CR en
el Banco Intermediario: 400872251400EUR

Banco Beneficiario: Banco Promerica de Costa Rica S.A.
• BIC O SWIFT: PRMKCRSJXXX
• Dirección: Escazú, San José, Costa Rica.

Información de la cuenta beneficiaria:
• Nombre____________ Número ___________
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