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|l Preguntas Frecuentes

Programa de Informacion
Financiamiento General de tu
Universitario Tarjeta

;Qué beneficios tengo con mi :Cudles son mis fechas de corte
tarjeta de crédito universitaria? y limite de pago?

Personaliza_gién Canales de
y Autogestion Contacto

;. Donde puedo ver los saldos ;Cudles son los canales de
y movimientos de mi cuenta? servicio al cliente?

{'7 Beneficios Exclusivos

Programa de
Financiamiento Universitario

Financiamiento 0%
— Financiamiento Programa de Financiamiento 0% intereses
K Universitario a 3 0 4 meses para cursos académicos y
para matricula segun tu solicitud®.

Beneficios Tarjeta ULatina

Beneficios en ?ﬁ Beneficios en el
_r tus Pagos Mantenimiento
Compatibilidad con el Sin costos de
Campus Virtual. mantenimiento
Tenés la comodidad de realizar Tu tarjeta no tiene costos de
pagos del cuatrimestre de manera mantenimiento, lo que le permite
facil y rapida a través del campus disfrutar de todos sus beneficios sin
virtual de la Universidad. cargos adicionales mes a mes.

*Aplican restricciones. Ver reglamento en www.promerica.fi.cr. Las cuotas sin intereses
aplican al realizar el pago de contado de tu tarjeta de crédito.



https://www.promerica.fi.cr

_ - -y - s DESCARGALO EN DISPONIBLE EN
ﬁ Personalizacion y Autogestion @& App Store » Google Play

Banco Promerica f{

Descarga nuestra App
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Accedé a tu tarjeta y gestiona tus Desde nuestra banca web
transacciones de forma segura Promerica en Linea
desde nuestras plataformas v la App Promerica Mévil.
digitales.
Pago de Personalizacion de PIN
Préstamos Modifica tu PIN en cualquier momento
Realiza el pago de tus préstamos de a través de Promerica en Linea. EL PIN
manera rapida y sencilla a través de es requerido en compras mayores a
nuestras plataformas digitales. ¢50,000 o $100.
Consulta de Saldos y Administracion y Pagos
Movimientos de Tarjeta
Revisa en tiempo real el saldo de tu Realizd pagos minimos, de contado o
tarjeta, los movimientos recientes, el personalizados de manera rapida y
historial de transacciones y las millas sencilla, llevando un mejor control de
acumuladas. tus finanzas desde tu celular.
Pagos Activacion para Compras
Automaticos Internacionales
Programa pagos recurrentes para iOlvidate de tramites! Tu tarjeta esta
mayor comodidad y facilidad. lista para tus compras fuera del pais

sin necesidad de ninguna gestion.

Administracion de Pagos Digitales
Tarjetas Adicionales Sin Contacto
Controld el uso de tarjetas Disponible en:

« Pay G Pay GAI-'?I\? PAY

Usa tus tarjetas de Banco Promerica
y disfruta de pagos rapidos, faciles
y seguros desde tu celular o reloj
Inteligente.

adicionales, asignando montos
especificos y monitoreando las
transacciones en tiempo real.


https://banca.grupopromerica.com/PCRC/PB/pages/administration/pbLoginPage.aspx?_gl=1*eb6f66*_gcl_au*MTE4MTA1NzkyMS4xNzQzNjMzMjI5*_ga*OTQ2NDcxNzE3LjE3NDM2MzMyMjk.*_ga_LVW4LGY1RL*MTc0MzcxODg2MS4zLjAuMTc0MzcxODg2MS42MC4wLjA.
http://gprom.co/p/37HPSMUN
https://apps.apple.com/cr/app/promerica-m%C3%B3vil-personas/id879210521
https://g.co/kgs/2MokJzG

{7 Informacién General de tu Tarjeta

Fecha de corte

Es la fecha de cierre de compras,
cargos y pagos que se realizaron a tu
tarjeta de crédito. De aca se genera
el pago minimo y pago de contado.

Pago minimo

Es el monto minimo que deberas
pagar para mantener tu cuenta al dia.

Fecha de pago

Es la fecha maxima que tendras para
pagar, ya sea el pago minimo o el
pago de contado.

Pago de contado

Es el monto total que utilizaste con
tu tarjeta de crédito, al realizar este
pPago no se te generara intereses.

c Recorda que nunca te solicitaremos informacion sensible o codigos de verificacion.

Esta informacion es solo tuya y no debés compartirla con nadie.

{7 Atencién al Cliente

Canales de Contacto

Contactanos a través de
los siguientes canales:

Solucion Promerica
+(506) 2519-8090

Llamar Aqui

Whatsapp
+(506) 8988-8090

Iniciar Conversacion

Asistente Virtual

Disponible en la web.

Iniciar Chat

Sitio Web Oficial

www.promerica.fi.cr

Ir al Sitio Web

Para experiencias, sorteos, promociones y
mas, seguinos en nuestras redes sociales:

Instagram

@BancoPromericaCR

Ingresar a Instagram

Facebook

Banco Promerica Costa Rica

E Ingresar a Facebook

Ingresar a TikTok
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Banco Promerica Costa Rica

Ingresar a YouTube

TikTok

@bancopromerica.cr



tel:50625198090
https://wa.me/+50689888090
https://www.promerica.fi.cr/asistentevirtual/
https://www.promerica.fi.cr
https://www.instagram.com/bancopromericacr/?hl=es
https://www.facebook.com/BancoPromericaCostaRica/?locale=es_LA
https://www.promerica.fi.cr
https://www.youtube.com/@bancopromerica_cr
https://www.promerica.fi.cr
https://www.tiktok.com/@bancopromerica.cr?_t=ZM-8zeEX5k0YnV&_r=1

Banco Promerica f[

Para mas informacion y restricciones,
visita promerica.fi.cr o contacta nuestro servicio de atencion.



https://www.promerica.fi.cr

