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Guía para Pago de Planilla

Ingrese desde el menú de Promerica en Línea

Realice los siguientes pasos seleccionando las opciones del menú:

• Seleccione la opción: Pagos y Transferencias

• Seleccione: Planillas, Proveedores y Transferencias Múltiples

• Por último, seleccione: Transferencias a Grupos de Cuentas
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Seleccione el Tipo de Pago

Elija entre las siguientes opciones:

Pago con grupo

• Permite elegir un grupo de cuentas previamente 
creado

Pago sin grupo

• Permite realizar la carga de un archivo para el 
crédito sin la necesidad de seleccionar un grupo 
creado previamente.
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Información del débito
Ingrese la información para realizar el débito de los fondos:

• Tipo de transacción

Pago de planilla, Pago de proveedores o transferencia 
múltiple

• Tipo de pago

Local y SINPE

• Nombre del cliente:

Seleccionar la empresa para el débito según Perfil 
Empresarial

• Concepto del pago:

Escriba el motivo de su pago.

• Cuenta a debitar:

Elija la cuenta a debitar los fondos

• Tipo de ejecución del pago

Un único movimiento: Es el débito de todos los 
registros en una sola transacción o movimiento.

Un movimiento por línea de pago: Se realiza un 
débito por cada movimiento.
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Información del crédito
Ingrese la información del crédito que desea realizar:

• Grupo de cuentas

Elegir el grupo de cuenta al que desea realizar el 
pago.

• Cargar cuentas desde archivo

Puede subir el archivo con los registros y el formato 
correspondiente.

• Pagar todas las cuentas registradas en el grupo

En esta opción paga los registros que están incluidos 
en un grupo de pago previamente registrado.

• Pago sin grupo

En esta opción se debe de cargar el archivo de pago.
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Frecuencia del pago

Seleccione la frecuencia con la que desea realizar 
el pago

• Pagar ahora

Se realiza el pago de forma inmediata.

• Registrar como programada

Se puede programar la frecuencia, hora y fecha 
con la que se desea que se aplique el pago.

• Transferir ahora y definir como frecuente

Se realizará en tiempo real y se guardará la 
transferencia como frecuente. No debe volver a 
incluir la información. 
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¡Confirme los datos y listo!

Confirme los datos e ingrese el método de autenticación.

Presione clic en “Finalizar” y continúe en nuestra página para disfrutar de todos los 
beneficios y servicios que le ofrecemos.
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