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Guía para la creación y administración de perfiles 
empresariales

Ingrese desde el menú de Promerica en Línea

Seleccione la opción: Configuración y luego Administración de perfiles
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Crear perfil empresarial
En esta sección le mostramos el detalle de todas las empresas que conforman la 
Relación Empresarial, donde podrá consultar:

• Nombre

Seleccione la relación empresarial que desea modificar. 

• Clientes de esta relación

Muestra el nombre de las empresas incluidas a la relación empresarial seleccionada.

• Usuario Máster

Detalla el nombre de los usuarios máster de la relación empresarial y el porcentaje de 
aprobación asignado a cada uno.

• Perfiles

Seleccione el perfil de la relación empresarial que desea consultar. El usuario Máster 
podrá crear perfiles si así lo desea. 

Una vez creado el perfil, deberá incluir productos, usuarios y servicios.
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Relación Empresarial 
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Agregar productos

Agregar productos

• En la sección productos, seleccionar la opción “Agregar” ubicada en la parte inferior 
derecha, para agregar productos al perfil.

Asignar permisos

Una vez agregado el producto, asigne los permisos sobre el mismo.

• Crédito: Permite realizar créditos sobre el producto.

• Débito: Permite realizar débitos sobre el producto.

• Consulta: Permite realizar únicamente consultas sobre el producto.

Actualizar permisos

• Seleccione la opción “Actualizar permisos” ubicada en parte inferior derecha, para 
visualizar los cambios realizados en los permisos.

3

5



Agregar Productos 
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Usuarios
En esta opción se puede brindar acceso a los diferentes usuarios al perfil, así como 
también, borrar a los usuarios incluidos anteriormente. Se puede consultar:

• Usuario

Nombre de usuario

• Posición

Normal: Puede consultar información sobre el perfil. 

Administrador: Puede modificar permisos sobre el perfil de la relación.

• % Aprobación

Es el porcentaje de permisos que tendrá el usuario sobre el perfil.

• Opciones

Borrar: Puede eliminar el usuario del perfil.

Nuevo: Puede agregar usuarios nuevos al perfil.
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Usuarios
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Servicios
En esta opción se puede brindar o eliminar el acceso a cada uno de los servicios 
disponibles en Promerica en Línea.

Automáticamente aparecen seleccionados todos los servicios, puede modificarlos y 
guardar los cambios realizados.
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¡Listo, ha realizado la creación y administración de 
los perfiles empresariales!

Continúe en nuestra página y disfrute de todos los 
beneficios y servicios que le ofrecemos.
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