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Guía actualización de datos 
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En Promerica en línea , en el menú principal de la página , ingrese a la opción 
“gestiones” y luego seleccione la opción “centro de gestiones”
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En la opción “cliente” se debe seleccionar la gestión “actualización de datos”2

3



Ingrese la información que desea actualizar:

• Número de teléfono 

• Correo electrónico

• Ambos 

• Tipo de teléfono 

Debe completar los nuevos datos  y presionar el botón siguiente.
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Valide la información ingresada y confirmar los datos colocando el segundo método de 
autentificación (OTP o Bingo Card) y presione el botón “finalizar”.4
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Recibirá por correo la notificación de finalización de gestión. 

Se mostrará el mensaje de confirmación:

Resultado: Su gestión fue creada satisfactoriamente 
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