
Vial Monto máximo de 
eventos al año

Monto máximo por 
evento

Grúa o remolque en caso de avería o accidente 

Auxilio vial (cambio de llanta paso de corriente, envío de combustible)

Cerrajero para la apertura del vehículo

3 

3

3

$150

$150

$100

Servicios de referencia y coordinación (Concierge) Máximo de eventos
al año

Monto máximo por 
evento

Referencia y coordinación de técnicos para el mantenimiento del comercio

(pisos, alfombras, pinturas)

Referencia y coordinación de mecánicos

Referencia y coordinación de empresas de alarmas y sistemas de seguridad

Referencia y coordinación de empresas de Mensajería y misceláneas(os)

Referencia y coordinación de servicios mercadeo, publicidad, promoción

Referencias telefónicas sobre bolsas de trabajo 

Información telefónica obre ferias de empleo 

Referencia y coordinación de empresas de transporte de carga y personal de mudanzas

Sin límite Sin límite

Asistencia PC Monto máximo de 
eventos al año

Monto máximo por 
evento

Asesoría PC Telefónica

Orientación para diagnóstico y mantenimiento del sistema operacional

Orientación para la utilización practica de Internet.

Orientación para instalación de computadoras

Soporte en línea para la solución de problemas de impresión

Referencia de técnicos especializados en instalación de software

Servicio médico PC en el establecimiento

Sin límite Sin límite

2 $75

Asistencia Legal Monto máximo de 
eventos al año

Monto máximo por 
evento

Asesoría Legal Telefónica en caso de robo en el comercio

Asesoría Legal Telefónica en materia tributaria

Asesoría para completar formularios tributarios

Referencias Contadores Públicos autorizados

Recordatorio de fechas máximas para la presentación de declaraciones en Tributación

Sin límite Sin límite

Asistencia al Comercio Máximo de eventos
al año

Monto máximo por 
evento

Envío de Cerrajero por emergencia

Envío de Fontanero por emergencia

Envío de Electricista por emergencia

Envío de Vidriero por emergencia

Servicios de Mensajería 

Servicios de limpieza 

Sanitización del establecimiento 

Referencia y Coordinación de técnicos para el comercio

Coordinación Técnicos en Remodelaciones

Coordinación Técnicos en Fumigación

Coordinación Técnicos y Servicios de Seguridad

Transmisión Mensajes Urgentes

4 $60

Otros servicios Máximo de eventos
al año

Monto máximo por 
evento

Descuento en prueba COVID 5% a 10%

Traslado médico terrestre en ambulancia en caso de accidente

Referencia de centros médicos y especialidades

Consulta y localización de mejores precios de medicamentos

Segunda opinión médica vía telefónica

Referencia y coordinación de ambulancias programadas (GAM y Cabeceras de Provincia)

Interpretación de estudios de laboratorio vía telefónica

Examen de la vista en óptica de la RED

Coordinación de envío de enfermeras a domicilio

Red de Descuentos con médicos especialistas, exámenes de laboratorio,
rayos x, ultrasonidos, tomografías, entre otras

Sin límite

2

Sin límiteSin límite

Sin límiteSin límite

Exclusivo en Clínicas Humana Máximo de eventos
al año

Monto máximo por 
evento

Descuentos del 50% en consultas médicas adicionales 

Descuentos del 30% en fisioterapeuta y nutricionista

Ortodoncia sin prima 

Descuentos del 20% en trabajos dentales como calzas,

extracciones, blanqueamiento

Descuento del 10% en especialidades médicas como pediatría, psicología,

ginecología, dermatología, reumatología, cardiología, neurocirugía, endocrinología.

Sin límite Sin límite

Asistencia Médica Máximo de eventos
al año

Monto máximo por 
evento

E- Doctor (Consulta médica virtual) 24/7

Orientación médica telefónica 24/7

Consulta médica general con electrocardiograma en Clínicas Humana

Consulta médica general en clínicas de la red 

Consulta médica post COVID 

Sin límite

Sin límite

5

2

3

Sin límite

Sin límite

Sin límite

$50

$50

Tabla de prestaciones
Plan Asiste Pymes

Solicite su asistencia al 2211-6384
Ver condiciones y reglamento en www.promerica.fi.cr

Ópticas Máximo de eventos
al año

Monto máximo por 
evento

Óptica VISIÓN: 20%en Todo los servicios y productos (excepto ofertas)

Ópticas Munkel: del 10% en lentes de Contacto y 20% en resto de los

servicios y productos (excepto ofertas)

Sin límite Sin límite

Clínicas de la Red Máximo de eventos
al año

Monto máximo por 
evento

Entre un 5%y 10% en cualquier especialidad Sin límite Sin límite

Asistencias


