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REGLAMENTO PROMOCION
"APROVECHE LOS BENEFICIOS QUE SU TARJETA LE OFRECE"

La promocion “Aproveche los beneficios que su tarjeta le ofrece” se regira bajo las
siguientes reglas y condiciones. Por el solo hecho de participar en la promocion, los
participantes aceptan todas y cada una de las disposiciones de este Reglamento en
forma incondicional, incluyendo aquellas clausulas que limitan la responsabilidad de
los organizadores. Asimismo, aceptan someterse a las decisiones de los organizadores
en cualquier asunto relacionado con esta promocion en particular.

El otorgamiento de cualquiera de los beneficios de la promocion “Aproveche los
beneficios que su tarjeta le ofrece” estara condicionado al cumplimiento de todas y
cada una de las leyes y regulaciones aplicables, asi como lo dispuesto por este
Reglamento en especifico.

Banco Promerica de Costa Rica S.A se reserva el derecho de descalificar y/o exigir la
devolucion de los beneficios otorgados a aquellos participantes que directa o
indirectamente incumpla las hormas y condiciones aqui establecidas.

1.DEFINICIONES: Para los efectos de este Reglamento se establecen las siguientes
definiciones:

a) Tarjeta de Débito: Corresponden a aquellas tarjetas de débito Premia Mas,
emitidas al tarjetahabiente por Banco Promerica de Costa Rica Sociedad
Andénima exclusivamente.

b) Tarjeta de Crédito: Corresponden a aquellas tarjetas de credito, emitidas al
tarjetahabiente por Banco Promerica de Costa Rica Sociedad Andnima
exclusivamente.

c) Banco Promerica de Costa Rica S.A" para efectos de este Reglamento se
denominara “Promerica”, el “Banco” o "Emisor”.

d) Tarjetahabiente: Son todas aquellas personas fisicas titulares y adicionales de
los productos de tarjeta de débito o credito indicados anteriormente.

2. COMERCIOS PATROCINADORES: Son comercios patrocinadores TACO BELL, K
SUSHI, SMASH BURGERS, QUIZNOS, que en adelante también podran ser
denominados como “Comercios Patrocinadores”, en todas sus localidades dentro de
Costa Rica.

3.PATROCINIO: Esta promocion es patrocinada por Banco Promerica de Costa Rica
Sociedad Andnima, a nombre de sus productos de Tarjetas de Deébito y Crédito en
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personas fisicas titulares y adicionales, emitidas en Costa Rica por Banco Promerica
de Costa Rica Sociedad Anénima exclusivamente.

4 PLAZOS: La vigencia de la promocion inicia a partir del veinte (20) de abril de 2022
y termina hasta el treinta y uno (31) de julio de 2021.

5.BENEFICIOS: El tarjetahabiente de las tarjetas de Débito y Crédito, emitidas por
Banco Promerica de Costa Rica S.A., obtendra:

a. Treinta por ciento (30%) descuento en todo el menu de K SUSHI, aplicado
en la modalidad de Restaurante con servicio de salonero, para llevar, pedidos
express en punto de venta del comercio patrocinador. El descuento no
aplica si la compra se efectua por plataformas de ventas tales como, pero
sin limitarse a: Uber Eats, Glovo, Pedidos Ya, Hugo App, Rappi, entre otras.

b. Quince por ciento (15%) descuento en todo el menu de QUIZNQOS, aplicado
en la modalidad de Restaurante con servicio de salonero, para llevar, food
Court, pedidos express en punto de venta del comercio patrocinador. El
descuento no aplica si la compra se efectua por plataformas de ventas tales
como, pero sin limitarse a: Uber Eats, Glovo, Pedidos Ya, Hugo App, Rappi,
entre otras.

c. Quince por ciento (15%) descuento en todo el menu de SMASH BURGER,
aplicado en la modalidad de Restaurante con servicio de salonero, para
llevar, food Court, pedidos express en punto de venta del comercio
patrocinador. El descuento no aplica sila compra se efectua por plataformas
de ventas tales como, pero sin limitarse a: Uber Eats, Glovo, Pedidos Ya,
Hugo App, Rappi, entre otras.

d. Descuento especial en el combo de BIG BELL BOX de TACO BELL, "Combo
Promerica: #3.950 Triple Crunchy Wrap, Taco Original, Burrito Combinado,
Cinnamon Twist, Bebida 320z" Taco Bell, aplicado en la modalidad de
Restaurante con servicio de salonero, para llevar, food Court, pedidos
express en punto de venta del comercio patrocinador. El descuento no
aplica si la compra se efectua por plataformas de ventas tales como, pero
sin limitarse a: Uber Eats, Glovo, Pedidos Ya, Hugo App, Rappi, entre otras.

6.PROCEDIMIENTO: La Promocioén consiste en la aplicacion de los beneficios que se
detallan en el punto quinto del presente Reglamento para los tarjetahabientes que
realicen compras y/o utilicen los servicios de los comercios patrocinadores, durante
el periodo de vigencia de la promocion, y que el consumo sea cancelado con las
Tarjeta de Débito o Crédito de Banco Promerica de Costa Rica S.A.
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El procedimiento por sequir para la obtencion de los beneficios por parte del
tarjetahabiente es el siguiente:

e La personadebe realizar el pedido en el punto de ventas del Comerio Patrocinador
indicando su pedido y que el método de pago sera una tarjeta de débito o credito
emitida por Banco Promerica.

e Almomento de realizar el pago, el funcionario de los comercios patrocinadores le
indicara el monto a cancelar con el descuento aplicado. No se podra aplicar sobre
otras promociones vigente durante el periodo de promocion.

7. PARTICIPANTES: Solo participaran en la promocion los tarjetahabientes personas
fisicas titulares y adicionales de las tarjetas de Débito o Crédito. El tarjetahabiente
entiende que los beneficios unicamente proceden cuando el consumo por los
servicios del Comercio Patrocinador es realizado utilizando como medio de pago la
tarjeta de débito o credito indicada.

8. REGULACIONES Y RESTRICCIONES. Es necesario que el tarjetahabiente conozca
y acepte las condiciones y limitaciones establecidas en el presente Reglamento, de no
aceptarlas no tendra derecho a reclamar por los beneficios otorgados que se detallan
a continuacion:

a) Solo participaran en la promocion los tarjetahabientes personas fisicas titulares y
adicionales de las tarjetas de Débito o Credito.

b) Los beneficios son exclusivos en los Comercios Patrocinadores indicados en el
apartado segundo, a traves todos sus locales comerciales ubicados en Costa Rica.

c) Los descuentos no son transferibles a terceras personas.

d) No aplica en combinacion con otras promociones vigente durante el periodo de
promocion.

e) Los beneficios solo son efectivos al pagar con las tarjetas de deébito y crédito
Promerica.

9. RESPONSABILIDAD GENERAL: Es responsabilidad de Banco Promerica de Costa
Rica Sociedad Anonima la elaboracion y comunicacion del plan de medios asignado
para esta promocion, de acuerdo con la informacion brindada por el Comercio
Patrocinador, asi como el comunicar de forma adecuada los procedimientos y la clase
de servicio que se ofrece a los Tarjetahabientes por parte de los Comercios
Patrocinador.

Banco Promerica de Costa Rica Sociedad Andnima no se hara responsable por la
calidad y condiciones del servicio o productos brindado por el Comercio Patrocinador,
por lo que queda desligado, y asi lo aceptan los participantes en esta promocion en
cuanto a eventuales reclamos, sean estos en via administrativa, judicial o extrajudicial.
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Los beneficios establecidos mediante la presente promocion son responsabilidad
exclusiva del Comercio Patrocinador, de forma tal que Banco Promerica de Costa
Rica Sociedad Andnima se limita Unicamente a realizar las gestiones para que sus
clientes adquieran los beneficios que se ofrecen mediante la cancelacion por medio
de sus tarjetas de Débito o Crédito. El tarjetahabiente acepta que de presentarse
problemas en la calidad del servicio o productos ofrecidos estos seran responsabilidad
exclusiva del Comercio Patrocinador, debiendo canalizar cualquier tipo de reclamo
directamente al ente patrocinador.

10. DE LA SUSPENSION O CANCELACION DE LA PROMOCION: Banco Promerica
de Costa Rica Sociedad Anénima podra suspender o cancelar en forma inmediata la
presente promocion, sin asumir responsabilidad civil, penal, contractual vy
extracontractual alguna, de forma total o parcial, indefinida o definitivamente, si se
producen causas de fuerza mayor y/o caso fortuito, que puedan provocar un grave
perjuicioy que asi obliguen. La suspension de la promocion por alguna o varias causas,
sera comunicada por Banco Promerica de Costa Rica, Sociedad Andnima. en forma
escrita por los mismos medios en que fue publicada la promocion.

Cualquier controversia, conflicto, duda o asunto en general que se presente con
respecto a la presente promocion y que no esté previsto en el presente reglamento,
sera resuelto en estricto apego a las leyes, usos y buenas costumbres de la Republica
de Costa Rica.

De la misma forma, ninguna de las empresas involucradas en la presente promocion
asumira, en ninguna circunstancia, responsabilidad alguna por situaciones o
eventualidades no previstas dentro del presente Reglamento, lo anterior de
conformidad con lo establecido dentro del articulo 37 de la Ley de Promocion de la
Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor numero 7472 de la Republica de
Costa Rica en relacion al inciso d) del articulo 117 del Reglamento a la Ley citada.

Una vez concluido el periodo promocional, cesaran automaticamente los efectos,
tanto de la promocion como del presente Reglamento.

Banco Promerica de Costa Rica Sociedad Andnima y comercios patrocinadores se
reservan la posibilidad de dar por terminada la promociéon en cualquier momento.

11. PUBLICIDAD Y MODIFICACIONES: El programa de lealtad del que se hace el
presente Reglamento no obliga a Banco Promerica de Costa Rica S.A. con determinada
persona o colectividad, sino solo con quien acepte los términos del presente
Reglamento, asi como los reglamentos de cada una de las condiciones ligadas a este
y sus eventuales modificaciones, en los términos establecidos por estos y que cumpla
con los requisitos que los mismos establecen.

El participante conoce y acepta que Promerica, en razon de cambios en las politicas
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de la empresa, en el mercado, en la economia, por razones presupuestarias,
regulatorias, impositivas o similares, se reserva el derecho de realizar los ajustes en el
reglamento que considere necesarios para poder seguir brindando los beneficios a que
se refiere el mismo.

El presente programa se rige por este Reglamento y Promerica se reserva el derecho
de comunicarlo a los participantes de manera personal, ya que es responsabilidad de
cada participante aceptar las condiciones contenidas en el mismo, asi como de sequir
las modificaciones futuras.

En caso de reformas al Reglamento, las modificaciones realizadas se daran a conocer
exclusivamente por medio de la pagina de Internet www.promerica.fi.cr, y las mismas
se consideraran implementadas a la promocion desde el momento de la nueva
publicacion.

12. INFORMACION Y CONSULTAS: Para mayor informacion y consultas, los
interesados pueden llamar al teléfono 2519-8090 o consultar mediante
www.promerica.fi.cr. Se prohibe la reproduccion total o parcial de este documento
por cualquier medio. Elnombre Banco Promerica de Costa Rica, Sociedad Anénima.
y sus productos son marca registrada a nombre de su respectivo propietario.
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