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l. Introduccién

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., pone a disposicion del publico general, el

Informe Anual de Gobierno Corporativo correspondiente al periodo comprendido

entreel 01 de eneroy el 31 de diciembrede 2024. Este informe tiene como propdsito

comunicar la estructura de gobierno corporativo del Banco; asi como, las mejores

practicas de gobierno que realizan los diferentes érganos superiores, comités de

apoyo y otros drganos ejecutivos.

Il. Junta Directiva

a) Cantidad de miembros:

La Junta Directiva de Banco Promerica de Costa Rica, S.A. esta conformada por un

totaldeocho (10) Directores Titulares que pueden ser o no accionistas elegidos por

la Asamblea General Ordinaria de Accionistas masun (1) Fiscal. La composicion de

la Junta Directiva estad dada por un (1) Presidente, un (1) Vicepresidente, un (1)

Secretario, un (1) Tesorero, seis (6) Vocales, y un (1) Fiscal.

b) Informacidn de los Miembros de la Junta Directiva y Fiscal

Cargo en la

Nombre del Numero de Junta Fecha de ultimo
Director identificacidon i i nombramiento
Directiva

John Keith Sanchez 1-0615-0037 Presidente 02/06/2024

Edgar Zurcher Gurdian 1-0532-0390 Vicepresidente | 02/06/2024

Oscar Soto Brenes 1-0715-0693 Secretario 02/06/2024

Eduardo Horvilleur | Pasaporte Tesorero 02/06/2024

Espinosa 2A152218

Ramiro Ortiz Mayorga Pasaporte Director Vocal | 02/06/2024
C02879029

Julio Ramirez Arguello Pasaporte Director Vocal | 02/06/2024
C02797101

Denise Henriquez | Pasaporte Director Vocal | 02/06/2024

Noriega PA442778
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Henry Bolafios Valerio 2-0379-0575 Fiscal 02/06/2024
Miembro Independiente
Jean Paul Rigalt | Pasaporte Director Vocal | 02/06/2024
Campollo 2642948580101
Oscar Delgadillo Chavez | Pasaporte Director Vocal | 02/06/2024
548666346
Alberto Reyes Sanchez A34764218 Director Vocal | 12/03/2024

La Junta Directiva deBanco Promerica de Costa Rica, S.A. cuenta contres miembros

independientes que corresponde a los senores Oscar Delgadillo Chavez, Jean Paul

Rigalt Campollo y Alberto Reyes Sanchez a la fecha del presente informe.

c¢) Miembros de Junta Directiva con cargos asumidos en administracién o

directivos en otras entidades que formen parte del mismo grupo vinculado:

Director: John Keith Sanchez 1-0615-0037
Nombre de la Entidad Cargo
3-101-705226 S.A. TESORERO
3-101-705226 SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
AD STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

AMERICAN RESTAURANTS HOLDING S A

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

AQUA VIVA VITRO SOCIEDAD ANONIMA

SECRETARIO

AR OPERACIONES SOCIEDAD ANONIMA

SECRETARIO

AR RETAIL, S.A.

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

ARH LATAM SERVICES SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
ARR OUTLET STORE, S.A. SECRETARIO
ARRENDAMIENTOS TEMPORALES SAV HEREDIA SOCIEDAD | TESORERO
ANONIMA

ASEGURADORA SAGICOR COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA VOCAL
AVENIDA CARIARI SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

AVENIDA DESARROLLO NUEVO SOCIEDAD ANONIMA

VICEPRESIDENTE

AVENIDA PARQUEQOS SOCIEDAD ANONIMA

VICEPRESIDENTE

BAHIA SAN FELIPE SOCIEDAD ANONIMA

TESORERO
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Director: John Keith Sanchez 1-0615-0037
Nombre de la Entidad Cargo
BASALTO CORPORATE SERVICES SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

BCO DEVELOPMENT SOCIEDAD ANONIMA

VICEPRESIDENTE

BELEN BUSINESS CENTER CR SOCIEDAD ANONIMA

VICEPRESIDENTE

BELEN BUSINESS CENTER PAN SA

SOCIO

BELEN INTERNACIONAL BISA, S.A. REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

BLUESAT-SERVICIOS ADMINISTRADOS DE | TESORERO

TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA

BOULEVARD GRECIA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

C TRES CORPORATE CENTER Il SOCIEDAD ANONIMA) VICEPRESIDENTE

CABO BUENA ESPERANZA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

CAMPOS VERDES DEL ESTE CVE S.A. TESORERO

CAPITAL & ADVICE S A REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CAPITANIA DEL PUERTO CR SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

CARIBE HOSPITALITY ALL INCLUSIVE CORP REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CARIBE HOSPITALITY EL SALVADOR SOCIEDAD ANONIMA DE | SOCIO

CAPITAL VARIABLE

CARIBE HOSPITALITY OF BARBADOS LIMITED REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CARIBE HOSPITALITY S A REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CASA DE YARDAS SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

CBCR RETAIL SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

CCC INVERSIONES FUTURA SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE

CENTRALIZADORA DE TERMINALES CENTERSA SOCIEDAD | TESORERO

ANONIMA

CENTRO CORPORATIVO PASEO COLON CCPC SOCIEDAD | TESORERO

ANONIMA

CENTRO DE NEGOCIOS EL CEDRAL CNEC SOCIEDAD ANONIMA

VICEPRESIDENTE

CH EXCLUSIVE DEVELOPMENTS SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
CH HERMOSILLO SOCIEDAD ANONIMA DE CV SOCIO
CH INVERSIONES HOTELERAS CIEX SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
CH LEON SOCIEDAD ANONIMA DECV SOCIO

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2024

P&gina 5 de 102

El Cedral, Centro Corporativo Trejos Montealegre, Escazu. San José, Costa Rica
Tel: (506) 2505-7000 | Apdo. Postal 1289-1200. www.promerica.fi.cr




Banco Promerica ﬁ

Director: John Keith Sanchez 1-0615-0037

Nombre de la Entidad Cargo

CH OPERACION DE INVERSIONES HOTELERAS SOCIEDAD | TESORERO

ANONIMA

CH PREFERENTE, S.A. REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

COMERCIAL RECREATIVO ESCAZU CRESA, SOCIEDAD ANONIMA | TESORERO

COMPLEJO RIVERWALK RW SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

COND HORIZONTAL VERTICAL COMERCIAL Y OFIC | REPRESENTANTE LEGAL

EDIFICACIONES Y LOTES PLAZA BRATSI SOCIO

COND. COMERCIAL TURIS Y DE OFIC DE FINCAS FILIALES | REPRESENTANTE LEGAL

MATRICES TERRAZAS LINDORA SOCIO

COND. COMERCIAL TURIS Y DE OFIC DE FINCAS FILIALES | REPRESENTANTE LEGAL

MATRICES TERRAZAS LINDORA SOCIO

CONDOMINIO AE DOSCIENTOS CINCO VERTICAL COMERCIAL Y | REPRESENTANTE LEGAL

DE OFICINAS SOCIO

CONDOMINIO AE TRESCIENTOS VERTICAL RESIDENCIAL | REPRESENTANTE LEGAL

COMERCIAL Y DE OFICINAS EN FFPI OCHO SOCIO

CONDOMINIO ALESTE 201 VERTICAL COMERCIAL Y DE OFICINAS | REPRESENTANTE LEGAL

EN FFM SOCIO

CONDOMINIO ALESTE FFPI TRES HORIZONTAL COMERCIAL REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

CONDOMINIO ALESTE FFPI UNO HORIZONTAL COMERCIAL | REPRESENTANTE LEGAL

RESIDENCIAL TURISTICO Y DE OFICINAS SOCIO

CONDOMINIO AVENIDA ESCAZU REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

CONDOMINIO BCO VERTICAL COMERCIAL DE OFICINAS REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

CONDOMINIO HORIZONTAL VERTICAL COMERCIAL PLAZA | SOCIO

ITSKATZU

CONDOMINIO HORIZONTAL VERTICAL COMERCIAL Y DE | REPRESENTANTE LEGAL

OFICINAS EL CEDRAL SOCIO

CONDOMINIO SAN ANTONIO BUSINESS PARK VERTICAL | SOCIO

COMERCIAL Y DE OFICINAS

CONDOMINIO SECUNDARIO 102 AVENIDA ESCAZU REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

CONDOMINIO TERRAZAS B VERTICAL COMERCIAL Y DE | FIRMANTE

OFICINAS EN FFM-B CON COM TUR Y D OFI D FIN FIL MAT TL
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Director: John Keith Sanchez 1-0615-0037

Nombre de la Entidad Cargo

CONDOMINIO VERTICAL COMERCIAL LINCOLN PLAZA | REPRESENTANTE LEGAL Y

(1101969019) SOCIO

CONDOMINIO VERTICAL COMERCIAL TURISTICO Y DE OFICINAS | REPRESENTANTE LEGAL Y

AE-CIENTO UNO SOCIO

CONDOMINIO VERTICAL COMERCIAL Y DE OFICINAS AE | SOCIO

DOSCIENTOS DOS

CONDOMINIO VERTICAL COMERCIAL Y OFICINAS PLAZA TEMPO | REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CORPONISA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE

CORPORACION BARDAMINA SOCIEDAD ANONIMA REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

COSTA DEL BALSAMO S.A. PRESIDENTE

COSTARRICAN RESTAURANT COMPANY SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

CR QUEPOS PROPERTY DEVELOPMENTS S.A. REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CTF STORES COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

CTRES ZF ADMINISTRADORA SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE

DASA DESARROLLO ALTERNATIVO SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

DESARROLLO COMERCIAL TUN N VEINTE SA SECRETARIO

DESARROLLO COMERCIAL TUN N VEINTIUNO SOCIEDAD | SECRETARIO

ANONIMA

DESARROLLO INDUSTRIAL  CASTILLA DICA, SOCIEDAD | TESORERO

ANONIMA

DESARROLLO INMOBILIARIO URBANO DE ALESTE SOCIEDAD | TESORERO

ANONIMA

DESARROLLO TERMINALES LA SOLERA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

DESARROLLOS CARIBE HOSPITALITY DE GOLFITO S.A. REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

DESARROLLOS ESCARLATA SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE

DESARROLLOS GASTRONOMICOS DE COSTA RICA CORP, | SECRETARIO

SOCIEDAD ANONIMA

DESARROLLOS INMOBILIARIOS AE CUATROCIENTOS CUATRO | TESORERO

SOCIEDAD ANONIMA

DESARROLLOS INMOBILIARIOS AE CUATROCIENTOS DOS | TESORERO

SOCIEDAD ANONIMA
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Director: John Keith Sanchez 1-0615-0037

Nombre de la Entidad Cargo

DESARROLLOS INMOBILIARIOS LAGUNILLA INDUSTRIAL DILI | TESORERO

SOCIEDAD ANONIMA

DESARROLLOS INMOBILIARIOS LAGUNILLA INDUSTRIAL DILO | REPRESENTANTE LEGAL Y

SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

DESARROLLOS INMOBILIARIOS LAGUNILLA OFICINAS DILO | TESORERO

SOCIEDAD ANONIMA

DESARROLLOS INMOBILIARIOS LLORENTE DILL, SOCIEDAD | TESORERO

ANONIMA

DESARROLLOS INMOBILIARIOS MADERA SOLIDA DMS SA VICEPRESIDENTE

DESARROLLOS INMOBILIARIOS PIEDRABUENA S.J. SOCIEDAD | TESORERO

ANONIMA

DESARROLLOS PLAYA MARFIL SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE

DESARROLLOS PLAYA MORENA PLAMOSA SOCIEDAD ANONIMA | VICEPRESIDENTE

DESARROLLOS PLAYA PRIETA DPP SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE

DESARROLLOS VIA DE LAS AMERICAS SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

DESARROLLOS ZELKOVA SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE

DK REAL ESTATE HOLDING LIMITADA REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

DKCR STORES SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

ECO ENERGY DEVELOPMENTS INC REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

ECOMUR EDIFICIO COMERCIAL URUCA SOCIEDAD ANONIMA REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

EDUBUILDING SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

EDULINK SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

FINAESTAMPA LIMITADA SOCIO

GOLDEN AGE PROPERTIES SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

GPCR STORES COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

GRUPO SAGICOR GS SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

HAVERHILL CAPITAL S.A.

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

HOLDING AVENIDA ESCAZU HAE SOCIEDAD ANONIMA

VICEPRESIDENTE

HOLDING DESARROLLOS INMOBILIARIOS LAGUNILLA SOCIEDAD
ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

HOTELERA CH PAPAGAYO SOCIEDAD ANONIMA

TESORERO
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Director: John Keith Sanchez 1-0615-0037
Nombre de la Entidad Cargo
HOTELERA PINARES SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

HOTELES CH DEL COCO SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

HUELLA SHARED SERVICES SOCIEDAD ANONIMA

TESORERO

| FISH QUEPOS SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

INMOBILIARIA CH LIBERIA SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y

SOCIO

INMOBILIARIA DE HOSPITALIDAD SAN RAFAEL SOCIEDAD | TESORERO

ANONIMA

INMOBILIARIA MAGENTA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

INMOBILIARIA ROCALLA DE LAPISLAZULI SOCIEDAD ANONIMA. [ PRESIDENTE

INMOBILIARIA TREBOLAR SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

INMOBILIARIA VALDEMAR S.J. SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE

INVERSIONES CBCR, SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

INVERSIONES CH DE PANAMA S.A. REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

INVERSIONES DEHACHE IDH SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

INVERSIONES HERRERA KNOHR SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

INVERSIONES HOTELERAS CH DE ALAJUELA SOCIEDAD | TESORERO

ANONIMA

INVERSIONES HOTELERAS CH DE ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA | TESORERO

INVERSIONES HOTELERAS CH DE LA AVENIDA SOCIEDAD | SECRETARIO

ANONIMA

INVERSIONES HOTELERAS CH LINDORA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

INVERSIONES HOTELERAS CH MANAGUA S.A. REPRESENTANTE LEGAL Y

SOCIO

INVERSIONES HOTELERAS ONCE DE ABRIL SOCIEDAD ANONIMA

TESORERO

INVERSIONES HOTELERAS PARALELO 23 S A

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

INVERSIONES INMOBILIARIAS BONAVISTA |IBV SOCIEDAD | REPRESENTANTE LEGAL Y
ANONIMA SOCIO
INVERSIONES INMOBILIARIAS DE LIBERIA DE GUANACASTE || L | TESORERO

G SOCIEDAD ANONIMA
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Director: John Keith Sanchez 1-0615-0037

Nombre de la Entidad Cargo

INVERSIONES INMOBILIARIAS DE SAN RAFAEL DEESCAZU 1SR | TESORERO

E SOCIEDAD ANONIMA

INVERSIONES [INMOBILIARIAS TRES RIOS IITR, SOCIEDAD | REPRESENTANTE LEGAL Y

ANONIMA SOCIO

INVERSIONES LIVER SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

INVERSIONES PAPAGAYO DE LA BAHIA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

INVERSIONES TORBILL DE ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE

JARDIN DE LOS OLIVOS SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

LINCOLN PREFERRED, INC REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

LINDORA PROJECT MIL OCHOCIENTOS SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

LINDORA PROJECT MIL OCHOCIENTOS UNO (TERRAZAS DE | TESORERO

LINDORA FASE DOS) SOCIEDAD ANONIMA

LOCALES INMOBILIARIOS UNIFICADOS LIU SOCIEDAD ANONIMA | TESORERO

LOFTS AVENIDA ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE

LP INVERSION CENTRAL LIMITADA REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

LP INVERSION NORTE LIMITADA REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

LP INVERSION OESTE LIMITADA REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

LP INVERSION PERIFERICA LIMITADA REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

M PV EMPLOYEES SOCIEDAD ANONIMA REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

MANTENIMIENTO EFICIENTE M.T.E. S.A. TESORERO

MARINA OPERATIONS CR CORP SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

MARINA PEZ VELA QUEPOS SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

MERCATO DAL PORTO SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

MM STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

MNCR STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

MODELO URBANO MUSA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

MPV YACHT MANAGEMENT SOCIEDAD ANONIMA REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO
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Director: John Keith Sanchez 1-0615-0037

Nombre de la Entidad Cargo

MULTIBRANDS WHOLESALE COMPANY, INC. REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

MULTISERVICIOS HOTELEROS CH, SOCIEDAD ANONIMA REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

NEVER RAINS IN SUMMER SOCIEDAD ANONIMA REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

NEXUS CAPITAL GROUP SOCIEDAD ANONIMA REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

NP LANDMARK PAN SOCIEDAD ANONIMA REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

NP RENTAS OPERATIVAS SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE

NUEVO INMUEBLE COMERCIAL NIC SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

OASIS DORADQOS O D SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

OVCR STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

PARQUE CORPORATIVO TRADE CCC SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE

PARQUE INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS COYOL SOCIEDAD | REPRESENTANTE LEGAL

ANONIMA SOCIO

PARQUEO ADICIONAL CENTRO COMERCIAL PLAZA ITSKATZU | REPRESENTANTE LEGAL

SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA SOCIO

PASEO TERRAZAS PT SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

PAYLESS SHOE SOURCE LIMITADA REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

PINMSA PACIFIC VENTURES, S.A REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

PLAZA DE LA AVENIDA SIETE SOCIEDAD ANONIMA REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

PLAZA DI VIETRO SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

PLAZA RIVIERA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

PLAZA TORVA LIMITADA REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

PORTAFOLIO INMOBILIARIO INTERNACIONAL,S.A REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

PORTAFOLIO INMOBILIARIO SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

PORTICO INMOBILIARIO DE ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
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Director: John Keith Sanchez

1-0615-0037

Nombre de la Entidad

Cargo

PRIDESA - PRIMA DEVELOPMENT, SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

PROGRESO BUILDING PB S.A. TESORERO
PROYECTO INMOBILIARIO TERRAZAS DE LINDORA P I T L | TESORERO
SOCIEDAD ANONIMA

QUEPOS BOAT YARD S.A. SECRETARIO
QUEPOS YACHT SALES SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
REAL HEREDIA INVERSIONES SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE
RENTAS INMOBILIARIAS DE OCCIDENTE SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
RESIDENCIA VISTA DEL COUNTRY RVC SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
RESTAURANTES GRAND DE COSTA RICA R G C R SOCIEDAD | SECRETARIO
ANONIMA

RETAIL MORADO SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
ROLLINS SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

SABINCO SABANILLA INMUEBLE
DOSCIENTOS CATORCE LIMITADA

COMERCIAL  DELTA

REPRESENTANTE LEGAL

SABINCO SABANILLA INMUEBLE COMERCIAL DOCE Y TRECE
LIMITADA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

SABINCO SABANILLA INMUEBLE COMERCIAL DOSCIENTOS

REPRESENTANTE LEGAL Y

ONCE LIMITADA SOCIO
SAVIA DOSCIENTOS CINCO SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
SAVIA DOSCIENTOS CUATRO SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
SAVIA DOSCIENTOS DOS SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
SAVIA DOSCIENTOS SIETE SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
SAVIA DOSCIENTOS TRES SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
SAVIA DOSCIENTOS UNO SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
SAVIA HOLDING COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
SISAL CR SA SECRETARIO
SUENOS INMOBILIARIOS SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

TENEDORA TUN, S.A.

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

TERRAZAS LINDORA H & | SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
THE STUNNING SUNSET SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
TIE TERRA INMOBILIARIA DEL ESTE SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
TORRE UNIVERSAL FASE Il SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
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Director: John Keith Sanchez

1-0615-0037

Nombre de la Entidad

Cargo

TORRE UNIVERSAL PREFERRED S.A.

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

TORRES MEDICAS DEL OESTE TMO SOCIEDAD ANONIMA

VICEPRESIDENTE

TRG DE LA MARINA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
URBANO ALESTE ARRENDAMIENTOS TEMPORALES SOCIEDAD | PRESIDENTE
ANONIMA

URBANO CIENTO DOS DE ALESTE SOCIEDAD ANONIMA | TESORERO
(11012112284)

URBANO CIENTO TRES DE ALESTE UCT SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
URBANO CIENTO UNO DE ALESTE UCU SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
URBANO CUATROCIENTOS UNO DE ALESTE URB SOCIEDAD | TESORERO
ANONIMA

URBANO DOSCIENTOS CUATRO DE ALESTE SOCIEDAD | TESORERO
ANONIMA

URBANO DOSCIENTOS DOS DE ALESTE SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
URBANO DOSCIENTOS TRES DE ALESTE SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
URBANO DOSCIENTOS UNO DE ALESTE SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE

VALENCIA ESTATE HOLDING (VAEHSA) S.A.

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

VALENCIA INMOBILIARIA VALINSA SOCIEDAD ANONIMA

PRESIDENTE

VALLE D AOSTA SOCIEDAD ANONIMA

TESORERO

VISTA COLONIAL DE ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

Director: Edgar Ziircher Gurdian 1-0532-0390
Nombre de la Entidad Cargo

3-101-705226 S.A. PRESIDENTE

AD STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
REPRESENTANTE LEGALY

AMERICAN RESTAURANTES HOLDING SOCIEDAD ANONIMA [SOCIO

AQUA VIVA VITRO SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE

AR OPERACIONES SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
REPRESENTANTE LEGALY

AR RETAIL SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
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Banco Promerica ﬁ

Director: Edgar Ziircher Gurdian 1-0532-0390
Nombre de la Entidad Cargo

ARH LATAM SERVICES SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE

ARR OUTLET STORE SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE

ARRENDAMIENTOS TEMPORALES SAV HEREDIA SOCIEDAD

ANONIMA PRESIDENTE

AVENIDA CARIARI SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

REPRESENTANTE LEGALY

AVENIDA DESARROLLO NUEVO SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

AVENIDA PARQUEOS SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

BAHIA SAN FELIPE SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

BANPROCESOS S.A. SOCIO

BASALTO CORPORATE SERVICES SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

BELEN BUSINESS CENTER CR SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

BELEN BUSINESS CENTER PAN SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

BELEN INTERNACIONAL BISA SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

BOULEVARD GRECIA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
C TRES CORPORATE CENTER Il SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
CABO BUENA ESPERANZA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
CAMPOS VERDES DEL ESTE CVE SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
CAPITAL & ADVICE S A PRESIDENTE
CAPITANIA DEL PUERTO CR SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

CARIBE HOSPITALITY ALL INCLUSIVE CORP

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CARIBE HOSPITALITY EL SALVADOR SOCIEDAD ANONIMA DE

CAPITAL VARIABLE SOCIO
REPRESENTANTE LEGAL Y
CARIBE HOSPITALITY OF BARBADOS LIMITED SOCIO

CARIBE HOSPITALITY SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CASA DE YARDAS SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
CASTENA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
CBCR RETAIL SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
CCC INVERSIONES FUTURA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
CENTRALIZADORA DE TERMINALES CENTERSA SOCIEDAD

ANONIMA SECRETARIO
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Banco Promerica ﬁ

Director: Edgar Ziircher Gurdian 1-0532-0390
Nombre de la Entidad Cargo

CENTRO CORPORATIVO PASEO COLON CCPC SOCIEDAD
ANONIMA SECRETARIO
CH EXCLUSIVE DEVELOPMENTS SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
CH HERMOSILLO SOCIEDAD ANONIMA DE CV SOCIO
CH OPERACION DE INVERSIONES HOTELERAS SOCIEDAD
ANONIMA SECRETARIO
CH INVERSIONES HOTELERAS CIEX SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
CH LEON SOCIEDAD ANONIMA DE CV SOCIO

REPRESENTANTE LEGALY
CH PREFERENTE SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
COMERCIAL RECREATIVO ESCAZU CRESA, SOCIEDAD
ANONIMA SECRETARIO
COMPLEJO RIVERWALK RW SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
COND HORIZONTAL VERTICAL COMERCIAL Y OFIC REPRESENTANTE LEGALY
EDIFICACIONES Y LOTES PLAZA BRATSI SOCIO
COND. COMERCIAL TURIS Y DE OFIC DE FINCAS FILIALES REPRESENTANTE LEGAL Y
MATRICES TERRAZAS LINDORA SOCIO
COND. COMERCIAL TURIS Y DE OFIC DE FINCAS FILIALES REPRESENTANTE LEGALY
MATRICES TERRAZAS LINDORA SOCIO

REPRESENTANTE LEGALY
CONDO SIETE WAFOU ARIES S SOCIO

REPRESENTANTE LEGALY
CONDOMINIO AE CIENTO CUATRO VERTICAL COMERCIAL SOCIO
CONDOMINIO AE DOSCIENTOS CINCO VERTICAL COMERCIAL |REPRESENTANTE LEGAL Y
Y DE OFICINAS SOCIO
CONDOMINIO AE TRESCIENTOS VERTICAL RESIDENCIAL REPRESENTANTE LEGALY
COMERCIAL Y DE OFICINAS EN FFPI OCHO SOCIO
CONDOMINIO ALESTE 201 VERTICAL COMERCIALY DE REPRESENTANTE LEGALY
OFICINAS EN FFM SOCIO

REPRESENTANTE LEGALY
CONDOMINIO ALEESTE FFPI TRES HORIZONTAL COMERCIAL |[SOCIO
CONDOMINIO ALESTE FFPI UNO HORIZONTAL COMERCIAL REPRESENTANTE LEGALY
RESIDENCIAL TURISTICO Y DE OFICINAS SOCIO

REPRESENTANTE LEGALY
CONDOMINIO AVENIDA ESCAZU SOCIO
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Banco Promerica ﬁ

Director: Edgar Ziircher Gurdian

1-0532-0390

Nombre de la Entidad

Cargo

CONDOMINIO BCO VERTICAL COMERCIAL DE OFICINAS

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CONDOMINIO ESCAZU VILLAGE VERTICAL COMERCIAL
RESIDENCIAL Y DE OFICINA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CONDOMINIO HORIZONTAL COMERCIAL TURISTICO CON
FINCAS FILIALES PRIMARIAS INDIVIDUALIZADAS MANGO
PARK

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CONDOMINIO HORIZONTAL RESIDENCIAL COMERCIAL
TURISTICO DE FFPI ALESTE

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CONDOMINIO HORIZONTAL VERTICAL COMERCIAL PLAZA
ITSKATZU

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CONDOMINIO HORIZONTAL VERTICAL COMERCIALY DE
OFICINAS EL CEDRAL

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CONDOMINIO MIXTO DE FFPI LAS CAOBAS ZONA FRANCA
GRECIA

REPRESENTATE LEGALY
SOCIO

CONDOMINIO SAN ANTONIO BUSINESS PARK VERTICAL
COMERCIAL Y DE OFICINAS

REPRESENTATE LEGALY
SOCIO

CONDOMINIO SECUNDARIO 102 AVENIDA ESCAZU

REPRESENTATE LEGALY
SOCIO

REPRESENTATE LEGALY

COMERCIAL Y DE OFICINAS EN FFM

CONDOMINIO SECUNDARIO AE DOSCIENTOS OCHO SOCIO
CONDOMINIO TORRE UNIVERSAL DE FINCAS FILIALES SOCIO
MATRICES

CONDOMINIO TORRE UNIVERSAL EDIFICIO UNO VERTICAL SOCIO

CONDOMINIO VERTICAL COMERCIAL LINCOLN PLAZA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CONDOMINIO VERTICAL COMERCIAL Y OFICINAS PLAZA SECRETARIO

TEMPO

CONSULTORES DE NEGOCIOS Y MERCADEO REGIONAL

SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
CONSULTORIA AGROPECUARIA Y DE SERVICIOS C ORTIZ REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

CORPONISA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

CORPORACION ACUNA Y BLANCO S A PRESIDENTE
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Banco Promerica ﬁ

Director: Edgar Ziircher Gurdian

1-0532-0390

Nombre de la Entidad

Cargo

CORPORACION BARDAMINA SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

COSTA DEL BALSAMO S.A.

TESORERO

COSTA RICA RELOCATION ZURMAC S.A.

SOCIO

COSTARRICAN RESTAURANT COMPANY SOCIEDAD
ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

CR QUEPOS PROPERTY DEVELOPMENTS S.A. SECRETARIO

CTF STORES COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
REPRESENTANTE LEGAL Y

CTRES ZF ADMINISTRADORA SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

DASA DESARROLLO ALTERNATIVO SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

DESARROLLO INDUSTRIAL CASTILLA DICA, SOCIEDAD

ANONIMA SECRETARIO

DESARROLLO INMOBILIARIO URBANO DE ALESTE SOCIEDAD

ANONIMA SECRETARIO

DESARROLLO TERMINALES LA SOLERA SOCIEDAD ANONIMA |SECRETARIO

DESARROLLOS CARIBE HOSPITALITY DE GOLFITO S.A.

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

DESARROLLOS ESCARLATA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
DESARROLLOS GASTRONOMICOS DE COSTA RICA CORP.,

SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
DESARROLLOS HOTELEROS CH DE QUEPOS SOCIEDAD

ANONIMA SECRETARIO
DESARROLLOS INMOBILIARIOS AE CUATROCIENTOS

CUATRO SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
DESARROLLOS INMOBILIARIOS AE CUATROCIENTOS DOS

SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
DESARROLLOS INMOBILIARIOS LAGUNILLA INDUSTRIAL DILI

SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
DESARROLLOS INMOBILIARIOS LAGUNILLA INDUSTRIAL DILO

SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
DESARROLLOS INMOBILIARIOS LLORENTE DILL SOCIEDAD

ANONIM SECRETARIO
DESARROLLOS INMOBILIARIOS MADERA SOLIDA DMS S.A. TESORERO

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2024

P&gina 17 de 102

El Cedral, Centro Corporativo Trejos Montealegre, Escazu. San José, Costa Rica
Tel: (506) 2505-7000 | Apdo. Postal 1289-1200. www.promerica.fi.cr




Banco Promerica ﬁ

Director: Edgar Ziircher Gurdian 1-0532-0390
Nombre de la Entidad Cargo
DESARROLLOS INMOBILIARIOS PIEDRABUENA S.J. SOCIEDAD
ANONIMA SECRETARIO
DESARROLLOS PLAYA MARFIL SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
DESARROLLOS PLAYA MORENA PLAMOSA SOCIEDAD
ANONIMA TESORERO
DESARROLLOS PLAYA PRIETA DPP SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
DESARROLLOS VIA DE LAS AMERICAS SOCIEDAD ANONIMA | SECRETARIO
DESARROLLOS ZELKOVA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
DKCR STORES SOCIEDAD ANONMIA PRESIDENTE

ECO ENERGY DEVELOPMENTS INC

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

ECOMUR EDIFICIO COMERCIAL URUCA SOCIEDAD ANONIMA | SECRETARIO
EDUBUILDING SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
EDULINK SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

EFICIENCIA ENERGETICA DE COSTA RICA SOCIEDAD
ANONIMA

VICEPRESIDENTE

EPICA INTERNACIONAL SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
EXPORTADORA PANA COSTA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
FUNDACION BLUE MORPHO CAMP DIRECTOR

FUNDACION SAPRISSA PRESIDENTE
FUSION INMOBILIARIA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
GOLDEN AGE PROPERTIES SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
GPCR STORES COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE

GREEN PLAN S A

VICEPRESIDENTE

HACIENDA PUNTA ISLITA SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y

SOCIO
HAMA RMZ SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
REPRESENTANTE LEGAL Y
HAVERHILL CAPITAL SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
HOLDING AVENIDA ESCAZU HAE SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
HOLDING DESARROLLOS INMOBILIARIOS LAGUNILLA REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

HOTELERA BALSAL LIMITADA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

HOTELERA CH PAPAGAYO SOCIEDAD ANONIMA

SECRETARIO
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Banco Promerica ﬁ

Director: Edgar Ziircher Gurdian 1-0532-0390
Nombre de la Entidad Cargo

HOTELERA PINARES SOCIEDAD ANONIMA REPRESENTANTE LEGAL

HOTELES CH DEL COCO SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

HUELLA SHARED SERVICE SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

| FISH QUEPOS SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE

INMOBILIARIA CH LIBERIA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

INMOBILIARIA DE HOSPITALIDAD SAN RAFAEL SOCIEDAD

ANONIMA SECRETARIO

INMOBILIARIA MAGENTA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

INMOBILIARIA ROCALLA DE LAPISLAZULI SOCIEDAD

ANONIMA TESORERO

INMOBILIARIA SIN LIMITES SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE

INMOBILIARIA TREBOLAR SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

INMOBILIARIA VALDEMAR S.J. SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE

INVERSIONES CBCR, SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
REPRESENTANTE LEGALY

INVERSIONES CH DE PANAMA SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

INVERSIONES COLCHESTER SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

INVERSIONES DEHACHE IDH SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

INVERSIONES FRAFRA GURENNE SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE

INVERSIONES HERRERA KNOHR SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

INVERSIONES HOTELERAS CH DE ALAJUELA SOCIEDAD

ANONIMA SECRETARIO

INVERSIONES HOTELERAS CH DE ESCAZU SOCIEDAD

ANONIMA SECRETARIO

INVERSIONES HOTELERAS CH DE LA AVENIDA SOCIEDAD

ANONIMA TESORERO

INVERSIONES HOTELERAS CH LINDORA SOCIEDAD ANONIMA | SECRETARIO
REPRESENTANTE LEGALY

INVERSIONES HOTELERAS CH MANAGUA S.A. SOCIO

INVERSIONES HOTELERAS ONCE DE ABRIL SOCIEDAD

ANONIMA SECRETARIO

INVERSIONES HOTELERAS PARALELO 23 SOCIEDAD REPRESENTANTE LEGALY

ANONIMA SOCIO

INVERSIONES INMOBILIARIAS BONAVISTA 1IBV SOCIEDAD REPRESENTANTE LEGALY

ANONIMA SOcCIO
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Banco Promerica ﬁ

Director: Edgar Ziircher Gurdian 1-0532-0390
Nombre de la Entidad Cargo

INVERSIONES INMOBILIARIAS DE LIBERIA DE GUANACASTE |

| L G SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

INVERSIONES INMOBILIARIAS DE SAN RAFAEL DE ESCAZU | |

S R E SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

INVERSIONES INMOBILIARIAS TRES RIOS IITR, SOCIEDAD
ANONIMA

VICEPRESIDENTE

INVERSIONES LIVER SOCIEDAD ANONIMA

SECRETARIO

INVERSIONES PAPAGAYO DE LA BAHIA SOCIEDAD ANONIMA

SECRETARIO

INVERSIONES PLAYA LA ISLA SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

INVERSIONES TORBILL DE ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
JARDIN DE LOS OLIVOS SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
LINCOLN PREFERRED, INC SECRETARIO
LINDORA PROJECT MIL OCHOCIENTOS SOCIEDADA
ANONIMA SECRETARIO
LINDORA PROJECT MIL OCHOCIENTOS UNO (TERRAZAS DE
LINDORA FASE DOS) SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
LOCALES INMOBILIARIOS UNIFICADOS LIU SOCIEDAD
ANONIMA SECRETARIO
LOFTS AVENIDA ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
MANTENIMIENTO EFICIENTE M.T.E. S.A. SECRETARIO
MARIA OFELIA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
M P V EMPLOYEES SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
MARINA OPERATIONS CR CORP. SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
MARINA PEZ VELA QUEPOS SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
MARTINCHO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
MERCATO DAL PORTO SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
MM STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
MNCR STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
MODELO URBANO MUSA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
MPV YACHT MANAGEMENT SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
REPRESENTANTE LEGAL Y
MULTIBRANDS WHOLESALE COMPANY INC SOCIO
MULTISERVICIOS HOTELEROS CH, SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
NEXUS CAPITAL GROUP SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
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Banco Promerica ﬁ

Director: Edgar Ziircher Gurdian 1-0532-0390
Nombre de la Entidad Cargo
NP RENTAS OPERATIVAS SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
NUEVO INMUEBLE COMERCIAL NIC SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
NYX PLATEADO DEL MONTE N.P.M. SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
OASIS DORADOS O D SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
OVCR STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
PACIFIC BLACK MARLIN INVESTMENTS SOCIEDAD ANONIMA | PRESIDENTE
PARQUE CORPORATIVO TRADE CCC SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

PARQUE INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS COYOL SOCIEDAD
ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

PASEO TERRAZAS PT SOCIEDAD ANONIMA

SECRETARIO

PAYLESS SHOE SOURCE LIMITADA

GERENTE (REPRESENTANTE
LEGAL)

PINMSA PACIFIC VENTURES SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

PLAFON NACAR SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE

PLAZA CASTELLAR SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

PLAZA DI VIETRO SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

PLAZA RIVIERA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
REPRESENTANTE LEGAL Y

POM COBRANZAS S.R.L. SOCIO

PORTAFOLIO INMOBILIARIO INTERNACIONAL SOCIEDAD
ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

PORTAFOLIO INMOBILIARIO SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
PORTICO INMOBILIARIO DE ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
PRIDESA - PRIMA DEVELOPMENT, SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
PROGRESO BUILDING PB S.A. SECRETARIO
PROYECTO INMOBILIARIO TERRAZAS DE LINDORAPITL

SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
QUEPOS BOAT YARD S.A. PRESIDENTE
QUEPOS YACHT SALES SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
REAL HEREDIA INVERSIONES SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
RENTAS INMOBILIARIAS DE OCCIDENTE SOCIEDAD

ANONIMA SECRETARIO
RESIDENCIA VISTA DEL COUNTRY RVC SOCIEDAD ANONIMA |SECRETARIO
RESTAURANTES GLOBAL ALESTE SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
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Banco Promerica ﬁ

Director: Edgar Ziircher Gurdian 1-0532-0390
Nombre de la Entidad Cargo

RESTAURANTES GRAND DE CR CHANG S A SOCIO

RESTAURANTES GRAND DE COSTA RICA R G C R SOCIEDAD

ANONIMA PRESIDENTE

RETAIL MORADO SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

RINCON DE LA CALLE REAL SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

ROLLINS SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO)

RONALD M ZURCHER ARQUITECTOS SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

SAVIA DOSCIENTOS CINCO SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

SAVIA DOSCIENTOS CUATROS SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

SAVIA DOSCIENTOS DOS SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

SAVIA DOSCIENTOS SIETE SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

SAVIA DOSCIENTOS TRES SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

SAVIA DOSCIENTOS UNO SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

SAVIA HOLDING COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

SERVICIOS UNIDOS S A PRESIDENTE

SISAL CR SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE

SISTEMAS GRANDER SOCIEDAD ANONIMA VICEPRESIDENTE

SOLERA Y COMPANIA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
REPRESENTANTE LEGALY

ST GEORGE BANK AND TRUST COMPANY SOCIO
REPRESENTANTE LEGALY

ST GEORGE BANK AND TRUST COMPANY L.T.D. SOCIO

SUENOS INMOBILIARIOS SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
REPRESENTANTE LEGALY

TENEDORA TUN SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

TERRAZAS LINDORA H & | SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

THE STUNNING SUNSET SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
REPRESENTANTE LEGALY

TIE TIERRA INMOBILIARIA DEL ESTE SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

TORRE UNIVERSAL FASE Il SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
REPRESENTANTE LEGALY

TORRE UNIVERSAL PREFERRED SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

TORRES MEDICAS DEL OESTE TMO SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

TRES Z SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

TRG DE LA MARINA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
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Banco Promerica ﬁ

Director: Edgar Ziircher Gurdian 1-0532-0390
Nombre de la Entidad Cargo

URBANO ALESTE ARRENDAMIENTOS TEMPORALES

SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

URBANO CIENTO DOS DEL ALESTE SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

URBANO CIENTO TRES DEL ALESTE UCT SOCIEDAD

ANONIMA SECRETARIO

URBANO CUATROSCIENTOS UNO DEL ALESTE URB

SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

URBANO DOSCIENTOS CUATRO DE ALESTE SOCIEDAD

ANONIMA SECRETARIO

URBANO DOSCIENTOS DOS DE ALESTE SOCIEDAD ANONIMA | SECRETARIO

URBANO DOSCIENTOS TRES DE ALESTE SOCIEDAD
ANONIMA

SECRETARIO

URBANO DOSCIENTOS UNO DE ALESTE SOCIEDAD ANONIMA | SECRETARIO

VALLE D AOSTA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
W J DEL MAR SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
ZEPHYR CERRILLO DE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
ZONA FRANCA GRECIA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

ZURCHER BLEN & ASOCIADOS SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

ZURCHER INTERIORS SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

ZURCHER MONTOYA & ZURCHER SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
Director: Ramiro Ortiz Mayorga C02879029
Nombre de la Entidad Cargo
3-101-705226 S. A. PRESIDENTE
ARRENDAMIENTOS TEMPORALES SAV HEREDIA, S. A. PRESIDENTE
AVENIDA CARIARI S. A. PRESIDENTE
AVENIDA DESARROLLO NUEVO SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
BAHIA SAN FELIPE S.A. PRESIDENTE

BELEN BUSINESS CENTER CR SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL
SOCIO

Y
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Banco Promerica ﬁ

Director: Ramiro Ortiz Mayorga C02879029
Nombre de la Entidad Cargo

3-101-705226 S.A. PRESIDENTE
ARRENDAMIENTOS TEMPORALES SAV HEREDIA | REPRESENTANTE LEGAL
SOCIEDAD ANONIMA SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL
AVENIDA CARIARI SOCIEDAD ANONIMA

SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL
AVENIDA DESARROLLO NUEVO SOCIEDAD ANONIMA S0Clo

REPRESENTANTE LEGAL
BAHIA SAN FELIPE SOCIEDAD ANONIMA

SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL
BELEN BUSINESS CENTER CR SOCIEDAD ANONIMA

SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL
BELEN BUSINESS CENTER PAN SA

SOCIO
BELEN INTERNACIONAL BISA, S.A. PRESIDENTE
BLUE SAT SERVICIOS ADMINISTRADOS DE

PRESIDENTE
TELECOMUNICACIONES S.A.
BOULEVARD GRECIA, S. A. PRESIDENTE

REPRESENTANTE LEGAL
C TRES CORPORATE CENTER Il SOCIEDAD ANONIMA

SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL
C TRES HOLDING PAN INC SOCIEDAD ANONIMA

SOCIO
CABO BUENA ESPERANZA S. A. PRESIDENTE
CAMPOS VERDES DEL ESTE CVE, S. A. PRESIDENTE
CAPITANIA DEL PUERTO CR S. A. PRESIDENTE
CARIBE HOSPITALITY ALL INCLUSIVE CORP. PRESIDENTE
CARIBE HOSPITALITY EL SALVADOR SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
DE CAPITAL VARIABLE

REPRESENTANTE LEGAL
CARIBE HOSPITALITY OF BARBADOS LIMITED

SOCIO
CARIBE HOSPITALITY, S.A. TESORERO
CCC INVERSIONES FUTURA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
CENTRALIZADORA DE TERMINALES CENTERSA S.A. PRESIDENTE
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Banco Promerica ﬁ

Director: Ramiro Ortiz Mayorga C02879029
Nombre de la Entidad Cargo

CENTRO CORPORATIVO PASEO COLON CCPC S. A. PRESIDENTE
CENTRO DE NEGOCIOS EL CEDRAL CNEC SOCIEDAD

PRESIDENTE
ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL
CH EXCLUSIVE DEVELOPMENTS SOCIEDAD ANONIMA

SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL
CH HERMOSILLO SOCIEDAD ANONIMA DE CV

SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL
CH INVERSIONES HOTELERAS CIEX SOCIEDAD ANONIMA

SOCIO
CH LEON SOCIEDAD ANONIMA DECV SOCIO
CH OPERACION DE INVERSIONES HOTELERAS SOCIEDAD | REPRESENTANTE LEGAL
ANONIMA SOCIO
CH PREFERENTE, S.A. TESORERO
COMPLEJO RIVERWALK RW, S. A. PRESIDENTE
COND HORIZONTAL VERTICAL COMERCIAL Y OFIC|REPRESENTANTE LEGAL
EDIFICACIONES Y LOTES PLAZA BRATSI SOCIO
COND. COMERCIAL TURIS Y DE OFIC DE FINCAS FILIALES | REPRESENTANTE LEGAL
MATRICES TERRAZAS LINDORA SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL
CONDOMINIO AE CIENTO CUATRO VERTICAL COMERCIAL SoCIo
CONDOMINIO AE DOSCIENTOS CINCO  VERTICAL| REPRESENTANTE LEGAL
COMERCIAL Y DE OFICINAS SOCIO
CONDOMINIO AE TRESCIENTOS VERTICAL RESIDENCIAL| REPRESENTANTE LEGAL
COMERCIAL Y DE OFICINAS EN FFPI OCHO SOCIO
CONDOMINIO ALESTE 201 VERTICAL COMERCIAL Y DE|REPRESENTANTE LEGAL
OFICINAS EN FFM SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL
CONDOMINIO ALESTE FFPI TRES HORIZONTAL COMERCIAL S0CIo
CONDOMINIO ALESTE FFPIUNO HORIZONTAL COMERCIAL | REPRESENTANTE LEGAL
RESIDENCIAL TURISTICO Y DE OFICINAS SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL
CONDOMINIO AVENIDA ESCAZU

SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL
CONDOMINIO BCO VERTICAL COMERCIAL DE OFICINAS soClo
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Banco Promerica ﬁ

Director: Ramiro Ortiz Mayorga C02879029
Nombre de la Entidad Cargo

CONDOMINIO ESCAZU VILLAGE VERTICAL COMERCIAL|REPRESENTANTE  LEGAL

RESIDENCIAL Y DE OFICINAS SOCIO

CONDOMINIO HORIZONTAL COMERCIAL TURISTICO CON |REPRESENTANTE  LEGAL

FINCAS FILIALES PRIMARIAS INDIVIDUALIZADAS MANGO| SOCIO

PARK

CONDOMINIO HORIZONTAL RESIDENCIAL COMERCIAL | REPRESENTANTE  LEGAL

TURISTICO DE FFPI ALESTE SOCIO

CONDOMINIO HORIZONTAL VERTICAL COMERCIAL PLAZA|SOCIO

ITSKATZU

CONDOMINIO HORIZONTAL VERTICAL COMERCIAL Y DE|REPRESENTANTE  LEGAL

OFICINAS EL CEDRAL SOCIO

CONDOMINIO MIXTO DE FFPI LAS CAOBAS ZONA FRANCA| REPRESENTANTE  LEGAL

GRECIA SOCIO

CONDOMINIO SAN ANTONIO BUSINESS PARK VERTICAL|SOCIO

COMERCIAL Y DE OFICINAS

CONDOMINIO SECUNDARIO 102 AVENIDA ESCAZU SOCIO

CONDOMINIO SECUNDARIO AE DOSCIENTOS OCHO REPRESENTANTE  LEGAL
SOCIO

CONDOMINIO TORRE UNIVERSAL DE FINCAS FILIALES|REPRESENTANTE  LEGAL

MATRICES SOCIO

CONDOMINIO TORRE UNIVERSAL EDIFICIO UNO VERTICAL | REPRESENTANTE  LEGAL

COMERCIAL Y DE OFICINAS EN FFM SOCIO

CONDOMINIO VERTICAL COMERCIAL LINCOLN PLAZA EEFC)TOESENTANTE LEGAL

CONDOMINIO VERTICAL COMERCIAL TURISTICO Y DE|REPRESENTANTE  LEGAL

OFICINAS AE-CIENTO UNO SOCIO

CONDOMINIO VERTICAL COMERCIAL Y DE OFICINAS AE|[SOCIO

DOSCIENTOS DOS

CONDOMINIO VERTICAL COMERCIAL Y OFICINAS PLAZA|REPRESENTANTE  LEGAL

TEMPO SOCIO

CORPORACION BARDAMINA SOCIEDAD ANONIMA REPRESENTANTE  LEGAL
SOCIO

COSTA DEL BALSAMO S.A. REPRESENTANTE  LEGAL
SOCIO

CR QUEPOS PROPERTY DEVELOPMENTS S. A. PRESIDENTE
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Banco Promerica ﬁ

Director: Ramiro Ortiz Mayorga C02879029
Nombre de la Entidad Cargo
REPRESENTANTE  LEGAL
CTRES ZF ADMINISTRADORA SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
DASA DESARROLLO ALTERNATIVO, S. A. PRESIDENTE
DESARROLLO COMERCIAL TUN N VEINTIUNO SOCIEDAD
PRESIDENTE
ANONIMA
DESARROLLO INDUSTRIAL CASTILLA DICA, SOCIEDAD | REPRESENTANTE  LEGAL
ANONIMA SOCIO
DESARROLLO INMOBILIARIO URBANO DE ALESTE S. A. PRESIDENTE
DESARROLLO TERMINALES LA SOLERA S. A. PRESIDENTE
DESARROLLOS ESCARLATA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
DESARROLLOS HOTELEROS CH DE QUEPOS S. A. PRESIDENTE
DESARROLLOS INMOBILIARIOS AE CUATROCIENTOS|REPRESENTANTE  LEGAL
CUATRO SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
DESARROLLOS INMOBILIARIOS AE CUATROCIENTOS DOS,
PRESIDENTE
S. A.
DESARROLLOS INMOBILIARIOS LAGUNILLA INDUSTRIAL | REPRESENTANTE  LEGAL
DILI SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
DESARROLLOS INMOBILIARIOS LAGUNILLA INDUSTRIAL|REPRESENTANTE  LEGAL
DILO SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
DESARROLLOS INMOBILIARIOS LLORENTE DILL, SOCIEDAD | REPRESENTANTE  LEGAL
ANONIMA SOCIO
DESARROLLOS INMOBILIARIOS MADERA SOLIDA DMS SA | PRESIDENTE
DESARROLLOS INMOBILIARIOS PIEDRABUENA SJ. S.A. PRESIDENTE
REPRESENTANTE  LEGAL
DESARROLLOS PLAYA MARFIL SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
DESARROLLOS PLAYA MORENA PLAMOSA SOCIEDAD | PRESIDENTE
ANONIMA
DESARROLLOS PLAYA PRIETA DPP SOCIEDAD ANONIMA | PRESIDENTE
DESARROLLOS VIA DE LAS AMERICAS S. A. PRESIDENTE
DESARROLLOS ZELKOVA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
REPRESENTANTE  LEGAL
DKCR STORES SOCIEDAD ANONIMA <OCI0
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Banco Promerica ﬁ

Director: Ramiro Ortiz Mayorga C02879029
Nombre de la Entidad Cargo

REPRESENTANTE LEGAL Y
ECO ENERGY DEVELOPMENTS INC

SOCIO
ECOMUR EDIFICIO COMERCIAL URUCA, S. A. PRESIDENTE
EDUBUILDING, S.A. PRESIDENTE
EDULINK, S.A. PRESIDENTE
GOLDEN AGE PROPERTIES S. A. PRESIDENTE
HAVERHILL CAPITAL, S.A. PRESIDENTE

REPRESENTANTE LEGAL Y
HOLDING AVENIDA ESCAZU DE PANAMA, S.A.

SOCIO
HOLDING AVENIDA ESCAZU HAE SOCIEDAD ANONIMA DIRECTOR
HOLDING DESARROLLO COMERCIAL TUN N VEINTE Y N|REPRESENTANTE LEGAL Y
VEINTIUNO SA SOCIO
HOLDING DESARROLLOS INMOBILIARIOS LAGUNILLA [REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
HOTELERA CH PAPAGAYO S. A. PRESIDENTE

REPRESENTANTE LEGAL Y
HOTELES CH DEL COCO SOCIEDAD ANONIMA

SOCIO
HUELLA SHARED SERVICES, S. A. PRESIDENTE

REPRESENTANTE LEGAL Y
INMOBILIARIA ALEJOCASTAN SOCIEDAD ANONIMA

SOCIO
INMOBILIARIA DE HOSPITALIDAD SAN RAFAEL, S. A. PRESIDENTE

REPRESENTANTE LEGAL Y
INMOBILIARIA MAGENTA SOCIEDAD ANONIMA

SOCIO
INMOBILIARIA ROCALLA DE LAPISLAZULI SOCIEDAD [ REPRESENTANTE LEGAL Y
ANONIMA. SOCIO
INMOBILIARIA TREBOLAR S.A. PRESIDENTE

REPRESENTANTE LEGAL Y
INMOBILIARIA VALDEMAR S.J. SOCIEDAD ANONIMA

SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL Y
INVERSIONES CH DE PANAMA S.A.

SOCIO

REPRESENTANTE LEGAL Y
INVERSIONES DEHACHE IDH SOCIEDAD ANONIMA S0CI0
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Banco Promerica ﬁ

Director: Ramiro Ortiz Mayorga C02879029
Nombre de la Entidad Cargo

INVERSIONES HERRERA KNOHR S.A. PRESIDENTE
INVERSIONES HOTELERAS CH DE ALAJUELA SOCIEDAD | PRESIDENTE
ANONIMA

INVERSIONES HOTELERAS CH DE LA AVENIDA SOCIEDAD | PRESIDENTE
ANONIMA

INVERSIONES HOTELERAS CH DE ESCAZU S.A. PRESIDENTE
INVERSIONES HOTELERAS CH LINDORA, S. A. PRESIDENTE

INVERSIONES HOTELERAS CH MANAGUA, S.A.

PRESIDENTE Y TESORERO

INVERSIONES HOTELERAS ONCE DE ABRIL S.A. PRESIDENTE
INVERSIONES HOTELERAS PARALELO 23, S.A. TESORERO
INVERSIONES INMOBILIARIAS BONAVISTA 11BV SOCIEDAD | REPRESENTANTE LEGAL
ANONIMA SOCIO
INVERSIONES INMOBILIARIAS DE LIBERIA DE
PRESIDENTE
GUANACASTE IILG, S. A.
INVERSIONES INMOBILIARIAS SAN RAFAEL DE ESCAZU
PRESIDENTE
IISRE, S. A.
INVERSIONES INMOBILIARIAS TRES RIOS IITR, SOCIEDAD | REPRESENTANTE LEGAL
ANONIMA SOCIO
INVERSIONES LIVER SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
INVERSIONES PAPAGAYO DE LA BAHIA S, A. PRESIDENTE
REPRESENTANTE LEGAL
INVERSIONES TORBILL DE ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
REPRESENTANTE LEGAL
LINCOLN PREFERRED, INC
SOCIO
LINDORA PROJECT MIL OCHOCIENTOS S. A. PRESIDENTE
LINDORA PROJECT MIL OCHOCIENTOS UNO
PRESIDENTE
(TERRAZAS DE LINDORA FASE DOS) S. A.
LOCALES INMOBILIARIOS UNIFICADOS LIU SOCIEDAD | REPRESENTANTE LEGAL
ANONIMA SOCIO
LOFTS AVENIDA ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
REPRESENTANTE LEGAL
M P V EMPLOYEES SOCIEDAD ANONIMA soclo
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Banco Promerica ﬁ

Director: Ramiro Ortiz Mayorga C02879029
Nombre de la Entidad Cargo
REPRESENTANTE  LEGAL
MANTENIMIENTO EFICIENTE M.T.E. S.A.
SOCIO
REPRESENTANTE  LEGAL
MARINA OPERATIONS CR CORP SOCIEDAD ANONIMA <0Cio
REPRESENTANTE  LEGAL
MARINA PEZ VELA QUEPOS SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
REPRESENTANTE  LEGAL
MERCATO DAL PORTO SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
REPRESENTANTE  LEGAL
MM STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
MODELO URBANO MUSA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
REPRESENTANTE  LEGAL
MPV YACHT MANAGEMENT SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
REPRESENTANTE  LEGAL
MULTISERVICIOS HOTELEROS CH, SOCIEDAD ANONIMA <0Cio
NEXUS CAPITAL GROUP, S. A. PRESIDENTE
REPRESENTANTE  LEGAL
NP LANDMARK PAN SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
REPRESENTANTE  LEGAL
NP RENTAS OPERATIVAS SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
NUEVO INMUEBLE COMERCIAL NIC SOCIEDAD ANONIMA | PRESIDENTE
OASIS DORADOS OD S.A. PRESIDENTE
REPRESENTANTE  LEGAL
PARQUE CORPORATIVO TRADE CCC SOCIEDAD ANONIMA <oClo
PARQUE INDUSTRIAL Y DE SERVICIOS COYOL SOCIEDAD | REPRESENTANTE  LEGAL
ANONIMA SOCIO
PASEO TERRAZAS PT SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
PFC TECNOLOGIAS DE INFORMACION SOCIEDAD DE|REPRESENTANTE LEGAL
RESPONSABILIDAD LTDA SOCIO
PINMSA PACIFIC VENTURES, S.A. PRESIDENTE
PLAZA DI VIETRO S.A. PRESIDENTE
PLAZA RIVIERA S.A. PRESIDENTE
PORTAFOLIO INMOBILIARIO, S.A. PRESIDENTE
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Banco Promerica ﬁ

Director: Ramiro Ortiz Mayorga C02879029
Nombre de la Entidad Cargo
REPRESENTANTE LEGAL Y
PORTICO INMOBILIARIO DE ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA S0Clo
PRIDESA-PRIMA DEVELOPMENT, S. A. PRESIDENTE
REPRESENTANTE LEGAL Y
PROGRESO BUILDING PB SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
PROMERICA FINANCIAL CORPORATION PRESIDENTE
PROYECTO INMOBILIARIO TERRAZAS DE LINDORA P.LT.L.,
PRESIDENTE
S. A
REPRESENTANTE LEGAL Y
QUEPOS BOAT YARD SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
REPRESENTANTE LEGAL Y
REAL HEREDIA INVERSIONES SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
RENTAS INMOBILIARIAS DE OCCIDENTE SOCIEDAD
PRESIDENTE
ANONIMA
RESIDENCIA VISTA DEL COUNTRY RVC S.A. PRESIDENTE
REPRESENTANTE LEGAL Y
RETAIL MORADO SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
REPRESENTANTE LEGAL Y
ROLLINS SOCIEDAD ANONIMA
SOCIO
SAVIA DOSCIENTOS CINCO, S. A. PRESIDENTE
SAVIA DOSCIENTOS CUATRO, S. A. PRESIDENTE
SAVIA DOSCIENTOS DOS, S. A. PRESIDENTE
SAVIA DOSCIENTOS SIETE, S. A. PRESIDENTE
SAVIA DOSCIENTOS TRES, S. A. PRESIDENTE
SAVIA DOSCIENTOS UNG, S. A. PRESIDENTE
SAVIA HOLDING COSTA RICA, S. A. PRESIDENTE
ST GEORGES BANK & COMPANY INC PRESIDENTE

ST GEORGES BANK & TRUST COMPANY (CAYMAN) LTD. PRESIDENTE

- REPRESENTANTE LEGAL Y
SUENOS INMOBILIARIOS SOCIEDAD ANONIMA

SOCIO
REPRESENTANTE LEGAL Y
TENEDORA TUN, S.A.
SOCIO
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Director: Ramiro Ortiz Mayorga C02879029
Nombre de la Entidad Cargo

TERRAZAS LINDORA H & I S. A. PRESIDENTE

THE STUNNING SUNSET S. A. PRESIDENTE

TIE TERRA INMOBILIARIA DEL ESTE, S. A. PRESIDENTE

TORRE UNIVERSAL FASE Il SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

TORRE UNIVERSAL PREFERRED S.A.

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

TORRES MEDICAS DEL OESTE TMO SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

TRG DE LA MARINA S. A. PRESIDENTE
URBANO CIENTO DOS DE ALESTE, S. A. PRESIDENTE
URBANO CIENTO TRES DE ALESTE UCT SOCIEDAD

ANONIMA PRESIDENTE
URBANO CIENTO UNO DE ALESTE, S. A. PRESIDENTE
URBANO DOSCIENTOS CUATRO DE ALESTE S.A. PRESIDENTE
URBANO DOSCIENTOS DOS DE ALESTE S.A. PRESIDENTE
URBANO DOSCIENTOS TRES DE ALESTE S.A. PRESIDENTE

VALENCIA ESTATE HOLDING (VAEHSA) S.A.

REPRESENTANTE LEGAL Y
SOCIO

VALENCIA INMOBILIARIA VALINSA SOCIEDAD ANONIMA

REPRESENTANTE LEGAL Y

SOCIO
VALLE D' AOSTA S.A. PRESIDENTE
ZONA FRANCA GRECIA SOCIEDAD ANONIMA PRESIDENTE
Director: Oscar Soto Brenes 1-0715-0693
NOMBRE DE LA ENTIDAD CARGO
PRESIDENTE
3-101-481498 SOCIEDAD ANONIMA (REPRESENTANTE LEGAL)
PRESIDENTE
3-101-517097 SOCIEDAD ANONIMA (REPRESENTANTE LEGAL
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Director: Oscar Soto Brenes 1-0715-0693
NOMBRE DE LA ENTIDAD CARGO

PRESIDENTE

3-101-602341 SOCIEDAD ANONIMA (REPRESENTANTE LEGAL)

3-101-705226 SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

AD STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
SECRETARIO

AGUAS DE LAREDO S A (REPRESENTANTE LEGAL)

AR OPERACIONES SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

ARH LATAM SEVICE SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

ARR OUTLET STORE SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

ARRENDAMIENTOS TEMPORALES SAV HEREDIA SOCIEDAD

ANONIMA FISCAL

AVENIDA CARIARI SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

AVENIDA DESARROLLO NUEVO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

AVENIDA PARQUEQOS SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

BAHIA SAN FELIPE SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

BANCO PROMERICA DE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

BARREAL PARQUE DE LOS SUENOS SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

BASALTO CORPORATE SERVICE SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

BELEN BUSINESS CENTER CR SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

BLUE SATSERVICIOS ADMINISTRADOS DE

TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

BOULEVARD GRECIA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

C TRES CORPORATE CENTER Il SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

CABO BUENA ESPERANZA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

CAPITAL & ADVICE S A FISCAL

CAMPOS VERDES DEL ESTE CVE SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

CAPITANIA DEL PUERTO CR SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

CBCR RETAIL SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

CCC INVERSIONES FUTURA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

CENTRALIZADORA DE TERMINALES CENTERSA SOCIEDAD

ANONIMA FISCAL

CENTRO CORPORATIVO PASEO COLON CCPC SOCIEDAD

ANONIMA FISCAL

CH EXCLUSIVE DEVELOPMENTS SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
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SOCIEDAD ANONIMA

Director: Oscar Soto Brenes 1-0715-0693
NOMBRE DE LA ENTIDAD CARGO

CH OPERACION DE INVERSIONES HOTELERAS SOCIEDAD

ANONIMA FISCAL

COMERCIALIZADORA INMOBILIARIA HABITACIONAL OSES PRESIDENTE

(REPRESENTANTE LEGAL)

COMERCIAL RECREATIVO ESCAZU CRESA, SOCIEDAD

ANONIMA FISCAL
CONSULTORES DE NEGOCIOS Y MERCADEO REGIONAL

SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
CORPONISA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
CORPORACION DETSA SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
COSTA DEL BALSAMO S.A. FISCAL
COSTARRICAN RESTAURANT COMPANY SOCIEDAD

ANONIMA FISCAL
CR QUEPOS PROPERTY DEVELOPMENTS S.A. FISCAL
CTF STORES COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
CTRES ZF ADMINISTRADORA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
DASA DESARROLLO ALTERNATIVO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
DEPOSITO DE MADERAS Y MATERIALES EL TRINITENO

SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
DESARROLLO INMOBILIARIO URBANO DE ALESTE SOCIEDAD
ANONIMA FISCAL
DESARROLLO INMOBILIARIO TERMINALES LA SOLERA

SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
DESARROLLOS COMERCIALES CENTROAMERICANOS PPF

SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
DESARROLLOS ESCARLATA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
DESARROLLOS HOTELEROS CH DE QUEPOS SOCIEDAD

ANONIMA FISCAL
DESARROLLOS INMOBILIARIOS AE CUATROCIENTOS

CUATRO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
DESARROLLOS INMOBILIARIOS AE CUATROCIENTOS DOS

SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
DESARROLLOS INMOBILIARIOS MADERA SOLIDA DMS S.A. FISCAL
DESARROLLOS INMOBILIARIOS PIEDRABUENA S.J. SOCIEDAD
ANONIMA FISCAL
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Director: Oscar Soto Brenes 1-0715-0693
NOMBRE DE LA ENTIDAD CARGO
DESARROLLOS PLAYA MARFIL SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
DESARROLLOS PLAYA MORENA PLAMOSA SOCIEDAD
ANONIMA FISCAL
DESARROLLOS PLAYA PRIETA DPP SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
DESARROLLOS VIA DE LAS AMERICAS SOCIEDAD ANONIMA | FISCAL
DESARROLLOS ZELKOVA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
DKCR STORES SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
ECOMUR EDIFICIO COMERCIAL URUCA SOCIEDAD ANONIMA |FISCAL
EDUBUILDING SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
EDULINK SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
EL NORUEGO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
PRESIDENTE
ESFERAS DE LUZ SOCIEDAD ANONIMA (REPRESENTANTE LEGAL)
FUSION INMOBILIARIA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
GAO FASHION S.A FISCAL
GOLDEN AGE PROPERTIES SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
GPCR STORES COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
REPRESENTANTE LEGALY
HERIO DE MATEO S.A. SOCIO
HOLDING AVENIDA ESCAZU HAE SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
HOTELERA CH PAPAGAYO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
HOTELERA PINARES SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
HUELLA SHARED SERVICES SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
TESORERO (REPRESENTANTE
INMOBILIARIA ALEJOCASTAN SOCIEDAD ANONIMA LEGAL)
INMOBILIARIA CH LIBERIA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
INMOBILIARIA DE HOSPITALIDAD SAN RAFAEL SOCIEDAD
ANONIMA FISCAL
REPRESENTANTE LEGAL Y
INMOBILIARIA OSEDGUI SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
INMOBILIARIA MAGENTA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
INMOBILIARIA ROCALLA DE LAPISLAZULI SOCIEDAD
ANONIMA FISCAL
INMOBILIARIA TREBOLAR SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
INMOBILIARIA VALDEMAR S.J. SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
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Director: Oscar Soto Brenes 1-0715-0693
NOMBRE DE LA ENTIDAD CARGO

INVERSIONES CBCR, SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

INVERSIONES DEHACHE IDH SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

INVERSIONES HOTELERAS CH DE ALAJUELA SOCIEDAD

ANONIMA FISCAL

INVERSIONES HOTELERAS CH DE ESCAZU SOCIEDAD

ANONIMA FISCAL

INVERSIONES HOTELERAS CH DE LA AVENIDA SOCIEDAD

ANONIMA FISCAL

INVERSIONES HOTELERAS CH LINDORA SOCIEDAD ANONIMA | FISCAL

INVERSIONES HOTELERAS ONCE DE ABRIL SOCIEDAD

ANONIMA FISCAL

INVERSIONES INMOBILIARIAS DE LIBERIA DE GUANACASTE |

| LG SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

INVERSIONES INMOBILIARIAS DE SAN RAFAEL DE ESCAZU | |

S R E SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

INVERSIONES LIVER SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

INVERSIONES PAPAGAYO DE LA BAHIA SOCIEDAD ANONIMA |FISCAL

INVERSIONES TORBIL DE ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

JARDIN DE LOS OLIVOS SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

PRESIDENTE

LA NIEBLA TRANQUILA DE ISLITA N.T.T. SOCIEDAD ANONIMA | (REPRESENTANTE LEGAL)

LINDORA PROJECT MIL OCHOCIENTOS SOCIEDAD ANONIMA |FISCAL

LINDORA PROJECT MIL OCHOCIENTOS UNO (TERRAZAS DE

LINDORA FASE DOS) SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

LOFTS AVENIDA ESCAZU SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

M P V EMPLOYEES SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

MANTENIMIENTO EFICIENTE MTE SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

MARINA OPERATIONS CR CORP. SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

MARINA PEZ VELA QUEPOS SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

REPRESENTANTE LEGAL Y

MARMOLSINT DE MORAVIA SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
MERCATO DAL PORTO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
MM STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
MNCR STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIM FISCAL
MODELO URBANO MUSA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
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Director: Oscar Soto Brenes 1-0715-0693
NOMBRE DE LA ENTIDAD CARGO
REPRESENTANTE LEGALY
MONTE SAN ANGELO SOCIEDAD ANONIMA SOCIO
MULTISERVICIOS HOTELEROS CH SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
NP RENTAS OPERATIVAS SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
NUEVO INMUEBLE COMERCIAL NIC SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
OASIS DORADOS O D SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
OVCR STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
PARAISO TURISTICO DEL SUR DE COSTA RICA PTS
SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
PARQUE CORPORATIVO TRADE CCC SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
PASEO TERRAZAS PT SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
PLAZA CASTELLAR SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
PLAZA DEL LABRUS SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
PLAZA DI VIETRO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
PLAZA RIVIERA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
PORTAFOLIO INMOBILIARIO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
PRIDESA - PRIMA DEVELOPMENT, SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
PROYECTO INMOBILIARIO TERRAZAS DE LINDORAPITL
SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
QUEPOS BOAT YARD SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
QUEPOS YACHT SALES SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
REAL HEREDIA INVERSIONES SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
RENTAS INMOBILIARIAS DE OCCIDENTE SOCIEDAD
ANONIMA FISCAL
RESIDENCIA VISTA DEL COUNTRY RVC SOCIEDAD ANONIMA |FISCAL
RETAIL MORADO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
ROLLINS SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
SAVIA DOSCIENTOS CINCO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
SAVIA DOSCIENTOS CUATRO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
SAVIA DOSCIENTOS DOS SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
SAVIA DOSCIENTOS SIETE SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
SAVIA DOSCIENTOS TRES SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
SAVIA DOSCIENTOS UNO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
SAVIA HOLDING COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
SISAL CR SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
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Director: Oscar Soto Brenes 1-0715-0693
NOMBRE DE LA ENTIDAD CARGO
SUENOS INMOBILIARIOS SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
TERRAZAS LINDORA H & | SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
THE STUNNING SUNSET SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
TIE TERRA INMOBILIARIA DEL ESTE SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
TORRE UNIVERSAL FASE Il SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
TORRES MEDICAS DEL OESTE TMO SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
TREJOS MONTEALEGRE AVENIDAD ESCAZU SOCIEDAD
ANONIMA FISCAL
TRG DE LA MARINA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
URBANO ALESTE ARRENDAMIENTOS TEMPORALES
SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
URBANO CIENTO DOS DE ALESTE SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
URBANO CIENTO TRES DE ALESTE UCT SOCIEDAD ANONIMA |FISCAL
URBANO CIENTO UNO DE ALESTE UCU SOCIEDAD ANONIMA |FISCAL
URBANO CUATROCIENTOS UNO DE ALESTE URB SOCIEDAD
ANONIMA FISCAL
URBANO DOSCIENTOS CUATRO DE ALESTE SOCIEDAD
ANONIMA FISCAL
URBANO DOSCIENTOS DOS DE ALESTE SOCIEDAD ANONIMA [FISCAL
URBANO DOSCIENTOS TRES DE ALESTE SOCIEDAD
ANONIMA FISCAL
URBANO DOSCIENTOS UNO DE ALESTE SOCIEDAD ANONIMA [FISCAL
VALLE D AOSTA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL
ZONA FRANCA GRECIA SOCIEDAD ANONIMA FISCAL

DIRECTOR: EDUARDO HORVILLEUR ESPINOSA

PASAPORTE C02140553

NOMBRE DE LA ENTIDAD CARGO

CAPITAL & ADVICE S A TESORERO

CBCR RETAIL SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO
COSTARRICAN RESTAURANT COMPANY SOCIEDAD

ANONIMA TESORERO

CTF STORES COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
INVERSIONES CBCR, SOCIEDAD ANONIMA SECRETARIO

M P V EMPLOYEES SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
MARINA OPERATIONS CR CORP. SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
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DIRECTOR: EDUARDO HORVILLEUR ESPINOSA PASAPORTE C02140553
NOMBRE DE LA ENTIDAD CARGO
MARINA PEZ VELA QUEPOS SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
MNCR STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
MPV YACHT MANAGEMENT SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
OVCR STORE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA TESORERO
PACIFIC BLACK MARLIN INVESTMENTS SOCIEDAD ANONIMA | TESORERO
QUEPOS YACHT SALES SOCIEDAD ANONIMA TESORERO

d) Numero de Sesiones de la Junta Directiva en el periodo 2024:

Durante el periodo 2024 se realizaron un total de doce (12) sesiones de Junta
Directiva, las cuales se encuentran debidamente documentadas en las respectivas
actas que mantiene la Junta Directiva.

e) Politicas sobre Conflictos de Interés:

Las politicas actualizadas sobre conflictos de interés se encuentran disponibles para
los colaboradores por medio de la Intranet del Banco (en el Software de Normativa
Interna) y al publico en general en el sitio Web oficial de la Entidad

(www.promerica.fi.cr) y se detallan a continuacion (entre paréntesis se referencia el

codigo de politica vigente sobre conflictos de intereses)
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L .. Fecha de Aprobacion de Fecha ultima
Identificacion de Politica e
JD revision

Cédigo de Etica (GOC-GC-IN-001) 11/06/2024 11/06/2024
Cdodigo de Gobierno Corporativo 10/12/2024 10/12/2024
(GOC-P0O-003)
Politica de Gobierno Corporativo 10/12/2024 10/12/2024
(GOC-P0O-001)
Politica de Idoneidad Organo de 11/09/2024 11/09/2024
Direccidon y Alta Gerencia (GOC-PO-
002)
Procedimiento de Gobierno 12/12/2024 12/12/2024
Corporativo (GOC-GC-PR-001)
Recoleccién de Datos Inicial vy No Aplica 01/11/2024
Actualizacién para verificacion de
conflictos de Interés (GOC-GC-FO-
003) Uso exclusivamente interno

f)  Politica sobre Remuneraciéon de Junta Directiva:

En lo querespecta a la remuneracion de los senores directores de la Junta Directiva,
recibirdn una remuneracidn fija de USDS$1000 por cada sesidn asistida de Junta
Directiva y USDS$250 por cada sesidn asistida de Comités de Apoyo.

En el caso de los miembros externos de Comités de Apoyo, recibirdan una
remuneracidn fija por un monto de US$S500 por sesidn asistida, mientras que los
miembros dependientes no reciben remuneracidn fija, dieta, salario, sueldo o pago
de naturaleza monetaria u otra, por parte de la Entidad, por la participacién en las
sesiones de Junta Directiva, tal y como se puede evidenciar en Politica de Gobierno
Corporativo (GOC-PO-001).

g) Politica sobre Rotacion:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segun su Pacto Social del Banco Promerica,
en cuanto a miembros de la Junta Directiva serefiere, ha establecido que los plazos
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estipulados parael gjercicio de las funciones de estos son de un (1) afioy que los
mismos son reelegibles.

Aunado aello, seha establecido la obligatoriedad de comunicar de manera inmediata
a la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF), toda eleccion
derivada de la rotacidén de miembros de Junta Directiva.

ll. Comités de Apoyo

Los comités de apoyo establecidos por Organos Superiores de Gobierno que estan
constituidos por la Junta Directiva para Banco Promerica de Costa Rica, S.A. son
ocho:

e Comité de Auditoria

e Comité de Cumplimiento

e Comité de Riesgos

e Comité de Crédito de Directores
e Comité de Nominaciones

e Comité de Remuneraciones

e Comité de Tecnologia

e Comité de Sostenibilidad

Los Comités de Apoyo a la Alta Administracion son:

e Comité de Crédito Local

e Comité de Liquidez e Inversiones
1. Comité de Auditoria

a) Cantidad de Miembros: Los miembros titulares del Comité de Auditoria son
cinco (5). Esta constituido por cuatro (4) miembros de la Junta Directiva. Al
menos uno (1) de dichos Directores debera ser Independiente en cumplimiento
con las disposiciones normativas locales o de PFC, correspondera a éste la
Presidencia del Comité, El Vicepresidente Regional de Auditoria, El Fiscal sera

parte del Comité con voz pero sin voto.
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No podran actuar como Presidente del Comité: el Presidente de Junta Directiva
si es miembro de este Comité (Articulo 22, Inciso 4 del Acuerdo CONASSIF 4-
16), asi como otro Director (miembro de Junta Directiva) que sea miembro de
este Comité y que a su vez presida otro Comité del Banco (Articulo 24 del
Acuerdo CONASSIF 4-16).

Como invitados permanentes se establecen al Gerente General, Auditor
Interno, Gerente de Gobierno y Compliance, Sub Auditor Interno, Jefe de
Auditoria y Gerente de Gestion Integral de Riesgos, quienes tendran voz pero
no voto. El Comité de Auditoria dependiendo de los temas a tratar, podra tener

invitados especiales a definir en sumomento quienes tendran voz, pero no voto.

b) Cantidad de Miembros Independientes: El Comité de Auditoria posee un (1)
miembro independiente de la Junta Directiva, correspondiendo a este la
Presidencia del Comité.

c) Miembros Suplentes: La Junta Directiva podra designar por el término de tres
(3) anosrenovables, un miembro suplente del Comitéde Auditoria, para sustituir
a un miembro titular imposibilitado transitoria o permanentemente de cumplir
sus responsabilidades. ElL miembro suplente tendra las mismas funciones y
obligaciones que los miembros titulares a los que sustituya.

En el caso de ausencia del Presidente del Comité de Auditoria, éste solamente
puede ser sustituido por otro miembro de la Junta Directiva, el cual debera ser
definido al momento de la sesidon entrelos Directores presentes. Para lo anterior,
debera observarse lo indicado en el parrafo final del articulo IV de este
Reglamento. En caso de ausencia, renuncia u otro impedimento del miembro
suplente para asistir al Comité de Auditoria, la Junta Directiva decidira en un
plazo no superior a treinta (30) dias naturales el respectivo reemplazante.
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d) Funciones o Responsabilidades: Son funciones especificas del Comité de
Auditoria las siguientes:

i. Dar seguimiento a los acuerdos tomados en las sesiones anteriores de
este Comité.

ii.  Velar por que el Plan de trabajo de Auditoria Interna incorpore pruebas
que permitan satisfacer, lo adecuado y suficiente del proceso de
preparacion de la informacidn financiera, de manera tal que con la
frecuencia correspondiente permita informar a la Junta Directiva sobre la
confiabilidad de dicho proceso contable y financiero, asi como del sistema
de informacidn gerencial. Esta funcion debera ser satisfecha a través de
los informes al Comité que haga la Auditoria Interna en las sesiones
ordinarias o extraordinarias durante el periodo.

iii. Al cierre de cada trimestre natural y al cierre anual:

b.1) Revisar conjuntamente con la Auditoria Interna la informacién
financiera trimestral preparada de acuerdo con los requerimientos
normativos vigentes y la informacidn financiera a los cierres de Junio
y Diciembre de cada ano preparada segun las NIIF para entrega a
Promerica Financial Corporation, antes de su remision a la Junta
Directiva. Para dicha revision la Auditoria Interna previo a la sesidn
con los miembros del Comité debera identificar en dicha informacion
financiera los cambios contables, estimaciones contables o
variaciones en estas, ajustes importantes como resultado de los
procesos de auditoria, evaluacidonde la continuidad del negocio y el
cumplimiento de leyes y regulaciones vigentes que afecten al Banco.
b.2) Revisar conjuntamente con la Auditoria Interna los estados
financieros anuales auditados preparados de acuerdo con los
requerimientos normativos vigentes, estados financieros revisados al
cierre de Junio de cada ano y anuales auditados preparados segun las
NIIF para entrega a Promerica Financial Corporation, los informes
complementarios, las comunicaciones del auditor externo y demas
informes de auditoria externa, esto previo a el traslado de los mismos
a la Junta Directiva.

b.3) Revisar conjuntamente con la Auditorialnterna aquellosinformes

emitidos por esta que a su criterio pudiesen contener referencia a
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cambios contables, variaciones en estimaciones contables o ajustes
importantes queno hayan sido considerados por la Administracion en
los estados financieros que se emiten en los cierres de los trimestres
naturales o por la auditoria externa para su opinién anual en los
estados financieros auditados.

iv.  Mantener interaccién permanente con los auditores internos y externos.
Sera parte fundamental de dicha relacién el conocer el alcance y la
frecuencia de los planes de trabajo tanto de la auditoriainterna como la
auditoria externa. Esto le permitira al Comité aprobary dar seguimiento
al programa anual de trabajo de la auditoriainterna. Solicitaral Auditor
Externo la presentacién dela opinidndelos estados financieros auditados
y la carta a la gerencia.

v. Evaluar el desempeno de la funciéon de la Auditoria Externa, para
asegurarse que correspondan a las necesidades del Banco.

vi. Conocer en detalle cualquier discrepancia de criterio entre la
Administracion del Banco y los Auditores Externos e interactuar con
ambas partes en busca de solventar la misma, si ésta persiste
corresponderd medianteel canalapropiado elevarla al conocimientodela
Junta Directiva.

vii. Proponer o recomendar a la Junta Directiva las condiciones de
contrataciony el nombramiento orevocacion delafirma o auditor externo
conformelos términos del Reglamento sobre auditoresexternos aplicable
a los sujetos fiscalizados por las superintendencias. Previo a dicha
propuesta o recomendacion el Comité debe velar por la no existencia de
conflictos deinterés que pudiesen presentarse la firma o auditor externo.

viii. ~ Velar que al menos con frecuencia trimestral, la Auditoria Interna en su
informe en la sesion del Comité haga alusion a la toma de acciones
correctivas por parte de la Administracion para hacer frente a las
debilidades de control, el incumplimiento de las politicas, leyes vy
reglamentos, asi como otras situaciones identificadas por dicha Auditoria
Interna, los auditores externos, el ente supervisor, asicomo cualquier otra
Unidad o Entidad que ejecute procesos de revision.
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ix. Velar que el Plan de trabajo de Auditoria Interna involucre pruebas que
permitan satisfacer, lo adecuado y suficiente de las evaluaciones sobre el
disefo y efectividad del gobierno de riesgos y control interno, asi como
las opiniones emitidas sobre estos (gobierno de riesgos y controlinterno),
ya sean estas emitidas por la misma Auditoria Interna, los auditores
externos, el ente supervisor, asi como cualquier otra Unidad o Entidad que
ejecute procesos de evaluacion.

X. Proponer a la Junta Directiva los candidatos para ocupar el cargo de
Auditor Interno y Sub auditor Interno, asi como la destitucion de los
mismos.

xi.  Mantener actualizado este Reglamento Interno y gestionar su aprobacion
por la Junta Directiva.

xii.  Adicional a lo anterior, desempenar otras funciones que la Junta Directiva
le asignare.

xiii.  Mantener una adecuada comunicacidn entre el Comité de Auditoria del
Bancoy el Comité de Auditoria de PFC; de manera tal que si existieran
asuntos o temas importantes que informar pueda haber una interaccion
entre ambos drganos de control.

xiv.  Solicitar al Auditor Interno informar a este Comité sobre los acuerdos
tomados o asuntos conocidos en el Comité Técnico Regional de Auditoria
de Promerica Financial Corporation (PFC). Cuandoseconsidere pertinente
informar a la Junta Directiva sobre estos.

Xxv.  Monitorear el sistema de gestion de control interno mediante el modelo
de Autoevaluacidon de Control Interno, disefiado por Promerica Finandial
Corporation.

a) Aspectos de Mayor Relevancia tratados en el Comité de Auditoria durante
el periodo 2024:

> Estados Financieros Regulatorios al 31 de diciembre del 2023.

> Conversion de Estados Financieros para PFC segun NIIF (ajustes
principales).

> Liquidacion del Plan Anual de Auditoria al 31 de diciembre del 2023.

> Resultados de los informes emitidos por Auditoria Interna.

> Seguimiento informe de Supervisién Basada en Riesgos (SBR)-SUGEF.
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> Plan Anual de Trabajo-Avance al 31 de marzo del 2024.
> Resultado de los informes emitidos por Auditoria Interna al 23 de abril del
2024.
> Cartas a la gerencia de Auditoria Externa al 31 de diciembre del 2023.
> Conocimiento de la oferta y documentacion para la contratacion de la
Auditoria sobre los Estados Financieros y otros servicios para el periodo
2024.
> Resultados de los informes emitidos por Auditoria Interna al 14 de junio de
2024.
> Conocimiento de la oferta de Servicios de Auditoria Externa Periodo 2024.
> Presentacion KPMG, S.A.
> Resultados de los informes emitidos por Auditoria Interna al 29 de agosto
del 2024.
> Estados Financieros regulatorios al 30 de junio del 2024.
> Resultados de los informes emitidos por Auditoria Interna al 30 de octubre
del 2024.
> Renuncia Sub-Auditoria.
> Plan Anual de Trabajo-Propuesta de traslado de horas.
> Propuesta Plan Estratégico y Plan Anual de Trabajo de Auditoria Interna-
2025.
> Informes de Auditoria-Resultado de los informes emitidos en el periodo.
> Resultados de la Autoevaluacion de Control Interno PFC 2024.
b) Informacién de los miembros del Comité de Auditoria
Comité de Auditoria
Nombre .No. o de Cargo Fecha ljl.timo
identificacion nombramiento
JohnKeith Sdnchez 1-0615-0037 Presidente de Junta | 11-06-2024
Directiva
Jean Paul Rigalt | Pasaporte Director Vocal de Junta | 11/06/2024
Campollo 2642948580101 | Directiva
Edgar Zircher | 1-0532-0390 Vicepresidente de Junta | 11/06/2024
Gurdian Directiva
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Oscar Soto Brenes | 1-0715-0693 Secretario de Junta | 11/06/2024
Directiva

Henry Bolafos | 2-0379-0575 Fiscal de Junta Directiva | 11-06-2024

Valerio

c) Politicas para la seleccion, nombramiento y destitucion de los miembros
del Comité de Auditoria

Los Miembros deben contar con experiencia en materia econémica, financiera y
bancaria, estos perfiles deben estar debidamente registrados y documentados.

Especificamente uno de los miembros del Comité de Auditoria debe estar
especializado en el area financiera — contable y debe tener como minimo grado
académico en el area de administracion de negocios o contaduria publica y
experiencia minima de cinco afios en labores afines. Siun miembro no cumple con los
requisitos de idoneidad exigidos ya sea por la normativa vigente o por las politicas
internas de la Entidad, se procederd a su sustitucion.

La Junta Directiva puede remover de su cargo a aquel miembro del Comité de
Auditoria que no obstante haber sido convocado en tiempo, no se haya presentado a
tres (3) sesiones consecutivas y que no las hubiera justificado, o a cinco (5) sesiones
en el lapsode unano. De la misma forma se procederd, cuando un miembro incumpla
con las obligaciones y disposiciones contenidas en el respectivo Reglamento.

d) Politica sobre Remuneracion de los miembros del Comité de Auditoria:

Los miembros de Junta Directiva que participandedicho Comitéreciben por concepto
de dieta un monto de USDS$250 por sesidn asistida. Se exceptia de ello al

Vicepresidente Regional de Auditoria.
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e) Politica sobre Rotacion:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segun su GOC-RE-003 Reglamento Comité de
Auditoria, en lo que a miembros del Comité de Auditoria se refiere, ha establecido
que los cuatro miembros del Comité de Auditoria son nombrados por la Junta
Directiva, siendo su nombramiento por un plazo de tres (3) anos, pudiendo estos

miembros ser renovados.

f) Politica sobre Abstencion de Votacién, Participacion en Sesionesy Dirimir
de su nombramiento:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segun su GOC-RE-003 Reglamento Comité de
Auditoria, ha definido en sus articulos X y XVIII lo siguiente:

Articulo X: Deberes y Obligaciones

Cada miembro del Comité de Auditoria tiene los siguientes deberes y obligaciones:

1) Asistir a las sesiones del Comité

2) Abstenerse de opinar sobretemas en los que considere que existe conflicto de
interés.

3) Informar dentro de un plazo maximo de ocho (8) dias naturales de cualquier
causal de incompatibilidad que se haya dado después de haber asumido su
puesto en el Comité de Auditoria.

4) Justificar de previo a cada sesidn su ausencia al Secretario del Comité. Debera
hacerlo por medio de correo electrdnico.

5) Mantenerse debidamente informado sobre las regulaciones vigentes que privan
sobre los mercados bancarios en el pais.

6) Proporcionarinformacion confidencial a terceras personas, Unicamente cuando
exista requerimiento expreso, fundado y motivado de las autoridades judiciales
y de érganos de control bancario.

7) Abstenerse de utilizar la informacidn que conociera en el ejercicio de sus
funciones en el Comité para obtener beneficio propio o procurarlo a terceros.

8) Velar por el fiel cumplimiento de los procedimientos establecidos en el
reglamento de GOC-RE-003 Comité de Auditoria.

9) Firmar las actas de las sesiones a las que haya concurrido.
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La Junta Directiva puede, ampliar el detalle de los derechos y obligaciones de cada
miembro del Comité.

Los anteriores deberes y obligaciones aplican también en cuanto corresponde a
todos los participantes en la sesion del Comité.

Articulo XVI: Salvedad de Voto y Opinidon

Cualquiera de los miembros del Comité de Auditoria puede salvar justificadamente
su voto en los procesos de votacion que tuvieran lugar en su seno. Asimismo, puede
solicitar que su opinidn sea incluida expresamente en el Acta.

g) Cantidad de sesiones en el periodo:

Durante el periodo 2024 se realizaron un total de ocho (8) sesiones, las cuales se
encuentran debidamente documentadas en las respectivas actas que mantiene este
dorgano.

2. Comité de Cumplimiento

a) Cantidad de Miembros: Los miembros titulares del Comité de Cumplimiento son
nueve (9) y son designados por la Junta Directiva de la Entidad. Esta constituido
por cuatro miembros de Junta Directiva uno presidird el Comité, el Gerente
General, el Director de Riesgo y Analitica de Datos, el Oficial de Cumplimiento
quien es el Coordinadordel Comitéy el Vicepresidente Regional de Cumplimiento
y un Miembro Externo.

Como miembros invitados se establecen al Gerente de Gestion Integral de
Riesgos, el Auditor Interno (el Sub Auditor en caso de ausencia del Auditor
Interno este puede ser sustituido por el Sub Auditor), el Gerente de Gobierno y
Compliance, quienes tendran voz pero no voto.
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El Comité de Cumplimiento puede solicitar los servicios de consultores externos,

para que asistan a las sesiones, con voz, pero sin voto, en el tratamiento de

aspectos técnicos especificos.

b) Cantidad de Miembros Independientes: EL Comité de Cumplimiento posee un (1)

miembro independiente de la Junta Directiva.

c¢) Funciones o Responsabilidades: Son funciones especificas del Comité de

Cumplimiento las siguientes:

Vi.

Vil.

viii.

Mantener actualizado el Reglamento Comité de Cumplimientoy gestionar
la aprobacidn por parte de la Junta Directiva.

Velar por el cumplimiento del plan anual de trabajo de la Oficialia de
Cumplimiento aprobado por la Junta Directiva.

Revisarydar opiniénsobrepoliticas y procedimientos, normasy controles
implementados porla Entidad para cumplir con los lineamientos dela Ley
8204 y del marco normativo vigente en materia de LC/FT/FPADM.
Proponer a la Junta Directiva, las politicas de confidencialidad en el
manejo de la informacidon propia respecto a empleados, Directivos,
Accionistas y aquella a la que tienen acceso en el tratamiento de los
temas relacionados con legitimacién de capitales y financiamiento al
terrorismo.

Realizar reuniones periddicas con el fin de revisar deficiencias en la
Entidad relacionadas con el cumplimiento de Llos procedimientos
implementados y opinar sobre la toma de medidas y acciones para
corregirlas.

Conocer los resultados de las evaluaciones de capacitacion anual del
personal.

Propone el apartado sobre las politicas para la prevencion de
LC/FT/FPADM que se deben incluir en el Cédigo de Conducta para su
aprobacidn por parte del 6rgano de direccidn. Este apartado debe incluir
al menos: las responsabilidades, consecuencias legales y medidas o
sanciones disciplinarias relacionadas con este tema.

Elaborar las politicas y procedimientos referentes al contenido,

presentaciony revelacion sobre la informaciéon que debe ser remitida a la
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Junta Directiva y periodicidad de envio. Los lineamientos especificos se
encuentran en la CTI- PO-003 Politica de Cumplimiento.

ix. Presentara laJunta Directivay al seno del Comité los temas tratados en
el Comité Técnico Regional de Cumplimiento; asi como, los acuerdos que
requieren seguimiento. Esta responsabilidad sera delegada en el Oficial
de Cumplimiento o en la persona que este designe.

X.  Monitorear el perfil de riesgo de la entidad, aprobados por la Junta
Directiva, y contrastar que la entidad es capaz de gestionar
apropiadamente los factores de riesgo planteado por potenciales
actividades de lavado de dinero o de financiamiento al terrorismo, entre
otros aspectos que estime pertinentes, el Comité de Cumplimiento debe
referirse al impacto de dichos riesgos sobre la estabilidad de la entidad.

xi.  Analizar las metodologias y sistemas de gestion del riesgo en materia de
prevencion del lavado de dinero y financiamiento del terrorismo
propuestas por el area de cumplimiento, para su posterior presentaciéon a
la Junta Directiva, revisar su vigencia, en forma periddica. Asimismo, el
Comité deberd asegurarse que las herramientas informaticas, tanto las
desarrolladas internamente como las provistas por terceros, estén
debidamente documentadas, corresponden y se adecuan al tipo y
complejidad de las operaciones de la institucion y han sido asimiladas
metodoldégicamente por el personal del area de Cumplimiento.

xii.  Analizary evaluar las propuestas sobre la incursidn de la institucidén en
nuevas operaciones, productos y servicios, de acuerdo con las estrategias
del negocio y las politicas para la prevencion del lavado de activosy
financiamiento alterrorismo; einformara laJunta Directiva los resultados
de su analisis sobre dichas propuestas, asi como, las estrategias de
informacidn a fin de divulgar en la organizaciéntoda la informacién sobre
la prevencion del lavado de activos y financiamiento al terrorismo
inherentes a estas nuevas operaciones, productos y servicios.

xiii.  Establecer restricciones para clientes pre- existentes sancionadoso sus
relacionados.

xiv.  Aprobar las excepciones actividades de alto Riesgo calificada en el CTI-
PO-003 en apartado Actividades econdmicas definidas de alto riesgo en
su item .

xv. Aprobar los umbrales establecido para transferencias internacionales.
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XVI.

Presenta informes a la Junta Directiva sobre la exposicidn al riesgo de
LC/FT/FPADM, con la periodicidad establecida en la normativa que regula
su funcionamiento, pero al menos de forma semestral y ademas en los
casos en que existan situaciones relevantes de reportar. Asimismo, al
menos en forma semestral debe informar sobre el seguimiento de los
planes correctivos definidos por el sujeto obligado para subsanar las
debilidades y oportunidades de mejora identificadas en los estudios de
las auditorias interna y externa; informes de la superintendenda
respectiva; de la evaluacion de riesgos de LC/FT/FPADM del sujeto
obligado, por la oficialia de cumplimiento y por el comité de cumplimiento.

d) Aspectos de Mayor Relevancia tratados en el Comité de Cumplimiento durante
el periodo 2024:

VYV VV VYV VYV V VYV VY V VY

>

Liquidacion Plan de Trabajo 2023.

Ajustes de Politicas y Procedimientos.

Seguimiento de planes de accidn de auditorias y reguladores.
Aprobacidn Plan de Trabajo 2024.

FATCA vy CRS.

Funciones de implementacion, Control Programa de Cumplimiento.
Programa Institucional de Capacitacidon en prevencion AML/FT/FPADM.
Cédigo de Etica.

Aspectos tecnoldgicos, Recurso Humano y Financiero.

Actualizacidn de expedientes y Unidad KYC/Nuevas Estructura Oficialia de
Cumplimiento.

CRS/Unidad KYC (Monitoreo y actualizacidn de expedientes)

e) Informaciéon de los miembros del Comité de Cumplimiento

Comité de Cumplimiento

No. de Fecha ultimo
Nombre . L, Cargo .
identificacion nombramiento
Edgar Zurcher Vicepresidente de Junta | 11-06-2024
., 1-0532-0390 ) .
Gurdian Directiva
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Comité de Cumplimiento

No. de Fecha ultimo
Nombre . L, Cargo .
identificacion nombramiento
Secretario de Junta | 11-06-2024
Oscar Soto Brenes 1-0715-0693 . .
Directiva
Jean Paul Rigalt| Pasaporte Director Vocal de Junta | 11-06-2024
Campollo 2642948580101 | Directiva
Ernejc,to Huezo 01240247 Vice Gere.nt.e Regional | 11-06-2024
Castillo de Cumplimiento
Ernesto Leal Medal 8-0149-0263 Gerente General 11-06-2024
Luis Carlos Rodriguez Director de Finanzas y | 11-06-2024
. 1-0780-0448 .
Acuna Operaciones
Federico  Chavarria Director de Riesgos y | 11-06-2024
1-0799-0663 L
Vargas Analitica de Datos
Yonnar Cortés Oficial de | 11-06-2024
1-1129-0667 o
Rosales Cumplimiento
Esteban Carranza ] 11-06-2024
1-1101-0504 Miembro Externo
Kooper

f) Politicas para la selecciéon, nombramiento y destitucion de los miembros del
Comité de Cumplimiento:

Los Miembros deben contar con experiencia en materia econémica, financiera y
bancaria, asi como en las actividades que le son conferidas especialmente sobre
cumplimiento, perfiles éstos que deben ser debidamente registrados vy
documentados. Siun miembro no cumple con los requisitos de idoneidad exigidos ya
sea por la normativa vigente o por las politicas internas de la Entidad, se procedera
a su sustitucion.

La Junta Directiva puede remover de su cargo a aquel miembro del Comité de
Cumplimiento que no obstante haber sido convocado en tiempo, no se haya
presentado a tres (3) sesiones consecutivas y que no las hubiera justificado, o a cinco
(5) sesiones en el lapso de un afo. De la misma forma se procederd, cuando un
miembro incumpla con las obligaciones y disposiciones contenidas en el respectivo
Reglamento.
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g) Politica sobre Remuneracion de los miembros del Comité de Cumplimiento:

Los miembros de Junta Directiva que participandedicho Comitéreciben por concepto
de dieta un monto de USDS$250 por sesidn asistida. El miembro externo de Comité
recibe un monto por concepto de dieta de USDS$500.

h) Politica sobre Rotacion:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segun su GOC-RE-004 Reglamento Comité de
Cumplimiento, en lo que a miembros del Comité de Cumplimiento se refiere, ha
establecido que los plazos estipulados para el ejercicio de las funciones de los
miembros del Comité son de tres (3) anos y que los mismos son renovables.

i) Politica sobre Abstencion de Votacion, Participacion en Sesionesy Dirimirde su
nombramiento:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segun su GOC-RE-004 Reglamento Comité de
Cumplimiento, ha definido en sus articulos IX y XV lo siguiente:

Articulo IX: Deberes y Obligaciones

Cada miembro del Comité de Cumplimiento tendra los siguientes deberes y
obligaciones:

a) Abstenerse de opinar sobretemas en los que considere que existe conflicto de
interés.

b) Informar dentro de un plazo maximo de ocho (8) dias naturales de cualquier
causal de incompatibilidad que se haya dado después de haber asumido su
puesto en el Comité de Cumplimiento.

c) Justificar sus ausencias al secretario del Comité de Cumplimiento, la misma
podra realizarse telefénicamente, por fax o por medio de correo electrdnico.

d) Mantenerse debidamente informado sobre las regulaciones vigentes que rigen
sobre los mercados bancarios en el pais.

e) Mantenerse informado sobre las actuaciones de organismos o foros

internacionales que traten sobre el tema de cumplimiento.
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f) Proporcionar informacién confidencial Unicamente cuando exista requerimiento
expreso, fundado y motivado de las autoridades judiciales y/o de érganos de
control bancario.

g) Abstenerse de utilizar la informacidn que conociera en el ejercicio de sus
funciones en el Comité de Cumplimiento para obtener un beneficio propio o para
beneficio de terceros.

h) Velar por el fiel cumplimiento de los procedimientos establecidos en el
Reglamento de Comité de Cumplimiento GCO-RE-004.

i) Firmar las actas de sesiones a las que haya concurrido.

j) La Junta Directiva puede mediante Circular, ampliar el detalle de los derechos y
obligaciones de cada miembro del Comité de Cumplimiento.

Articulo XV: Salvedad de Voto y Opinion

Cualquiera de los miembros del Comité de Cumplimiento podra salvar
justificadamente su voto en los procesos de votacidn que tuvieran lugar en su seno.
Asimismo, podra solicitar que su opinidn sea incluida expresamente en el Acta.

j) Cantidad de sesiones en el periodo:

Durante el periodo 2024 se realizaron un total de seis (6) sesiones, las cuales se
encuentran debidamente documentadas en las respectivas actas que mantiene este
oérgano.

3. Comité de Riesgos

a) Cantidad de Miembros: Los miembros titulares del Comité de Riesgos son ocho
(8) y son designados por la Junta Directiva de la Entidad. El Comité de Riesgos
esta constituido por cuatro (4) miembros de la Junta Directiva, el Vicepresidente
Ejecutivo de Riesgo de PFC, el Gerente General, el Gerente de Gestidn Integral
de Riesgo, el Vicepresidente Regional de Riesgo y un Miembro Externo.
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b)

<)

Miembros Invitados: son parte de miembros invitados: el Director de Finanzas
y Operaciones, Director de Riesgos y Analitica de Datos, Auditor Interno vy el
Gerente de Gobierno y Compliance.

Cuando sea necesario el Comité podra invitar a otros colaboradores del Banco,
que por su rol puedan aportar en las discusiones y las valoraciones que realiza

el Comité de Riesgo, quienes tendran voz, pero no voto.

No podran actuar como Presidente del Comité: el Presidente de Junta Directiva
si es miembro de este Comité (Articulo 22, Inciso 4 del Acuerdo CONASSIF 4-
16), asi como otro Director (miembro de Junta Directiva) que sea miembro de
este Comité y que a su vez presida otro Comité del Banco (Articulo 24 del
Acuerdo CONASSIF 4-16).

Cantidad de Miembros Independientes: Se cuenta con un miembro Externo a
la Entidad.

Funciones o Responsabilidades: La funcién principal del Comité de Riesgos es
recomendar criterios a la Junta Directiva sobre la aplicacion de politicas para la
gestion de los riesgos a los que esta expuesto el Banco, asi como para
determinar una estructura de limites de riesgo, de manera que la entidad

obtenga retornos financieros con un nivel de riesgo razonable.

Son funciones especificas del Comité de Riesgos las siguientes, sin perjuicio de las

que determine reglamentariamente, o por medio de disposiciones de caracter

general la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF):

a) Mantener actualizado este Reglamento Interno y gestionar la aprobacién por
parte de la Junta Directiva.

b) Proponer para la aprobacién de la Junta Directiva, el grado de exposicion al
riesgo y limites internos individuales y agregados que la entidad esta
dispuesta a asumir en el desarrollo del negocio.

c) Evaluar, revisar y proponer para la aprobacion de la Junta Directiva los
objetivos, politicas, estrategias y metodologias que coadyuven con una
efectiva administracion de riesgos, asi como definir los escenarios y el
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horizonte temporal en los cuales pueden aceptarse excesos a los limites
aprobados o excepciones a las politicas, asi como los posibles cursos de
acciéon o mecanismos mediante los cuales se regularice la situacion. La
definicion de escenarios debe considerartantoeventos originados en acciones
de la propia entidad como circunstancias de su entorno

d) Monitorear las exposiciones a riesgos y contrastar dichas exposiciones frente
a los limites de tolerancia aprobados por la Junta. Entre otros aspectos que
estime pertinentes, el Comité de Riesgos debe referirse al impacto de dichos
riesgos sobre la estabilidad y solvencia de la entidad.

e) Informar a la Junta Directiva o autoridad equivalente los resultados de sus
valoraciones sobre las exposiciones al riesgo de la entidad.

f) Proponer a la Junta Directiva para su aprobacion, los mecanismos para la
implementacidn de las acciones correctivas propuestos por la Gerencia de
Riesgo o por las unidades de negocio, segun corresponda, en caso de que
existan resultados que se acerquen o excedan los niveles de riesgo
establecidos en la Declaracion de Apetito por Riesgo.

g) Conocery promover procedimientosy metodologiaspara la administracion de
los riesgos.

h) Proponer planes de contingencia en materia de riesgos para la aprobacion de
la Junta Directiva, incluyendo los planes de continuidad en materia deriesgo
de crédito.

i) Proponer a la Junta Directiva, la designacién de la firma auditora o el
profesional independiente para la auditoria del proceso de Administracion
Integral de Riesgos.

j)  Supervisary apoyar la labor de la Gerencia de Riesgo en la implementacion
de la gestidn de riesgos.

k) Analizar las pruebas de estrés realizadas en la gestion de riesgos.

l) Desempenar otras funciones que la Junta Directiva le asigne relacionadas con
la gestidn de riesgos.

m) Analizar y evaluar las propuestas sobre la incursién de la institucidon en
nuevas operaciones, productos y servicios, de acuerdo con las estrategias del
negocioy las politicas parala gestidnintegralderiesgos; einformara laJunta
Directiva los resultados de su analisis sobre dichas propuestas, asi como, las
estrategias de informacidon a fin de divulgar en la organizacion toda la
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informacidn sobre la gestidn integral de los riesgos inherentes a estas nuevas
operaciones, productos y servicios

Ademas de las funciones expuestas, el Comité de Riesgos asume las funciones del

Comité de Seguridad de la Informacién de la manera siguiente:

a)

b)

c)

d)

Conocer, aprobary monitorear la estrategia y el plan anual de seguridad de
la informacidn.

Dar seguimiento a los procesos de capacitacion internos y externos, asi como
el aprovechamiento de recursos.

Conocer y comunicar sobre los incidentes de seguridad de la informacién que
afecten la continuidad del negocio.

Conocer y comunicar sobre los indicadores de gestion y de madurez de los
procesos de seguridad de la informacion.

Conocery aprobar losrolesy responsabilidades de las partes que intervienen
en el proceso de Seguridad de la Informacidn, estoincluye las labores del Jefe
de Seguridad de la Informacidn.

Darseguimiento a los planesyresultados delas evaluacionesindependientes
realizadas al Sistema de Gestidon de Seguridad de la Informacidny a la
infraestructura tecnoldgica.

Dar seguimiento al perfil de riesgos de Seguridad de la Informacidn.

Dar seguimiento a las ciber amenazas y al cumplimiento de los planes para

Su prevencion

a) Aspectos de Mayor Relevancia tratados en el Comité de Riesgos durante el
periodo 2024:

YV V V V VYV V

>

Perfil de Riesgos al 31 de diciembre del 2023.

Nivel de estimaciones para cubrir riesgo crédito.

Stresstesting riesgos de mercado vy liquidez.

Gestidn de Seguridad de la Informacion.

Gestion de Riesgo Operativo.

Plan de Capacitacionde la Gerencia de Riesgo 2024 y Liquidacién del Plan
2023.

Plan de Accién Auditoria Externa KPMG 2023.
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>

YV V VYV V V VYV V VYV VYV V VYV VYV VYV VY VYV YV VYV VYV VYV VY VYV

Auditoria del Proceso de Administracidn Integral de Riesgos al 31 de
diciembre del 2023.

Gestidn de Riesgo Crédito.

Liquidacion plan de Capacitacién-Cultura Riesgos 2023.

Perfil de Riesgos al 29 de febrero del 2024.

Informe Anual de la Gestidn de Riesgos.

Actualizacidn Incidencias Auditoria Interna.

Propuesta de métrica-Cumplimiento de la Politica de Inversiones de PFC.
Perfil de Riesgos al 31 de marzo del 2024.

Ejercicio BUST SUGEF 2024.

Gestion de Riesgo LCFTPADM.

Plan de Capacitacion Cultura de Riesgos 2024.

Liquidacion Plan Estratégico 2023.

Propuesta de cambios Declaracion de Apetito de Riesgo.

Perfil de riesgos al 30 de abril 2024.

Primera entrega ejercicio BUST SUGEF 2024.

Plan Estratégico Gerencia de Riesgo 2024.

Gestidon de Riesgos No Financieros.

Avance planes de accion Auditoria Externa KPMG-SUGEF 2-10.
Resumen de temas tratados en el CTR 13 de mayo 2024.
Propuesta de la firma para la Auditoria de Riesgos del 2024.
Perfil de riesgos al 31 de mayo del 2024.

Gestion de Riesgo de Crédito-Tarjetas y Vehiculos.

Perfil de riesgos al 30 de junio 2024.

Resultados de las Pruebas de Estrés BUST 2024.

Perfil de riesgos al 31 de julio del 2024.

Avance Plan Estratégico 2024.

Resumen de temas tratados en el Comité Técnico de Riesgos de PFC.
Evaluacidon de desempefio del Comité de Riesgos.

Avances planes de accidn Auditoria de Riesgos 2023-KPMG.
Ejercicio de Pruebas de Estrés.

Perfil de riesgos al 31 de agosto del 2024.

Gestidn de Riesgo Patrimonial.

Perfil de riesgos al 30 de setiembre del 2024.

Propuesta de cambio en la Declaraciéon de Apetito de Riesgo.
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» Pruebas de Backtesting.

» Autodiagndstico de la efectividad del Proceso de Gestidn
Riesgos.

Perfil de Riesgos al 31 de octubre del 2024.

Prueba Plan de Contingencia de Estrés Financiero.

Pruebas de Backtesting.

Analisis de Sectores.

Actualizacién de Normativa Interna.

Perfil de Riesgo al 30 de noviembre del 2024.
Pruebas Backtesting: NIIF 9.

Gestion del Riesgo Estratégico.

Avanve del Plan Estratégico de la Gerencia GIR 2024.

V V VYV VY VYV VY V VY

b) Informacion de los miembros del Comité de Riesgos

Integral de

Propuesta de cambios en la Declaracién de Apetito de Riesgo.

Avancedel Plande Capacitacion para el Desarrollodela Cultura deRiesgos.

Comité de Riesgos

No. de Fecha ultimo
Nombre . .. ., |cargo .
identificacion nombramiento
Pasaporte . . . 11-06-2024
) i Director Junta Directiva
Julio Ramirez Arguello C01268836
Eduardo Horvilleur | Pasaporte ] ] ] 11-06-2024
. Director Junta Directiva
Espinosa C01521156
P t 11-06-2024
Denise Henriquez Noriega asaporte Director Junta Directiva
PA442778
Alberto Reyes Sanchez A34764218 Director Vocal 11-06-2024
Ernesto Leal Medal 8-0149-0263 | Gerente General 11-06-2024
Luis Carlos Rodriguez Director de Finanzas vy | 11-06-2024
. 1-0780-0448 )
Acuna Operaciones
i . , Pasaporte Vicepresidente Ejecutivo de | 11-06-2024
José Batista Echeverria )
C01268836 Riesgo
, . , Gerente de Gestidn Integral | 11-06-2024
César Muhoz Diaz 1-0983-0196 .
de Riesgos
Marco Cuadra Leiva 1-0515-0098 | Miembro Externo 11-06-2024
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Miembros Independientes

No. de Fecha ultimo
Nombre . L, Cargo .
identificacion nombramiento
) , Pasaporte ) ) ] 11-06-2024
Oscar Delgadillo Chavez Director Junta Directiva
548666346

c) Politicas para la seleccion, nombramiento y destitucion de los miembros del
Comité de Riesgos

Los miembros titulares del Comité de Riesgos son designados por la Junta Directiva
de la Entidad por tres (3) afios renovables. Deben contar con experiencia en materia
econdmica, financiera y bancaria, perfiles éstos que deben ser debidamente
registrados y documentados. Si un miembro no cumple con los requisitos de
idoneidad exigidos ya sea por la normativa vigente o por las politicas internas de la

Entidad, se procedera a su sustitucion.

La Junta Directiva podra remover de su cargo a aquel miembro del Comitéde Riesgos
que no obstante haber sido convocado en tiempo, no se haya presentado a tres (3)
sesiones consecutivas sinjustificacidn, o a cinco (5) sesiones en el término de un ano.
De la misma forma se procedera, cuando un miembro incumpla con las obligaciones

y disposiciones contenidas en el respectivo Reglamento.

d) Politica sobre Remuneracion de los miembros del Comité de Riesgos:

Los miembros de Junta Directiva que participandedicho Comitéreciben por concepto
de dieta un monto de USDS$250 por sesidn asistida. El miembro externo de Comité
recibe un monto por concepto de dieta de USDS$500.

e) Politica sobre Rotacidn:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segun su GOC-RE-002 Reglamento del Comité
de Riesgos, ha establecido que los plazos estipulados para el ejercicio de las
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funciones de los miembros del Comité son de tres (3) anos y que los mismos son

renovables.

f)

Politica sobre Abstencién de Votacion, Participacion en Sesiones y Dirimir
de su nombramiento:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segun su GOC-RE-002 Reglamento del Comité

de Riesgos, ha definido en sus articulos X y XVI lo siguiente:

Articulo X: Deberes y Obligaciones

Cada miembro del Comité de Riesgos tiene los siguientes deberes y obligaciones:

a) Abstenerse de opinar sobretemas en los que considere que existe conflicto

de interés;

b)

c)

h)

Informar dentro de un plazo maximo de ocho (8) dias naturales de cualquier
causal de incompatibilidad que se haya dado después de haber asumido su
funcion en el Comité de Riesgos;

Justificar sus ausencias, las mismas podran realizarse telefénicamente, por
fax o por medio de correo electrdnico;

Mantenerse debidamente informado sobre las regulaciones vigentes que
rigen en los mercados bancarios en el pais;

Proporcionar informaciéon confidencial Unicamente cuando exista
requerimiento expreso, fundado y motivado de las autoridades judiciales y de
organos de control bancario;

Abstenerse de utilizar la informacidn que conociera en el ejercicio de sus
funciones en el Comité de Riesgos para obtener un beneficio o para beneficio
de terceros;

Velar por el fiel cumplimiento de los procedimientos establecidos en el GOC-
RE-002 Reglamento de Comité de Riesgos.

Firmar las actas de sesiones a las que haya concurrido.

La Junta Directiva puede mediante Circular, ampliar el detalle de los derechos y

obligaciones de cada miembro del Comité de Riesgos.
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Articulo XVI: Salvedad de Voto y Opinidn

Cualquiera de los miembros del Comité de Riesgos podra salvar justificadamente su
voto en los procesos de votacidon que tuvieran lugar en su seno. Asimismo, puede
solicitar que su opinidn sea incluida expresamente en el Acta.

g) Cantidad de sesiones en el periodo:

Durante el periodo 2024 se realizaron un total de doce (12) sesiones, las cuales se
encuentran debidamente documentadas en las respectivas actas que mantiene este

organo.
4. Comité de Crédito de Directores

a. Cantidad de Miembros Titulares: Los miembros titulares de este Comité son cinco
(5). Todos los miembros del Comité tendran voz y voto.

Se establecen como invitados permanentes al Coordinador del Comité de Crédito de
Directores (Director de Riesgo y Analitica de Datos), Gerente de Analisis de Crédito,
Director de Banca de Empresas y el Analista de Analisis de Crédito, quienes tendran
voz pero no voto y también la Secretaria del Comité de Crédito de Directores, quien

no tendra ni voz ni voto.

Dependiendo de los temas a tratar, podra tener invitados especiales cémo, Gerente
de Transformacién Banca Personas, Gerencia de Operaciones y otros, quienes

tendran voz, pero no voto.
b. Miembros Suplentes

En el caso de ausencia del Presidente del Comité, puede ser sustituido por otro
miembro de la Junta Directiva, el cual debera ser definido al momento de la sesién
entre los Directores presentes.
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C.

Funciones o Responsabilidades: Son funciones especificas del Comité de

Crédito de Directores las siguientes:

Vi.

Vii.

viil.

Dar seguimiento a los acuerdos tomados en las sesiones anteriores de este
Comité.

Informar a la Junta Directiva los resultados de sus gestiones y valoraciones.
Atender cualquier solicitud de parte de la Junta Directiva, asi como, sus
gestiones y valoraciones.

Mantener actualizado este Reglamento Internoy gestionar su aprobacion por
parte de la Junta Directiva.

Elaborar el acta de Comité de Crédito de Directores asi como revisarlay
aprobarla.

Solicitar a la Direccion de Riesgos y Analitica de Datos informes sobre
aspectos del manejo y de la gestion del riesgo de crédito.

Analizar y sugerir cambios y mejoras en los procesos de aprobacidon de
créditos.

Aprobar los créditos de acuerdo con lo estipulado en el Anexo 1. Delegacion
Crédito de Banca Empresarial y al Anexo 2. Delegacién Crédito Hipotecario
- Prendario, Estudiantil y Especificos Personal de la OPS-PO-003 - Politica
de Colocacion de Crédito Bancario.

Para todos los casos, se debe tomar en cuenta la resolucidn recibida por el
Area de Andlisis.

a. Aspectos de Mayor Relevancia tratados en el Comité de Crédito de Directores

durante el periodo 2024:

En el Comité de Crédito de Crédito de Directores se analizany aprueban los créditos

que por delegacién son aprobados de acuerdo con la OPS-PO-003 - Politica de

Colocacién de Crédito Bancario.
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b. Informacién de los miembros del Comité de Crédito de Directores

Comité de Crédito de Directores

No. de
Nombre . L, Cargo
identificacion
Oscar Soto Brenes 1-0715-0693 | Secretario
Eduardo Horvilleur | C02463252 Tesorero
Espinosa
Oscar Delgadillo Chavez 548666346 Director Vocal de Junta Directiva
Julio Ramirez Arguello C02797101 Director Vocal de Junta Directiva

Jean Paul Rigalt Campollo | 264294858 Director Vocal de Junta Directiva

Suplentes

John Keith Sanchez Presidente de Junta Directiva
1-0615-0037
(Suplente)
Edgar Zircher Gurdian 1-0532-0390 | Vicepresidente (Suplente)
Pasaporte Director Vocal de Junta Directiva

Denise Henriquez Noriega
PA442778 (Suplente)

Los Miembros deben contar con experiencia en materia econdmica, financiera y

bancaria, estos perfiles deben estar debidamente registrados y documentados.

Especificamenteuno de los miembros del Comitéde Crédito de Directores debe estar
especializado en el area financiera — contable y debe tener como minimo grado
académico en el area de administracion de negocios o contaduria publica y
experiencia minima de cinco anos en labores afines.

Si un miembro no cumple con los requisitos de idoneidad exigidos ya sea por la
normativa vigente o por las politicas internas de la Entidad, se procedera a su

sustitucion.

La Junta Directiva puede remover de su cargo a aguel miembro del Comité de Crédito
Local que no obstantehaber sido convocado entiempo, no se haya presentado a tres
(3) sesiones consecutivas sin justificacion. De la misma forma se procedera, cuando
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un miembro incumpla con las obligaciones y disposiciones contenidas en este
Reglamento o incurra en una de las incompatibilidades mencionadas anteriormente.

d. Politica sobre Remuneracion de los miembros del Comité de Crédito de
Directores:

Los miembros de Junta Directiva que participandedicho Comitéreciben por concepto
de dieta un monto de USD$250 por sesidn asistida.

e. Politica sobre Abstencion de Votacion, Participacion en Sesiones y Dirimir de su
nombramiento:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segun su GOC-RE-009 Reglamento Comité de
Crédito de Directores, ha definido en sus articulos X y XVI lo siguiente:

Articulo X: Deberes y Obligaciones

Cada miembro del Comité de Crédito Directores tiene los siguientes deberes y
obligaciones:

a. Asistir a las sesiones del Comité de Crédito de Directores
Abstenerse de opinar sobretemas en los que considere que existe conflicto
de interés.

c. Informar dentro de un plazo maximo de ocho (8) dias naturales de cualquier
causal de incompatibilidad que se haya dado después de haber asumido su
puesto en este Comité de Crédito de Directores.

d. Justificar de previo a cada sesidn su ausencia a la Secretaria del Comité de
Crédito de Directores.

e. Debera hacerlo por medio de correo electrdnico.

Mantenerse debidamente informado sobre las regulaciones vigentes que
privan sobre los mercados bancarios en el pais.

g. Proporcionar informacién confidencial a terceras personas, Unicamente
cuando exista requerimiento expreso, fundadoy motivado de las autoridades
judiciales y de 6rganos de control bancario.
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h. Abstenerse de utilizar la informacién que conociera en el ejercicio de sus
funciones en el Comité de Crédito de Directores para obtener beneficio propio
o procurarlo a terceros.

i. Velar por el fiel cumplimiento de los procedimientos establecidos en este

reglamento.

La Junta Directiva puede ampliar el detalle de los derechos y obligacionesde cada
miembro del Comité de Crédito de Directores.

Los anteriores deberes y obligaciones aplican también en cuanto corresponde a
todos los participantes en las sesiones del Comité de Crédito de Directores.

Articulo XVI: Salvedad de Voto y Opinién

Cualquiera de los miembros de este Comité de Crédito de Directores puede salvar
justificadamente su voto en los procesos de votacidn que tuvieran lugar en su seno.
Asimismo, puede solicitar que su opinidn sea incluida expresamente en el Acta.

Cantidad de sesiones en el periodo:

Durante el periodo 2024 se realizaron un total de setenta y cinco (75) sesiones, las
cuales se encuentran debidamente documentadas en las respectivas actas que
mantiene este érgano.

5. Comité de Nominaciones
a) Miembros Titulares

Los miembros titulares del Comité de Nominaciones son cinco (5) son designados por
laJunta Directiva porun periodode tres (3) anosrenovables. Todos los miembros del
Comité tendran voz y voto. Los miembros deben contar con experiencia en materia
econdmica, financiera y bancaria, perfiles éstos que deben ser debidamente
registrados y documentados. Especialmente uno de los miembros del Comité debe

estar especializado en el area financiera-contable y tener como minimo grado
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académico en el area de administracion de negocios o contaduria publica y
experiencia minima de cinco anos en labores afines.

Siun miembro no cumpliera con los requisitos de idoneidad exigidos ya sea por la
normativa vigente o por las politicas internas de la Entidad, se procedera a su
sustitucion. De tal forma este Comité esta constituido por:

a. Tres (3) miembros de la Junta Directiva; uno de los cuales presidira el Comité de
Nominaciones

b. El Gerente General

c. El Gerente de Gobierno y Compliance.

No podran actuar como Presidente del Comité: el Presidente de Junta Directiva si es
miembro de este Comité (Articulo 22, Inciso 4 del Acuerdo CONASSIF 4-16), asi como
otro Director (miembro de Junta Directiva) que sea miembro de este Comitéy quea
su vez presida otro Comité del Banco (Articulo 24 del Acuerdo CONASSIF 4-16).

b) Miembros Suplentes:

La Junta Directiva podra designar por el término de tres (3) afios renovables, un
miembro suplente del Comité de Nominaciones, para sustituir a un miembro titular
imposibilitado transitoria o permanentemente en el cumplimiento de sus
responsabilidades.

El miembro suplente tendra las mismas funciones y obligaciones que los miembros
titulares a los que sustituya. En el caso de ausencia del Presidente del Comité de
Nominaciones, éste solamente puede ser sustituido por otro miembro de la Junta

Directiva.

En caso de ausencia, renuncia u otro impedimento del miembro suplente para asistir
al Comité de Nominaciones, la Junta Directiva decidird en un plazo no superior a
treinta (30) dias naturales el respectivo reemplazante.

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2024 P&gina 68 de 102

El Cedral, Centro Corporativo Trejos Montealegre, Escazu. San José, Costa Rica
Tel: (506) 2505-7000 | Apdo. Postal 1289-1200. www.promerica.fi.cr



Banco Promerica ﬁ

c) Funciones o Responsabilidades:

Sin perjuicio de las funciones y responsabilidades que le asignan las leyes vy

reglamentos, el Comité de Nominaciones debe cumplir en forma colegiada al menos

con las

siguientes funciones:

Es el responsable de identificar y postular a los candidatos al Organo de
Direccién, tomando en cuenta los criterios y disposiciones establecidos.
Definir un proceso de identificacidn de posibles candidatos para miembros de

Junta Directiva.

d) Aspectos de Mayor Relevancia tratados en el Comité de Nominaciones de

Informacién durante el periodo 2024:

> Presentacion de la propuesta para la modificacidon del articulo sétimo del
Pacto Social denominado “Administracion”, con el fin de incluir un Vocal
adicional como miembro propietario de la Junta Directiva del Banco.

> Presentacion de propuesta para el hombramiento como Vocal de Junta
Directiva al senor Alberto Reyes Sanchez.

» Presentacion de propuesta para que la eficacia de estos acuerdos quede
condicionada a la obtencién previa de las autorizaciones de las entidades
reguladoras que correspondan.

» Cambios en Estructura del Banco.

> Eleccion de los miembros de la Junta Directivay Fiscal de Banco Promérica de
Costa Rica S.A. para el periodo comprendido entre el 02 de junio de 2024 y
hasta el 01 de junio del 2025.

Informacidn de los miembros del Comité de Nominaciones
Comité de Nominaciones
No. de Fecha ultimo
Nombre . L, Cargo .
identificacion nombramiento
Ramiro Ortiz Mayorga Pasaporte Director Vocal de | 11-06-2024
C02048682 Junta Directiva
Informe Anual de Gobierno Corporativo 2024 P&gina 69 de 102

El Cedral, Centro Corporativo Trejos Montealegre, Escazu. San José, Costa Rica
Tel: (506) 2505-7000 | Apdo. Postal 1289-1200. www.promerica.fi.cr




Banco Promerica ﬁ

. i Presidente de Junta | 11-06-2024

John Keith Sanchez 1-0615-0037 . .
Directiva

Edgar Zircher Gurdian 1-532-390 Vicepresidente de | 11-06-2024
Junta Directiva

Jean Paul Rigalt Campollo | 264294858 Director Vocal de | 11-06-2024
Junta Directiva

Ernesto Leal Medal 8-0149-0263 Gerente General 11-06-2024
G te de Gobi 11-06-2024

Marco Chaves Sanchez 1-0690-0295 eren e. © bobierno
y Compliance

f)

Politicas para la seleccién, nombramiento y destitucién de miembros del
Comité de Nominaciones

Los miembros titulares del Comité de Nominaciones son designados por la Junta
Directiva por un periodo de tres (3) anos renovables. Los miembros deben contar
con experiencia en materia econdmica, financiera y bancaria, perfiles éstos que
deben ser debidamente registradosy documentados. Especialmente uno de los
miembros del Comité debe estar especializado en el area financiera-contabley
tener como minimo grado académico en el area de administracion de negocios o
contaduria publica y experiencia minima de cinco anos en labores afines.

Siun miembro no cumpliera con los requisitos deidoneidad exigidos ya sea por
la normativa vigente o por las politicasinternas de la Entidad, se procedera a su
sustitucion.

Politica sobre Remuneracién de los miembros del Comité de Nominaciones:

Los miembros del Comité de Nominaciones de Banco Promerica de Costa Rica,
S.A., no reciben remuneracion fija, dieta, salario, sueldo o pago de naturaleza
monetaria u otra, por parte de la Entidad, por la participacionen las sesiones de
dicho Comité.

Adicionalmente, es importante indicar que los miembros del Comité no reciben
remuneracién variable alguna, ya sea monetaria o de otra naturaleza; no
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obstante, tal y como se puede evidenciar en la Politica de Gobierno Corporativo

(GOC-PO0O-01), se puede realizar el pago o remuneracidon a aquellas personas

autorizadas por la Junta Directiva para que se desempenen como miembros

externos delosdiferentes 6rganos superiores deapoyo de Gobierno Corporativo.

g) Politica sobre Abstencion de Votacidn, Participacion en Sesiones y Dirimir de

su nombramiento:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segun su GOC-RE-007 Reglamento del Comité

de Nominaciones, ha definido en sus articulos X y XV lo siguiente:

Cada

miembro del Comité de Nominaciones tiene los siguientes deberes y

obligaciones:

a)

b)

c)

h)

Abstenerse de opinar sobretemas en los que considere que existe conflicto
de interés.

Informar dentro de un plazo maximo de ocho (8) dias naturales de cualquier
causal de incompatibilidad que se haya dado después de haber asumido su
puesto en el Comité de Nominaciones

Justificar sus ausencias al Secretario del Comité de Nominaciones, podra
hacerlo telefénicamente, por fax o por medio de correo electrdnico.
Mantenerse debidamente informado sobre las regulaciones vigentes que
privan sobre los mercados bancarios en el pais.

Proporcionar informacidn confidencial a terceras personas, Unicamente
cuando exista requerimiento expreso, fundadoy motivado de las autoridades
judiciales y de 6rganos de control bancario.

Abstenerse de utilizar la informacidn que conociera en el ejercicio de sus
funciones en el Comité para obtener beneficio propio o procurarlo a terceros.
Velar por el fiel cumplimiento de los procedimientos establecidos en este
reglamento.

Firmar las actas de las sesiones a las que haya concurrido.

La Junta Directiva puede, ampliar el detalle de los derechos y obligaciones de cada

miembro del Comité.
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Articulo XVIII: Salvedad de Voto y Opinidon

Cualquiera de los miembros del Comité de Nominaciones puede salvar
justificadamente su voto en los procesos de votacidon que tuvieran lugar en su seno.
Asimismo, puede solicitar que su opinidn sea incluida expresamente en el Acta.

Cantidad de sesiones en el periodo:

Durante el periodo 2024 se realizaron un total de dos (2) sesiones, las cuales se
encuentran debidamente documentadas en las respectivas actas que mantiene este

organo.

6. Comité de Remuneraciones
Cantidad de Miembros:

Los miembros del Comité de Remuneraciones son ocho (8) y son designados por la
Junta Directiva de la Entidad por tres (3) anos renovables. Los Miembros deben
contar con experiencia ya sea en talento humano, econdmica, finanzas o banca,
perfiles que deben ser debidamente registrados y documentados.

Si un miembro no cumpliera con los requisitos de idoneidad exigidos ya sea por la
normativa vigente o por las politicas internas de la Entidad, se procedera a su
sustitucion.

El Comité de Remuneraciones de Banco esta constituido por:

1. Cuatro (4) miembros de la Junta Directiva; uno de los cuales presidira el Comité de
Remuneraciones

2. Gerente General

3. Director de Finanzas y Operaciones

4. Director de Riesgo y Analitica de Datos

5. Gerente de Talento Humano.
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e) Todos los miembros del Comité de Remuneraciones tienen voz y voto.

f) Las funciones especificas del Comité de Remuneraciones, su composicion,

actividades y otros mecanismos propios de su sesion estan definidas en

GOC-RE-006-Reglamento Comité de Remuneraciones.

g) El Comité de Remuneraciones se redne por lo menos dos veces al ano.

a)

b)

Miembros Suplentes: La Junta Directiva podra designar por el término de tres (3)
afios renovables, un miembro suplente del Comité de Remuneraciones, para
sustituir a un miembro titularimposibilitado transitoria o permanentemente en el
cumplimiento de sus responsabilidades. El miembro suplente tendra las mismas
funcionesy obligaciones quelos miembrostitulares alos quesustituya. Enel caso
de ausencia del presidente del Comité de Remuneraciones, éste solamente puede
sersustituido porotromiembro delaJunta Directiva. En caso deausencia, renuncia
u otro impedimento del miembro suplente para asistir al Comité de
Remuneraciones, la Junta Directiva decidira en un plazo no superior a treinta (30)
dias naturales el respectivo reemplazante.

Funciones o Responsabilidades: Sin perjuicio de las funciones vy
responsabilidades que le asignan las leyes y reglamentos, el Comité de
Remuneraciones debe cumplir en forma colegiada al menos con las siguientes
funciones:

i. Establecery verificar que el sistema de retribucidon e incentivos promueva el
buen desempeno, fomente conductas de riesgo aceptables y refuerce la
cultura de la entidad.

ii. Controlar periodicamente su aplicacion y conveniencia por medio de su

revision, para asegurar que se aplica correctamente.

iii.  Aprobar la remuneracion de la Alta Gerencia, director de riesgo o equivalente

y responsables de la auditoria interna o equivalente, y debe supervisar el
desarrolloy el funcionamiento de las politicas de incentivos, sistemas y
procesos de control de dichas politicas.

iv. Asegurarse que la estructura de incentivos debe estar en linea con la

estrategia y horizonte de negocio o de la actividad y nivel de riesgos, los
objetivos, los valoresy los intereses a largo plazo de la entidad e incorporar
medidas para prevenir los conflictos de intereses.
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v. Asegurarse que los programas de incentivos estén congruentes con la

Declaracion de Apetito de Riesgo.

vi. Asegurarse que la retribucién variable toma en cuenta los actuales y

potenciales riesgos que toma un empleado, asi como los riesgos incurridos,

incluidas infracciones de los procedimientos internos o los requisitos legales

y normativos.

c) Aspectos de Mayor Relevancia tratados en el Comité de Remuneraciones de

Informacién durante el periodo 2024:

» No hubo sesidn.

a) Informacién de los miembros del Comité de Remuneraciones

Comité de Remuneraciones

No. de Fecha ultimo
Nombre . L, Cargo .
identificacion nombramiento
Ramiro Ortiz Mayorga Pasaporte Director Vocal de Junta Directiva | 11-06-2024
C02048682
Eduardo Horvilleur Espinosa Pasaporte Tesorero de Junta Directiva 11-06-2024
C01521156
Alberto Reyes Sanchez Pasaporte Vocal de Junta Directiva 11-06-2024
A34764218
John Keith Sanchez 1-0615-0037 Presidente de Junta Directiva 11-06-2024
Ernesto Leal Medal 8-0149-0263 Gerente General 11-06-2024
] , . Director de Finanzas v | 11-06-2024
Luis Carlos Rodriguez Acuna 1-0780-0448 )
Operaciones
Director de Riesgo y Analitica de -06-
Federico Chavarria Vargas 1-0799-0663 9oy 11-06-2024
Datos
i Tal I -06-
Sol Adriana Echeverria Hine 1-0952-0287 Gerente Senior de Talento, Cultura | 11-06-2024

y Relaciones Corporativas
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d) Politicas para la seleccion,nombramiento y destitucion de miembros del Comité
de Remuneraciones

Los miembros titulares del Comité de Remuneraciones y sondesignados por laJunta
Directiva por un periodo de tres (3) afosrenovables. Todos los miembros del Comité
de Remuneraciones tendran vozy voto. Los miembros deben contar con experienda
en materia econdmica, financiera, bancariay salarios, perfiles éstos que deben ser
debidamente registrados y documentados.

Especialmente uno de los miembros del Comité de Remuneraciones debe estar
especializado en el drea de compensacidny beneficios y tener como minimo grado
académico en el area de administracionde negocios y experiencia minima de cinco
anos en labores afines. Si un miembro no cumpliera con los requisitos deidoneidad
exigidos ya sea por la normativa vigente o por las politicasinternas de la Entidad, se

procedera a su sustitucion.
e) Politica sobre Remuneracion de los miembros del Comité de Remuneraciones:

Los miembros del Comité de Remuneraciones de Banco Promerica de Costa Rica,
S.A., no reciben remuneracidn fija, dieta, salario, sueldo o pago de naturaleza
monetaria uotra, por partedela Entidad, por la participacion en las sesiones dedicho

Comité.

Adicionalmente, es importante indicar que los miembros del Comité no reciben
remuneracion variable alguna, ya sea monetaria o de otra naturaleza; no obstante,
taly como se puede evidenciaren la politica de Gobierno Corporativo (GOC-P0O-001),
se puede realizar el pago o remuneracidon a aquellas personas autorizadas por la
Junta Directiva para que se desempefien como miembros externos de los diferentes

organos superiores de apoyo de Gobierno Corporativo.

f) Politica sobre Abstencion de Votacion, Participacion en Sesionesy Dirimirde su

nombramiento:

Banco Promerica deCostaRica, S.A., segun su GOC-RE-006-Reglamento Comité de
Remuneraciones, ha definido en sus articulos X y XV lo siguiente:
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Cada miembro del Comité de Remuneraciones tiene los siguientes deberes y

obligaciones:

i. Abstenerse de opinar sobre temas en los que considere que existe conflicto de

Vi.

Vii.

viil.

interés.

Informar dentro de un plazo maximo de ocho (8) dias naturales de cualquier
causal de incompatibilidad que se haya dado después de haber asumido su
puesto en el Comité de Remuneraciones.

Justificar sus ausencias al secretario del Comité de Remuneraciones, podra
hacerlo telefdnicamente, por fax o por medio de correo electrdnico.
Mantenerse debidamente informado sobre las regulaciones vigentes que
privan sobre los mercados bancarios en el pais.

Proporcionar informacién confidencial a terceras personas, Unicamente
cuando exista requerimiento expreso, fundadoy motivado de las autoridades
judiciales y de érganos de control bancario.

Abstenerse de utilizar la informacidon que conociera en el ejercicio de sus
funciones en el Comité para obtener beneficio propio o procurarlo a terceros.
Velar por el fiel cumplimiento de los procedimientos establecidos en este
reglamento.

Firmar las actas de las sesiones a las que haya concurrido.

La Junta Directiva puede, ampliar el detalle de los derechos y obligaciones de cada

miembro del Comité.

d) Articulo XV: Salvedad de Voto y Opinidn

Cualquiera de los miembros del Comité de Remuneraciones puede salvar

justificadamente su voto en los procesos de votacidn que tuvieran lugar en su seno.

Asimismo, puede solicitar que su opinidn sea incluida expresamente en el Acta.

h) Cantidad de sesiones en el periodo:

Durante el periodo 2024 no hubo sesiones.
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7. Comité de Tecnologia de la Informacion

Cantidad de Miembros: Los miembros titulares del Comité de Tecnologia de la
Informacidn son siete (7). Esta constituido por un (2) miembros de la Junta Directiva
correspondiendo a uno de ellos la Presidencia del Comité. El Gerente General,
Director de Finanzas y Operaciones, Director de Riesgo y Analitica de Datos, el
Gerente de Tecnologia de Informacién, Miembro Regional de Tecnologia de
Informacion.

Como miembros invitados se establecen al Auditor Interno, el Gerente de Gobierno
y Compliance, el Gerente de Gestidn Integral de Riesgos, la Jefe de Estrategia y
Arquitectura de Tl quienes tendra voz, pero no voto. EL Comité de Tecnologia de
Informacion en dependencia de los temas a tratar, podra tener invitados especiales
a definir en su momento quienes tendran voz, pero no voto.

a) Miembros Suplentes: La Junta Directiva podra designar por el término de tres
(3) anos renovables, un miembro suplente del Comité de Tl, para sustituira un
miembro titular imposibilitado transitoria o permanentemente de cumplir sus
responsabilidades. EL miembro suplente tendrad las mismas funciones vy
obligaciones que los miembros titulares a los que sustituya. En el caso de
ausencia del presidente del Comité de Tecnologia de Informacidn, éste
solamente puede ser sustituido por otro miembro de la Junta Directiva, el cual
debera ser definido al momento de la sesidn entre los directores presentes.
Para lo anterior, debera observarse lo indicado en el parrafo final del articulo IV
de este Reglamento. En caso de ausencia, renuncia u otro impedimento del
miembro suplente para asistir al Comité de Auditoria, la Junta Directiva decidira
en un plazo no superior a treinta (30) dias naturales el respectivo reemplazante.

b) Funciones o Responsabilidades: Son funciones especificas del Comité de
Tecnologia de la Informacidn las siguientes:

i. Dar seguimiento a los acuerdos tomados en las sesiones anteriores de
este Comité
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiil.

XiV.

XV.

XVi.

XVii.

XViil.

Mantener actualizado este Reglamento Interno y gestionar la aprobacion
por parte de la Junta Directiva.

Asesorar a los responsables en la planificacion estratégica de Tecnologia
de Informacion.

Conocer la planificacion estratégica de Tecnologia de Informacion a la
Junta Directiva para su aprobacion.

Presentacion el seguimiento periddico del plan estratégico de Tecnologia.
Validar las recomendaciones de las prioridades paralas inversiones en Tl
basado en la Planificacidon Estratégica de Tecnologia de Informacidn.
Presentacion del Presupuesto anual y/o seguimiento periddico del mismo.
Recomendary asesorar a Tly a la Junta Directiva en cuanto a las politicas
generales, lineamientos o directrices de Tecnologia de Informacidn.
Validar y dar opinion periddicamente sobre el marco parala gestionde TI.
Revisar los niveles de tolerancia al riesgo de Tl en congruencia con el
perfil tecnoldgico de la entidad recomendados por el Comité de Riesgoy
aprobados por la Junta Directiva.

Valorar al menos semestralmente o cuando asi lo amerite, un reporte
sobreel impactode losriesgos asociadosa Tl y/o en materia deseguridad
de la informacidn.

Monitorear que la Gerencia General, la Sub Gerencia o las Sub Gerencias
y la Gerencia de Tl tome medidas para gestionar el riesgo de Tl en forma
consistente con las estrategiasy politicas, y que cuenta con los recursos
necesarios para esos efectos definidas por el Comité de Riesgo.
Recomendar, asesorary aprobar el Plan Correctivo-Preventivo derivado
de la auditoria y supervision externa de la gestion de TI.

Dar seguimiento a las acciones contenidas en el Plan Correctivo-
Preventivo, asi como acciones que se refieran a la Gestion de TI.
Aprobar las directrices para integrar en forma transparente las
tecnologias actuales y nuevos proyectosde Tl dentro de los procesos del
Banco.

Principales proyectos locales y regionales.

Disponibilidad de servicios criticos.

Informe de incidentes que causan interrupcidn en los procesos criticos de
negocio.
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XIX.

XX.

XXi.

XXii.

XXiil.

Aprobar directrices para el establecimiento de un modelo de datos que
incluya un esquema de clasificacién de informacidn basado en su
sensibilidad y criticidad para el Banco.

Aprobar directrices para la creacion y mantenimiento de un plan de
infraestructura tecnoldgico.

Desempenar otras funciones que la Junta Directiva le asigne relacionadas
con la gestion de riesgos tecnoldgicos.

Presentar a la Junta Directiva y al seno del Comité los temas tratados en
la Comision Regionalde Tecnologia deInformacién; asicomo los acuerdos
que requieren seguimiento. Esta responsabilidad sera delegada en el
Gerente de Tl o en la persona que este designe.

Recomendar prioridades para las inversiones de TI.

c) Aspectos de Mayor Relevancia tratados en el Comité de Tl durante el periodo

2024:

VVYVY VYV VYV

Plan Estratégico de Tecnologia 2024 (PETI)

BSC Tl /Plan Estratégico de Tecnologia 2024 (PETI)
Portafolio de Proyectos

Presupuesto de Tecnologia 2024.

Principales proyectos ejecutados Roadmap 2024
Incidentes de relevancia

Informe del plan de Capacidad y Desempeno de Tl
Informe de Seguridad

Observaciones areas de control Tl

d) Informacion de los miembros del Comité de Tecnologia de la Informacion

Comité de Tecnologia de Informacion

No. de Fecha ultimo
Nombre . L, Cargo .
identificacion nombramiento
Julio Ramirez Arglello | Pasaporte Vocal de Junta Directiva 11-06-2024
C01268836
Eduardo Horvilleur | Pasaporte Tesorero de Junta Directiva 11-06-2024
Espinosa C01521156
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Ernesto Leal Medal 8-0149-0263 Gerente General 11-06-2024

Luis Carlos Rodriguez | 1-0780-0448 Director de Finanzas vy | 11-06-2024

Acufia Operaciones

Federico Chavarria | 1-0799-0663 Director ~de Riesgos vy | 11-06-2024

Vargas Analitica de Datos

Randall Chavarria Soto | 204590490 Gerente de Tecnologia de | 11-06-2024
Informacion

Javier Hidalgo Estévez | 121800193033 | Vicepresidente Regional de | 11-06-2024
Tecnologia de Informacién

e) Politicas para la seleccion, nombramiento y destitucion de los miembros del
Comité de Tecnologia de la Informacion

Los Miembros deben contar con experiencia en materia tecnoldgica, econdmica,
financiera y bancaria, estos perfiles deben estar debidamente registrados y
documentados. Especificamente uno de los miembros del Comité de Tecnologia de
la Informacidn debe estar especializado en el area Tecnoldgica y debe tener como
minimo grado académico en el area de tecnologia y experiencia minima de cinco anos
en labores afines.

Si un miembro no cumple con los requisitos de idoneidad exigidos ya sea por la
normativa vigente o por las politicas internas de la Entidad, se procedera a su

sustitucion.

La Junta Directiva puede remover de su cargo a aquel miembro del Comité de
Tecnologia de la Informacién que no obstante haber sido convocado en tiempo, no
se haya presentado a tres (3) sesiones consecutivasy que no las hubiera justificado,
o acinco (5) sesiones en el lapso de un afo. De la misma forma se procedera, cuando
un miembro incumpla con las obligaciones y disposiciones contenidas en el

respectivo Reglamento.
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f) Politica sobre Remuneracion de los miembros del Comité de Tecnologia de la
Informacion:

Los miembros de Junta Directiva que participandedicho Comitéreciben por concepto
de dieta un monto de USD$250 por sesidn asistida.

g) Politica sobre Rotacidn:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segin su GOC-RE-005 Reglamento Comité de
Tecnologia de la Informacidn, en lo que a miembros del Comité de Tecnologia de la
Informacidon se refiere, ha establecido que los ocho miembros del Comité de
Tecnologia de la Informacidon son nombrados por la Junta Directiva, siendo su
nombramiento por un plazo de tres (3) anos, pudiendo estos miembros ser
renovados.

h) Politica sobre Abstencion de Votacion, Participacion en Sesiones y Dirimir de
su nombramiento:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segun su GOC-RE-005 Reglamento Comité de
Tecnologia de la Informacidn, ha definido en sus articulos X y XVIII lo siguiente:

1) Asistir a las sesiones.

2) Abstenerse de opinar sobretemas en los que considere que existe conflicto de
interés hacia su persona.

3) Informar dentro de un plazo maximo de ocho (8) dias naturales de cualquier
causal de incompatibilidad que se haya dado después de haber asumido su
puesto en el Comité de TI.

4) Justificar sus ausencias al secretario del Comité de TI, las mismas podran
realizarse telefénicamente o por medio de correo electrénico con 24 horas de
anticipacion.

5) Mantenerse debidamente informado sobre las regulaciones vigentes que rigen
sobre los mercados bancarios en el pais.

6) Proporcionar informacion confidencial Unicamente cuando exista requerimiento
expreso, fundado y motivado de las autoridades judiciales y de érganos de
control bancario.
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7) Participar con vozy voto en el analisis y discusidn de los asuntos a trataren las
sesiones.

8) Proponer asuntos a tratar en el seno del Comité o la Comisidon, en materia de
Tecnologia.

9) Analizar con anticipacidn los temas y documentos que sean tratados en las
sesiones.

10)Abstenerse de utilizar la informacidon que conociera en el ejercicio de sus
funciones en el Comité de Tl para obtener un beneficio o procurarlo a terceros.

11)Velar por el fiel cumplimiento de los procedimientos establecidos en este
reglamento.

12)Firmar las actas de sesiones a las que haya concurrido.

La Junta Directiva puede mediante Circular, ampliar el detalle de los derechos y

obligaciones de cada miembro del Comité de TI.
Articulo XVI: Salvedad de Voto y Opinidon

Cualquiera delos miembros del Comitéde Tecnologia delaInformacidon puedesalvar
justificadamente su voto en los procesos de votacidon que tuvieran lugar en su seno.
Asimismo, puede solicitar que su opinidn sea incluida expresamente en el Acta.

i) Cantidad de sesiones en el periodo:

Durante el periodo 2024 se realizaron un total de tres sesiones (3), las cuales se
encuentran debidamente documentadas en las respectivas actas que mantiene este

organo.
8. Comité de Sostenibilidad

a) Cantidad de Miembros: Los miembros titulares del Comité de Sostenibilidad
son seis (6). Esta constituido por tres (3) miembros de la Junta Directiva
correspondiendo a uno de ellos la Presidencia del Comité; el Director de Finanzasy
Operaciones, el Director de Riesgos y Analitica de Datos y el Gerente de Banca
Sostenible.
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Como miembros invitados se establecen: Al Gerente General, el Administradorde
Proyectos de Banca Sostenible, Gerente de Analisis de Crédito Empresarial, Gerente
Comercial de Banca Empresarial, Directorde Banca de Empresas, Lider de Negocios
Sostenibles, Gerente de Pymes y la Especialista en Proyectos Estratégicos. Todos
estos tendran derecho a voz y voto. El Comité de Sostenibilidad en dependencia de
los temas a tratar, podra tener invitados especiales a definir en su momento quienes

tendran voz, pero no voto.

c) Miembros Suplentes: La Junta Directiva podra designar por eltérmino de tres
(3) anos renovables, un miembro suplente del Comité de Sostenibilidad, para
sustituir a un miembro titular imposibilitado transitoria o permanentemente de
cumplir sus responsabilidades. El miembro suplente tendra las mismas funciones y
obligaciones que los miembros titulares a los que sustituya. En el caso de ausencia
del presidente del Comité de Sostenibilidad,éste solamente puede ser sustituido por
otro miembro de la Junta Directiva, el cual debera ser definido al momento de la
sesion entre los directores presentes. En caso de ausencia, renuncia u otro
impedimento del miembro suplente para asistiral Comité de Sostenibilidad, la Junta
Directiva decidira en un plazo no superior a treinta (30) dias naturales el respectivo

reemplazante.

d) Funciones o Responsabilidades: Sonfunciones especificas de cada miembro
del Comité de Sostenibilidad las siguientes:

i. Dar seguimiento a los acuerdos tomados en las sesiones anteriores de este
Comité.
ii. Coordinar la estrategia de sostenibilidad del eje familia de productos/
Negocios sostenibles.
iii. Desarrollar estrategias y soluciones financieras para lograr colocar los
recursos obtenidos de las multilaterales/DFls y fondos de inversion.
iv.  Evaluar la gestidn del banco y/o su avance en el cumplimiento en funcién con
los compromisos publicos asumidos, siendo estos:
e Principios de Banca Responsable (PBR)
e Net Zero Banking Alliance (NZBA) y Collective Comitment to Climate
Action (CCCA)
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Vi.

Vii.

viii.

o Women Empowerment Principles (WEPSs)
Analizar y dar seguimiento a las asistencias técnicas recibidas de las
multilaterales/DFls y fondos de inversidn.
Revisar y aprobar los informes de sostenibilidad del Banco.
Identificar y monitorear los objetivos e indicadores claves relacionados a
sostenibilidad en las diferentes gerencias del banco.
Mantener una adecuada comunicacidn entre el Comité de sostenibilidad del
Banco y los érganos de gobernanza de sostenibilidad de PFC sean estos
generales o especificos; de manera tal que si existieran asuntos o temas
importantes que informar pueda haber una interaccion entre ambos drganos
de control.
Desarrollar y revisar periddicamente politicas relacionadas a temas de
sostenibilidad.
Adicional a lo anterior, desempenar otras funciones que la Junta Directiva le

asignare.

La Junta Directiva puede ampliar el detalle de los derechos y obligacionesde cada

miembro del Comité.

e)

Aspectos de Mayor Relevancia tratados en el Comité de Sostenibilidad

durante el periodo 2024:

YV VV V VY V VYV VY VYV

Revision de la estrategia de Sostenibilidad.
Metas en sostenibilidad enmarcadas en el cuadro de mando integral (BSC)
Compromiso de Naciones Unidas

Seguimiento de metas sostenibles.

Reporte de Sostenibilidad.

Seguimiento de Principios de Banca Responsable.
Lanzamiento reporte de Sostenibilidad 2024
Avance protagonistas 2024

Revisidon de Acuerdos

Resultados Banca Sostenible 2024

Presentacién de resultados 2024
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e) Informacidon de los miembros del Comité de Comité de Sostenibilidad

Comité de Sostenibilidad

Nombre No.De Identificacion | Cargo
Jean Paul Rigalt Campollo | Pasaporte Vocal de Junta Directiva
264294858

Edgar Zircher Gurdian 1-0532-0390 Vicepresidente de Junta
Directiva

Denise Marie Henriquez | Pasaporte Vocal de Junta Directiva

Noriega PA0855052

Ernesto Leal Medal 8-0149-0263 Gerente General

Federico Chavarria Vargas | 1-0799-0663 Director de Riesgos y Analitica
de Datos

Luis Carlos Rodriguez | 1-0780-0448 Director de Finanzas vy

Acufa Operaciones

Michelle Espinach Mendieta | 1-0836-0510 Gerente de Sostenibilidad

f) Politicas para la seleccion,nombramientoy destitucion de los miembros del

Comité de Sostenibilidad

Los Miembros deben contar con experiencia en materia econdmica, financiera y

bancaria, estos perfiles deben estar debidamente registrados y documentados.

La Junta Directiva puede remover de su cargo a aquel miembro del Comité de

sostenibilidad que no obstante haber sido convocado en tiempo, no se haya

presentado a tres (3) sesiones consecutivas sin justificacion. De la misma forma se

procedera, cuando un miembro incumpla con las obligaciones y disposiciones

contenidas en el Reglamento de Comité de Sostenibilidad o incurra en una de las

incompatibilidades mencionadas anteriormente.
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g) Politica sobre Remuneracionde los miembros del Comité de Sostenibilidad:

Los miembros de Junta Directiva que participandedicho Comitéreciben por concepto
de dieta un monto de USD$250 por sesidn asistida.

h) Politica sobre Rotacidn:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segin su GOC-RE-008 Reglamento Comité de
Sostenibilidad, en lo que a miembros del Comité de Sostenibilidad se refiere, ha
establecido quelos cinco miembros del Comitéde Sostenibilidad sonnombrados por
la Junta Directiva, siendo su nombramiento por un plazo de tres (3) afos, pudiendo

estos miembros ser renovados.

i) Politica sobre Abstencidén de Votacidn, Participacion en Sesiones y Dirimir
de su nombramiento:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segin su GOC-RE-008 Reglamento Comité de
Sostenibilidad, ha definido en su articulo IX-XV lo siguiente:

a) Asistir a las sesiones del Comité

b) Abstenerse de opinar sobretemas en los que considere que existe conflicto
de interés.

c) Informar dentro de un plazo maximo de ocho (8) dias naturales de cualquier

causal de incompatibilidad que se haya dado después de haber asumido su puesto
en este Comité.

d) Justificar de previo a cada sesidn su ausencia al Coordinador del Comité.
Debera hacerlo por medio de correo electrdnico.

e) Mantenerse debidamente informado sobre las regulaciones vigentes que
privan sobre los mercados bancarios en el pais.

f) Proporcionar informacion confidencial a terceras personas, Unicamente
cuando exista requerimiento expreso, fundado y motivado de las autoridades
judiciales y de 6rganos de control bancario.

g) Abstenerse de utilizar la informacion que conociera en el gjercicio de sus
funciones en el Comité para obtener beneficio propio o procurarlo a terceros.
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h) Velar por el fiel cumplimiento de los procedimientos establecidos en este
reglamento.
i) Firmar las actas de las sesiones a las que haya concurrido.

La Junta Directiva puede ampliar el detalle de los derechos y obligaciones de cada
miembro del Comité.

Los anteriores deberes y obligaciones aplican también en cuanto corresponde a
todos los participantes en las sesiones del Comité.

Articulo XV: Salvedad de Voto y Opinion

Cualquiera de los miembros del Comité de Sostenibilidad puede salvar
justificadamente su voto en los procesos de votacidon que tuvieran lugar en su seno.
Asimismo, puede solicitar que su opinidn sea incluida expresamente en el Acta.

j) Cantidad de sesiones en el periodo:

Durante el periodo 2024 se realizaron un total de (4) sesiones, la cual se encuentra
debidamente documentada en las respectivas actas que mantiene este érgano.

9. Comité de Crédito Local

a. Cantidad de Miembros Titulares: Los miembros titulares de este Comité son seis
(6). Todos los miembros del Comité tendran voz y voto. Los miembros deben contar
con experiencia en materia econdmica, financieray bancaria, perfiles que deben ser
debidamente registrados y documentados. Si un miembro no cumpliera con los
requisitos de idoneidad exigidos ya sea por la normativa vigente o por las politicas
internas de la Entidad, se procederd a su sustitucion

ELl Comité Local se constituye como érganode discusidony analisis de las propuestas
de crédito. No obstante, de acuerdo a la delegacion de crédito aprobada, los casos
son votados por un solo Aprobador, que son los que se asignan como miembros
titulares de este Comité. Ver los anexos Anexo 1. Delegacion Crédito de Banca
Empresarial y Anexo 2. Delegacidon Crédito Hipotecario — Prendario, Estudiantil y
Especificos Personal de la OPS-PO-003 - Politica de Colocacidon de Crédito Bancario.
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Excepto los créditos mayores de $1.000.000.00 (un millén de ddlares) que requiere
de dos aprobadores.

b. Miembros Suplentes

En el caso de ausencia del presidente del Comité, que se designa al Director de
Riesgos y Analitica de Datos, este podra ser sustituido por el Gerente de Banca
Empresarial.

Se establecen como invitados permanentes al presidente del Comité de Crédito de
Directores, quien tendra voz, pero no voto, al Area de Anélisis, quienes tendran voz,
pero no voto, al Coordinador y secretaria del Comité de Crédito de Directores,

quienes no tendran ni voz ni voto.

El Comité de Crédito Local dependiendo de los temas a tratar, podra tener invitados
especiales, quienes tendran voz, pero no voto.

c. Funciones o Responsabilidades: Son funciones especificas del Comité de
Crédito Local las siguientes:

i. Dar seguimiento a los acuerdos tomados en las sesiones anteriores de
este Comité.

ii. Informar a la Junta Directiva los resultados de sus gestiones y
valoraciones.

iii.  Atender cualquier solicitud de parte de la Junta Directiva sus gestiones y
valoraciones.

iv.  Mantener actualizado este Reglamento Interno y gestionar su aprobacion
por la Junta Directiva.

v. Asegurar que el proceso de gestion del riesgo de crédito esté acorde con
el enfoque de negocio, la complejidad, el volumen de operaciones, el
perfil de riesgo y el entorno econémico; y que toma en cuenta el apetito
de riesgo y la Declaracion de Apetito de Riesgo aprobada.

vi. Aprobaryrevisar la estrategia, las politicas, los objetivos para la gestidon
del riesgo de crédito.

vii.  Elaborar el Acta del Comité de Crédito Local.
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viii.  AprobaciéndeCréditos bajo la metodologia de Escritorio, la cual consiste

en aprobacion por medio de correo electrdnico.

ix. Aprobacién de créditos de acuerdo con lo estipulado en el Anexo 1.

Delegacién Crédito de Banca Empresarial y al Anexo 2. Delegacion

Crédito Hipotecario— Prendario, Estudiantil y Especificos Personal de la
OPS-P0O-003 - Politica de Colocacidon de Crédito Bancario.
X. Para todos los casos, se debe tomar en cuenta la resolucidn recibida por

el Area de Anélisis.

a. Aspectos de Mayor Relevancia tratados en el Comité de Crédito Local durante

el periodo 2024:

En el Comité de Crédito Local se analizan y aprueban los créditos que por delegacién
son aprobados de acuerdo con la OPS-P0O-003 - Politica de Colocacidon de Crédito

Bancario.

b. Informacién de los miembros del Comité de Crédito Local

Comité de Crédito Local

Nombre ) N?'_ de » Cargo
identificacion

Federico Chavarria Vargas | 1-0799-0663 | Director de Riesgos y Analitica de Datos
Juan Manuel Jiménez Solis | 1-0943-0889 | Director de Banca de Empresas
Gabriela Barzuna Venegas | 1-0831-0933 | Gerente Analisis de Crédito
Laura Villalobos Camacho | 1-0931-0154 | Jefe de Analisis de Crédito Corporativo
Mardeluz Mora Quesada 1-0793-0862 | Jefe de Analisis de Crédito Empresarial
Carlos Sequeira Diaz 1-0925-0466 | Gerente de Pymes

El Ejecutivo y Analista de cada caso a presentar.

c. Politicas para la seleccion, nombramiento y destitucion de los miembros del

Comité de Crédito Local

Los Miembros deben contar con experiencia en materia econdmica, financiera y

bancaria, estos perfiles deben estar debidamente registrados y documentados.

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2024

P&gina 89 de 102

El Cedral, Centro Corporativo Trejos Montealegre, Escazu. San José, Costa Rica
Tel: (506) 2505-7000 | Apdo. Postal 1289-1200. www.promerica.fi.cr




Banco Promerica ﬁ

Especificamente uno de los miembros del Comité de Crédito Local debe estar
especializado en el area financiera — contable y debe tener como minimo grado
académico en el area de administracion de negocios o contaduria publica y

experiencia minima de cinco anos en labores afines.

Si un miembro no cumple con los requisitos de idoneidad exigidos ya sea por la
normativa vigente o por las politicas internas de la Entidad, se procedera a su
sustitucion.

La Junta Directiva puede remover de su cargo a aquel miembro del Comité de Crédito
Local que no obstantehaber sido convocado entiempo, no se haya presentado a tres
(3) sesiones consecutivasy que no las hubierajustificado, 0 a cinco (5) sesiones en el
lapso de un afo. De la misma forma se procedera, cuando un miembro incumpla con
las obligaciones y disposiciones contenidas en el respectivo Reglamento.

d. Politica sobre Remuneracion de los miembros del Comité de Crédito Local:

Los miembros del Comité de Crédito Local de Banco Promerica de Costa Rica, S.A,,
no reciben remuneracion fija, dieta, salario, sueldo o pago de naturaleza monetaria u

otra, por parte de la Entidad, por la participacion en las sesiones de dicho Comité.

Adicionalmente, es importante indicar que los miembros del Comité no reciben
remuneracion variable alguna, ya sea monetaria o de otra naturaleza; no obstante,
taly como se puede evidenciar en Politica de Gobierno Corporativo (GOC-P0O-001),
se puede realizar el pago o remuneracidon a aquellas personas autorizadas por la
Junta Directiva para que se desempenen como miembros externos de los diferentes

organos superiores de apoyo de Gobierno Corporativo.

e. Politica sobre Abstencion de Votacidn, Participacion en Sesiones y Dirimir de su
nombramiento:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A., segun su GOC-RE-010 Reglamento Comité de
Crédito Local, ha definido en sus articulos X y XVIII lo siguiente:
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IX. Deberes y Obligaciones

Cada

miembro del Comité de Crédito Local tiene los siguientes deberes y

obligaciones:

Q)

h)

)

k)

Asistir a las sesiones del Comité de Crédito Local

Abstenerse de opinar sobretemas en los que considere que existe conflicto
de interés.

Informar dentro de un plazo maximo de ocho (8) dias naturales de cualquier
causal de incompatibilidad que se haya dado después de haber asumido su
puesto en este Comité de Crédito Local.

Justificar de previo a cada sesidon su ausencia a la secretaria del Comité de
Crédito Local.

Debera hacerlo por medio de correo electrdnico.

Mantenerse debidamente informado sobre las regulaciones vigentes que
privan sobre los mercados bancarios en el pais.

Proporcionar informacidn confidencial a terceras personas, Unicamente
cuando exista requerimiento expreso, fundadoy motivado de las autoridades
judiciales y de 6rganos de control bancario.

Abstenerse de utilizar la informacidn que conociera en el ejercicio de sus
funciones en el Comité de Crédito Local para obtener beneficio propio o
procurarlo a terceros.

Velar por el fiel cumplimiento de los procedimientos establecidos en este
reglamento.

Firmar las actas de las sesiones a las que haya concurrido, lo cual podra ser
mediante firma digital.

Gerente de Banca Empresarialfirma la caratula del crédito comorespaldo de
las aprobaciones de los créditos, con previa verificacion de la secretaria del
Comité de Crédito Local.

La Junta Directiva puede ampliar el detalle de los derechos y obligacionesde cada

miembro del Comité de Crédito Local.

Los anteriores deberes y obligaciones aplican también en cuanto corresponde a

todos los participantes en las sesiones del Comité de Crédito Local.
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XV. Salvedad de Voto y Opinion

Cualquiera de los miembros de este Comité de Crédito Local puede salvar
justificadamente su voto en los procesos de votacidon que tuvieran lugar en su seno.
Asimismo, puede solicitar que su opinidn sea incluida expresamente en el Acta.

h) Cantidad de sesiones en el periodo:

Durante el periodo 2024 se realizaron un total de ciento uno (101) sesiones, las
cuales se encuentran debidamente documentadas en las respectivas actas que

mantiene este érgano.
10. Comité de Liquidez e Inversiones
a. Miembros Titulares

El Comité de Liquidez e Inversiones esta conformado por el Director de Finanzasy
Operaciones, el Gerente de Servicios Financieros, el Jefe de Tesoreria, el Jefe
Operativo de Tesoreria y la Analista Financiera de la Gerencia, y como miembros
invitados se establecen el Gerente de Gestidn Integral de Riesgos, la Jefe de Riesgos

Financieros y un Analista de Riesgo Financiero, quienes tendran voz, pero no voto.

b. Funciones o Responsabilidades: Son funciones especificas del Comité de
Liquidez e Inversiones las siguientes:

b.1. Liquidez

a. Analizar y tomar decisiones sobre la liquidez disponible basado en el modelo de
25 dias de PFC.

b. Analizar la informacidn relacionada con los requerimientos de liquidez, de manera
que se garantice contar con los fondos requeridos para cubrir los compromisos
adquiridos por el Banco.

c. Analizar y tomar decisiones sobre la liquidez basado en el entorno del mercado
local, internacional, cambios regulatorios y los requerimientos de liquidez del banco.
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d. Revisidon del comportamiento y tendencia del indicador del indice de cobertura de
liguidez.

e. Revision y toma de decisiones del flujo de liquidez proyectado, basado en un
horizonte de 6 meses plazo.

f. Monitorear, gestionar y tomar decisiones sobre el comportamiento de las tasas de
interés para la captacidon de las emisiones y macrotitulos.

g. Analizar y monitorear el comportamiento de los productos de cuentas de efectivo
y certificados de inversion.

h. Informar al Comité de Activos y Pasivos sobre la gestidn de la liquidez.

i. Presentar a la Junta Directiva un informe de la gestion de la liquidez.

j. Mantener actualizado este reglamento y la normativa correspondiente a liquidez y
gestionar las respectivas aprobaciones ante la Junta Directiva.

b. 2. Inversiones

a. Disefar y revisar la estrategia deinversion parala administracidn del portafolio.
b. Evaluar las oportunidades y amenazas del entorno econdmico, politico y social.
c. Evaluar comportamiento del mercado bursatil local e internacional.

d. Considerar, evaluarytomar decisiones sobrelos analisis y propuestas deinversion
que presenten los gestores o que desarrolle el Comité.

e. Analizar y tomar decisiones sobre ventas de titulos cuando se requiera para
optimizar la rentabilidad, reducir riesgos o atender necesidades de liquidez.

f. Monitorear y dar seguimiento a los indicadores del portafolio de inversion:
rendimientos, niveles de exposicidon y cumplimiento de los limites establecidos.

g. Monitorear y dar seguimiento al desempefo financieroy crediticio de los emisores
del portafolio.

h. Analisis y discusidon del Informe de Riesgos Financieros elaborado por la Gerendia
de Riesgo.

i. Informar al Comité de Activos y Pasivos respecto a la gestion del portafolio.

j. Presentar a la Junta Directiva un informe de la gestidn del portafolio.

k. Mantener actualizado este reglamento y la normativa correspondiente a
inversiones, y gestionar las respectivas aprobaciones ante la Junta Directiva.
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c. Aspectos de Mayor Relevancia tratados en el Comité de Liquidez e Inversiones

durante el periodo 2024:

Revision y seguimiento de acuerdos de las sesiones anteriores.

Analisis del modelo de liquidez de 25 dias de PFCy los saldos de la cuenta de
Reserva en el Banco Central de Costa Rica.

Andlisis del flujo de caja proyectado en ambas monedas.

Analisis del mercado primario y secundario local.

Analisis y monitoreo de indicadores macroecondmicos, tendencias de los
principales mercados de activos financieros y su impacto en la gestion del
portafolio de inversiones.

Analisis, seguimiento y monitoreo de los indicadores del portafolio de
inversion: rendimientos, exposiciones, limites y valoracion.

Revision de la situacidon actual de la liquidez del Banco y el estado del
portafolio de inversiones.

d. Informacién de los miembros del Comité de Liquidez e Inversiones:

Comité de Liquidez e Inversiones

Nombre _NO' o de Cargo

identificacion
Luis Carlos Rodriguez Acufia | 1-0780-0448 Director de Finanzas y Operaciones
Eric Vargas Subiros 1-1061-0979 | Gerente de Servicios Financieros
Adriana Maria Ortega Solis | 1-1071-0805 | Jefe de Tesoreria
Warner Valverde Obando 1-1189-0167 | Jefe Operativo de Tesoreria
Diana Herrera Sibaja 1-1422-0809 | Analista Financiero
César Munoz Diaz 1-0983-0196 | Gerente de Gestion Integral de Riesgos
Marianela Mora Jimenez 1-1320-0266 | Jefe de Riesgos Financieros

e. Administracion del Comité de Liquidez e Inversiones

1. Coordinador(a)

Las funciones descritas a continuacidon corresponden al Gerente de Servicios

Financieros, quien es el responsable de administrar dicho Comité:
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a. Vela por el cumplimiento de todos los aspectos formales del Comité.
b. Coordina los temas de agenda.

c. Determina las fechas tentativas para realizar las convocatorias.

d. Coordina la informacién a presentar en el Comité.

e. Vela por que las Actas del Comité se encuentren al dia.

2. Secretaria(o)

Es la persona designada por el Coordinador (a) del Comité y realiza las siguientes
funciones:

a. Se encarga de tomar notas en las sesiones.

b. Encargado (a) de llevar el control de los acuerdos.

c. Es responsable directo por el seguimiento de los acuerdos.

d. Documenta formalmente las actas de cada sesidn, lleva un archivo ordenado de
estas y documentos que fueran entregados o presentados en las sesiones.

f. Quorum y Votaciones

El Comité de liquidez e inversiones sesionara validamente (quérum) con la asistencia
de por lo menos tres (3) de sus miembros. En caso de existir procesos de votacion,
definiran la prevalencia de aquellas propuestas que cuenten con la mayoria simple
(mitad mas uno) de los votos.

g. Sesiones y periodicidad

Las sesiones del Comité de liquidez e inversiones son de dos clases: ordinariasy
extraordinarias. Las ordinarias son las que se desarrollan dos veces a la semanay
las extraordinarias son las que se convocan por situaciones especiales por
requerimiento de cualquier miembro del Comité.

h. Convocatoria

La sesidon ordinaria del Comité de Liquidez e Inversiones serad convocada por parte
del Director de Finanzas y Administracion o por la persona que este designe. Dicha

convocatoria sera distribuida por medio de correo electrdnico, dichas sesiones se
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calendarizan de forma anual paralos dias miércoles y viernes. En caso de ser un dia
feriado la sesidn sera realizada en la fecha que esté disponible.

Las sesiones extraordinarias podran ser convocadas por requerimiento de cualquier
miembro del Comité.

i.Modificaciones al Reglamento
Toda modificacidon a este Reglamento debe ser aprobada por la Junta Directiva.
j- Vigencia

El presente reglamento entra en vigencia a partir de la fecha de su aprobacion por
parte de la Junta Directiva.

k. Politicas para la seleccion, nombramiento y destituciéon de los miembros del
Comité de Liquidez e Inversiones

Los Miembros deben contar con experiencia en materia econdmica, financiera y

bancaria, estos perfiles deben estar debidamente registrados y documentados.

Especificamente uno de los miembros del Comité de Liquidez e Inversiones debe
estar especializado en el area financiera— contable y debe tener como minimo grado
académico en el area de administracion de negocios o contaduria publica y
experiencia minima de cinco afios en labores afines. Siun miembro no cumple con los
requisitos de idoneidad exigidos ya sea por la normativa vigente o por las politicas
internas de la Entidad, se procedera a su sustitucion.

La Junta Directiva puede remover de su cargo a aquel miembro del Comité de
Liquidez e Inversiones que no obstante haber sido convocado en tiempo, no se haya
presentado a tres (3) sesiones consecutivas y que no las hubiera justificado, o a cinco
(5) sesiones en el lapso de un afio. De la misma forma se procederd, cuando un
miembro incumpla con las obligaciones y disposiciones contenidas en el respectivo
Reglamento.
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l. Politica sobre Remuneracion de los miembros del Comité de Liquidez e

Inversiones

Los miembros del Comité de Liquidez e Inversiones de Banco Promerica de Costa

Rica, S.A., no reciben remuneracion fija, dieta, salario, sueldo o pago de naturaleza

monetaria uotra, por partedela Entidad, por la participacidén en las sesiones dedicho

Comité.

IV. Operaciones Vinculadas

a) Detalle de las operaciones relevantes que supongan una transferencia de

recursos u obligaciones entre la Entidad y los miembros de Junta Directiva y los

Ejecutivos.

Entidad: Banco Promerica de Costa Rica, S.A.

Fecha de Corte: 31 de Diciembre de 2024

Operaciones de los Miembros de Junta Directiva y Ejecutivos

Operaciones Relacionadas

con
activos y pasivos

Porcentaje respecto al
patrimonio de la Entidad

Numero de miembros de
Junta Directiva Yy
Ejecutivos contemplada en

la participacion

e Créditos Otorgados 0.75% 9
e Captaciones a la Vista 0,10% 12
e Captaciones a Plazo 0% 0
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= tai i il Numero de miembros de
orcentaje respecto a
Operaciones Relacionadas . J & Junta Directiva y Ejecutivos
) patrimonio de la
con ingresos y gastos . contemplada en la
Entidad PRy,
participacion
e Ingresos Financieros 0,03% 5
e Otros Ingresos 0,00% 7
e Gastos Financieros 0,00% 10

b) Detalle de las operaciones relevantes que supongan una transferencia de

recursos uobligacionesentrela entidadyotrasempresas o personas de su grupo

vinculado no contempladas en el inciso anterior.

Entidad: Banco Promerica de Costa Rica, S.A.

Fecha de Corte: 31 de Diciembre de 2024

Operaciones con otras empresas o personas de su grupo vinculado, no contemplados

en el inciso a) anterior

. Cantidad de .
. Porcentaje Cantidad de
Operaciones Empresas ..
) respecto al personas fisicas
Relacionadas con . . contemplada
. ] patrimonio de la contempladas en la
activos y pasivos ) en la . .,
Entidad ., participacion
participacion
e Operaciones
15.26% 36 37
Otorgadas
e Captaciones alaVista| 16.94% 224 48
e Captaciones a Plazo | 1.19% 5 18
. Cantidad de .
) Porcentaje Cantidad de
Operaciones Empresas ..
) respecto al personas fisicas
Relacionadas con . . contemplada
. patrimonio de la contempladas en la
ingresos y gastos ) en la e .
Entidad ., participacion
participacion
e Ingresos Financieros | 0.92% 26 11
e Gastos Financieros 0,28% 189 52
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V.

Auditoria Externa

a) Nombre de los Auditores Externos: KPMG, S.A.

b) ARos de forma ininterrumpida que mantiene la firma realizando la auditoria:

Esta firma de Auditoria a partir deJunio de 2022 es la que lleva adelante el proceso

de Auditoria Externa en el Banco, fungiendo como proveedor unico.

c) Otros trabajos que ha realizado la firma KPMG, S.A.

La firma KPMG, S.A. ha realizado trabajos para Banco Promerica de Costa Rica, S.A.

en las siguientes areas:

>
>

Asesoria en el area de Tecnologia de Informacidn.

Trabajo de atestiguamiento razonable e independiente sobre los aspectos
indicados enel Acuerdo CONASSIF 12-21 Normativa parael Cumplimiento de
la Ley 8204.

Trabajo de Atestiguamiento razonable e independiente sobre los aspectos
indicados en el Acuerdo SUGEF 2-10 Reglamento sobre Administracion
Integral de Riesgos.

Trabajo de Atestiguamiento Independientesobrela razonabilidad del Proceso
de Evaluacidon Anual del érgano de Direccidén, de sus Miembros, de sus
Comités y de los Miembros de la Alta Gerencia de conformidad con los
aspectosindicadosenel Articulo 7 del Acuerdo CONASSIF 15-22 Reglamento
sobre la Idoneidad de los Miembros del érgano de Direccidon y de la Alta
Gerencia.

Trabajo de atestiguamiento razonable e independiente sobre los aspectos
indicados en el Acuerdo CONASSIF 5-14 Reglamento de Gestién de la
Tecnologia de Informacion.
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d) Mecanismos de independencia establecidos por la Entidad:

Banco Promerica de Costa Rica, S.A. solicita y cumple con la obtencién de la

declaracion jurada de la firma de Auditores Externos en la cual se detallan

puntualmente aspectos relativos a la necesariaindependencia que debe mantenerse

entre las partes segun lo establecido en el Acuerdo SUGEF 32-10.

Vi.

Estructura de Propiedad

a) Detalle de Participacion Accionaria

i. Detalle de Participacion Accionaria Directa al 31 de Diciembre de 2024

N° de Acciones Porcentaje
No. de i
Nombre . . Cargo . Capital
identificacién Directas .
Social
76.735.718 | Comunes 74.58%
98.750 Preferentes 4.63%
Preferente Emitido en
. . . 40.000 2.07%
Promerica Financial |RUC 56493- . . Bolsa — Serie A1
. Propietario
Corporation 94-336307 Preferente Emitido en
20.000 . 1.07%
Bolsa — Serie A2
Preferente Emitido en
36000 2.08%
Bolsa — Serie A3
Preferente Emitido en
50.000 . 2.53%
Bolsa — Serie B3
Preferente Emitido en
100.000 4.93%
Bolsa — Serie B4
Preferente Emitido en
17.000 . 0.91%
Bolsa — Serie A2
Preferente Emitido en
15000 ) 0.88%
] ) Pasaporte ] ] Bolsa — Serie A4
Ramiro Ortiz M. Propietario —
C02879029 Preferente Emitido en
40.000 . 2.36%
Bolsa — Serie B1
Preferente Emitido en
67.250 3.97%
Bolsa — Serie B2
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Detalle de Participacion Accionaria Indirecta al 31 de Diciembre de 2024

No. de i . Porcentaje
Nombre . L, Cargo N.° de Acciones Directas . .
identificacion Capital Social
) ) Pasaporte Vicepresidente de
Ramiro Ortiz M. . . 5219 Comunes 98,42%
C02879029 | Junta Directiva
Mario
o Pasaporte
Rappaccioli N/A 84| Comunes 1.58%
C0801511
McGregor
Promerica RUC Sociedad duefa de
Preferred Equity | 734645- las acciones | 87.700.000| Preferentes 100%
INC 1967080 preferentes de PFC
Preferente
. . Pasaporte Vicepresidente de Emitido en
Ramiro Ortiz M. ] . 5219 . 198,42%
C02879029 |Junta Directiva Bolsa — Serie
Al, A2, A3
. Preferente
Mario
Lo Pasaporte Emitido en
Rappaccioli N/A 84 - 11.58%
C0801511 Bolsa — Serie
McGregor
Al, A2y A3
b) Movimiento de Estructura Accionaria

Detalle de Movimiento en la Estructura Accionaria Directa (actas de
asamblea 2024)

En Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas celebrada el
30 de setiembre de 2024 segun consta en Acta AG-003-2024, se acordd
aumentar el capital social preferente del Banco mediante aporte en efectivo
realizado en setiembre de 2024 para la adquisicidn de acciones preferentes
serie B3, en la suma de USD$5.000.000,00 representado por 50.000 acciones
preferentes serie B3 equivalente a ¢2.607.200.000. Autorizado por el Consejo
Nacionalde Supervisidondel Sistema Financiero, en el articulo 11 del acta de
la sesidn 1909-2024, celebrada el 16 de diciembre del 2024.

Aportes patrimoniales no capitalizados. Al 31 de diciembre de 2024, existeun
aporte en efectivo por acciones preferentes pendientes de capitalizar por la
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suma de ¢5.076.600.000 (equivalente a US$10.000.000), aprobado en sesién
de Asamblea de Accionistas AG-004-2024 celebrada el 13 de diciembre de
2024. Se encuentra en proceso de solicitud de autorizacidon por parte de la
SUGEF. El Banco no participd en recompra de acciones comunes.

El otro capital accionario comuny preferente de Banco Promerica de Costa
Rica, S.A. es propiedad de la Entidad Promerica Financial Corporation (PFC).
Tal y como se indico en periodos anteriores.

ii. Detalle de Movimiento en la Estructura Accionaria Indirecta

El detalle de la composicidon de la estructura accionaria Indirecta al 31 de diciembre
de 2024 de los propietarios del capital social comun se detalla a continuacién:

No. De o i . Porcentaje Capital Social
..., Ne°de Acciones Directas
Nombre Identificacion 2016 2017 2018 2019 | 2020 2021 2022 2023 2024
Ramiro
. Pasaporte.
Ortiz 56.159.018 | Comunes
M C02879029 97,54% | 97,54% | 97,54% | 97,54% | 98.60% | 98.36% | 98,42% | 98,42% | 98,42%
ayorga.
Mario
.| Pasaporte
Rappaccioli 797.390 Comunes 2,46% | 2,46% | 2,46%
C0801511 2,46% |1.40% |1.64% |1.58% [1.58% | 1.58%
McGregor
Promerica
RUC 734645-
Preferred 1,800 Preferentes [ 100% 100% 100%
Equity INC 1967080 100% 100% 100% 100% 100% 100%
quity

c) Entidad Autorizada para Realizar Oferta Publica de Acciones Preferentes
en el Mercado Costarricense

i. Accionistas que Poseen Influencia Significativa en la Entidad, segun el
siguiente detalle:

Nombre No. de Identificacién

Ramiro Ortiz Mayorga.| Pasaporte. CO2879029
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