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REGLAMENTO PROMOCION
"AGUINALDOS SEMANALES COMO CAIDOS DEL CIELO"

La promocion denominada "AGUINALDOS SEMANALES COMO CAIDOS DEL CIELO"
se regirad bajo las siguientes reglas y condiciones. Por el solo hecho de participar en la
promocion, los participantes aceptan todas y cada una de las reglas de este reglamento
en forma incondicional, incluyendo aquellas clausulas que limitan la responsabilidad de
los organizadores. Asimismo, aceptan someterse a las decisiones de los organizadores
en cualquier asunto relacionado con la promocion.

El otorgamiento de cualquiera de los beneficios de la promocion “AGUINALDOS
SEMANALES COMO CAIDOS DEL CIELO" estara condicionado al cumplimiento de
todas y cada una de las leyes y regulaciones aplicables, asi como o dispuesto por este
reglamento en especifico.

Banco Promerica de Costa Rica S.A se reserva el derecho de descalificar y/o exigir la
devolucion de los beneficios otorgados a aquellos participantes que directa o
indirectamente incumpla las normas y condiciones aqui establecidas.

1. DEFINICIONES
Para los efectos de este Reglamento se establecen las siguientes definiciones:

a. ‘Banco Promerica de Costa Rica SA": para efectos de este reglamento se
denominara "Promerica’, el "Banco” o "Emisor”.

b. “Tarjeta de Débito": Tarjeta de déebito Premia Mas emitida por Banco Promerica
de Costa Rica S.A. Se excluyen las tarjetas empresariales, corporativas y pertenecientes
a personas juridicas.

C. ‘Tarjeta de crédito”: Tarjeta de credito emitida por Banco Promerica de Costa
Rica S.A. Se excluyen las tarjetas empresariales, corporativas y pertenecientes a personas
juridicas.

d. “Tarjetahabiente”. Son todas aquellas personas fisicas titulares y adicionales de
los productos de tarjeta de crédito y/o débito indicados anteriormente. Para efectos de
este reglamento se excluyen todos aquellos tarjetahabientes corporativos,
empresariales o personas juridicas. En aquellas cuentas que tengan tarjetas adicionales,
tendra derecho a la participacion el titular registrado, considerandose las compras quée
realicen las tarjetas adicionales.

e. “Cupones Digitales de Mc Flurry a elegir entre MM s y Oreo™: Cupones
digitales de McFlurry para canjear en cualquier restaurante McDonald s y AutoMac,
dentro del territorio costarricense. No aplica con otras promociones del comercio. No
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contempla extra-topping. Cada cupon contiene un codigo alfanumeérico unico qué
sera valido una sola vez y podra ser canjeado en un solo restaurante. No aplica en
McDelivery ni por medio de plataformas de pedidos (tales como Uber Eats, Glovo,
Rappi, etc). Solo un cupon por visita. Es indispensable mostrar el cupon en el
restaurante antes de ordenar para hacerlo efectivo.

f. “Accion (codigo)’: Serie de numeros y/o letras asignado al tarjetahabiente al
momento de realizar compras de acuerdo a las condiciones establecidas en el presente
reglamento que le permite participar por los premios.

g. Tombola Promerica: Aplicacion digital que permite al tarjetahabiente participar
por los beneficios de conformidad con las condiciones establecidas en el presente
reglamento.

2. BENEFICIOS: Por cada compra o consumo minimo de diez mil colones exactos
(t 10.000,00) con las tarjetas de crédito Promerica o débito Premia Mas (en adelante
denominadas indistintamente las "tarjetas’), los tarjetahabientes acumularan una (1)
accion durante el plazo de vigencia de la presente promocion, para participar en el
sorteo de los siguientes premios:

) SORTEO DE DIEZ (10) PREMIOS DE ¢1.000.000 (un millon de colones).
Son diez (10) ganadores diferentes y los sorteos se realizaran en fechas
distintas.

) PREMIOS INSTANTANEOS: Son un total de quinientos (500) cupones
digitales canjeables por un Mc Flurry que pueden ser ganados al activar las
acciones en la Tombola Promerica.

3. PROCEDIMIENTO: Para poder participar por estos premios es necesario
acumular las acciones y activarlas en la ToOmbola Promerica. Para ser acreedor a
este premio debera tomarse en cuenta lo siguiente y sequir el procedimiento
establecido:

a. Durante el periodo de la promocion, por cada compra © consumo minimo de
diez mil (10.000) colones exactos, o su equivalente en dolares segun el tipo de
cambio anunciado en ventanilla el dia de la transaccion, se le asignara al cliente
una (1) accion electronica que debe de activar en la Tombola Promerica.

b. Los clientes acumularan sus acciones una (1) vez a la semana, correspondiente
a las compras realizadas con la tarjeta en la semana anterior
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C.

Las acciones se enviaran una vez a la semana, por medio de un correo
electronico, en la direccion de correo electronico que mantienen registrado en
la entidad y gqué ha sido suministrado por el cliente.

Banco Promerica no se hace responsable por la informacion (correo electronico)
brindada por el cliente.

Para activar las acciones en la TOmbola Promerica, el participante debe ingresar
en el link que se indica en el correo electronico y digitar el numero de
identificacion (nacional); al realizar esto, automaticamente saldra una pantalla
con todas las acciones acumuladas.

En la pantalla se mostraran todas las acciones acumuladas, para activarlas puede
optar por jugarlos todos en un unico tiro o realizarlo de forma individual.

Las acciones se activan para participar en los sorteos, ademas, el cliente tiene la
posibilidad de ganar premios instantaneos en la TOmbola Promerica.

En caso de que el codigo sea ganador de un premio instantaneo se muestra un
mensaje indicando el premio gue el tarjetahabiente ha obtenido en la Tombola
Promerica.

Resultara ganador de un premio instantaneo aquella persona que tenga en la
combinacion del juego tres (3) estrellas Promerica.

Los ganadores se determinan de manera aleatoria mediante un sistema
informatico.

Para hacer efectivo el premio instantaneo, el ganador debe reclamarlo
unicamente  mediante un  correo  electronico  a  la  direccion
tombola@promerica.fi.cr, indicando que resultdé ganador en la Todmbola
Promerica, en un plazo de diez (10) dias naturales a partir de la fecha que resultd
ganador.

Una vez enviado el correo, en un plazo maximo de diez (10) dias habiles le estara
llegando un correo con el cupdn digital para canjearlo en Mc Donald s.

. Promerica no se hace responsable por inconvenientes fuera de su control que

puedan presentarse al momento de utilizar la Tombola Promerica, tales como
pero sin limitarse a inconvenientes para acceder al link de la TOmbola Promerica
y/o problemas de conectividad.

4. Vigencia de la promocion:

Periodo de promocion: del trece (13) de octubre al treinta y uno (31) de diciembre de

2020.

Fechas importantes por considerar:

Fecha inicio de la promocion: Trece (13) de octubre de 2020

Fecha maxima de acumulacion acciones: treinta y uno (31) de diciembre de 2020
Fecha final para jugar las acciones en la tbmbola: cinco (05) de enero de 2021
Fecha final para reclamar los premios instantaneos de Mc Flurry: 31 de diciembre 2020
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Fechas de sorteos:

Fechas de sorteos de Aguinaldos
Ganador 1 Viernes 30 de octubre 2020

Ganador 2 Viernes 6 de noviembre 2020

Ganador 3 Viernes 13 de noviembre 2020
Ganador 4 Viernes 20 de noviembre 2020
Ganador 5 Viernes 27 de noviembre 2020

Ganador 6 Viernes 4 de diciembre 2020
Ganador 7 Viernes 11 de diciemnbre 2020
Ganador 8 Viernes 18 de diciembre 2020
Ganador 9 Martes 29 de diciembre 2020
Ganador 10 Viernes 8 de enero 2021

Las fechas de los sorteos y entrega de premios pueden ser modificadas con previa
comunicacion.

5. PARTICIPANTES: Todos aquellos tarjetahabientes de crédito o débito de Promerica
gue realicen compras con la tarjeta de crédito Promerica o débito Premia Mas por
un monto minimo de diez mil colones costarricenses exactos (¢10.000,00) durante
el plazo de vigencia de la promocion segun lo indicado en este reglamento. Por
cada compra realizada por el monto minimo indicado con la tarjeta de crédito o de
débito Promerica de Banco Promerica de Costa Rica S A, los participantes obtendran
una accion electronica para participar en el sorteo de los premios indicados en el
presente reglamento.

Es entendido por los participantes que para esta promocion también participan aquellos
clientes de Banco Promerica que adquieran acciones por medio de la promocion
denominada "Pague el Marchamo 2021 con Banco Promerica’, segun las
condiciones y limitaciones establecidas en el reglamento asociado a dicha promocion,
que puede ser consultado por medio de la pagina web
https://www.promerica.fi.cr/banca-de-personas/promociones-y-
reglamentos/reglamentos/. En razon de lo anterior, se entiende que el sorteo de los
diez (10) premios de €1.000.000 (un millon de colones) se hara de manera unificada
junto con los participantes de la promocion referida.

Para participar es estrictamente necesario activar las acciones asignadas en la TOmbola
Promerica, ya que las acciones que no sean activadas no participan de ninguna
manera.

6. SORTEOQO: Para el premio de los diez (10) Aguinaldos de ¢1.000.000 indicados
en la clausula 2.1) se realizaran diez (10) sorteos mediante un sistema de eleccion
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aleatoria donde se escogera a un (1) ganador en cada sorteo, segun el detalle de fechas
de sorteo establecido en la clausula 4 de este reglamento, pero podran ser realizados
dentro de los cinco dias naturales anteriores o posteriores a esas fechas. Los sorteos se
llevaran a cabo en las Oficinas Centrales de Promerica situadas en San José, Escazy,
San Rafael, Trejos Montealegre, Centro Corporativo El Cedral, Edificio Numero Dos,
ante notario publico. Se indican las fechas del sorteo en la clausula cuatro del presente
reglamento, y se seleccionara en todos los sorteos a un (1) unico favorecido. Una vez
gque se haya verificado que el favorecido cumple con todos los requisitos ya

. ¢1.000.000
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